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RESUMEN

El presente texto tuvo como objetivo realizar un ejercicio reflexivo sobre el modelo
pedagogico policial colombiano mediado por las tecnologias de la informacion y la
comunicacion a la luz de los elementos conceptuales y metodoldgicos del modelo
socioformativo, como aporte al proceso de transformacion institucional en el contexto de los
escenarios actuales del pais. Para su desarrollo se utilizé un enfoque hermenéutico, desde el
paradigma cualitativo, a través del andlisis cualitativo de datos textuales. La evidencia se
recopilo a partir de la consulta a fuentes documentales y humanas, para su posterior analisis.
Los resultados obtenidos evidencian una descripcion amplia de cada uno de los elementos
tedricos y empiricos del enfoque socioformativo mediado por las TIC y el analisis del modelo
pedagogico policial desde sus principios educativos, actores claves del proceso educativo,
practica pedagdgica y didactica, aprendizaje por competencias y formas de evaluacion, a
partir del enfoque de la socioformacidon, como una propuesta complementaria al modelo
existente orientada a fortalecer el proceso educativo en la Policia Nacional, de tal forma que
promueva en los profesionales de policia un pensamiento en términos transformadores que
logre transcender el contenido y las metodologias tradicionales de ensefianza y aprendizaje,
hacia la incorporacion de practicas pedagogicas que aproximen de mejor manera al futuro

policia a la realidad del pais.

PALABRAS CLAVE: Educacion policial, Socioformacion, Modelo educativo,

Competencias policiales, Servicio de policia.
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ABSTRACT

The objective of this text was to carry out a reflective exercise on the Colombian
police pedagogical model mediated by information and communication technologies in light
of the conceptual and methodological elements of the socio-formative model, as a
contribution to the process of institutional transformation in the context of current scenarios
in the country. For its development, a hermeneutic approach was used, from the qualitative
paradigm, through the qualitative analysis of textual data. The evidence was collected from
the consultation of documentary and human sources, for later analysis. The results obtained
show a broad description of each of the theoretical and empirical elements of the
socioformative approach mediated by ICT and the analysis of the police pedagogical model
from its educational principles, key actors in the educational process, pedagogical and
didactic practice, learning by competencies and forms of evaluation, based on the
socioformation approach, as a complementary proposal to the existing model aimed at
strengthening the educational process in the National Police, in such a way that it promotes
in police professionals a thought in transforming terms that manages to transcend the content
and traditional teaching and learning methodologies, towards the incorporation of
pedagogical practices that better approximate the future police officer to the reality of the

country.

KEYWORDS: Police education, Socioformation, Educational model, Police skills, Police

service.

Dialogos Interdisciplinarios en Red

ISSN: 2711-3191 (En Linea) E idéé;



INTRODUCCION

En los escenarios actuales a nivel global, regional y de pais, la profesionalizacion
policial es considerada un factor esencial para garantizar mayores niveles de legitimidad y
confianza ciudadana. Frente a este aspecto, la United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization (UNESCO, 2019) en su informe de seguimiento sobre la educacion en
el mundo, hace referencia al papel clave que juegan las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado, donde es importante mejorar los requisitos de educacion y la capacitacion policial
para fomentar (a) la confianza con la ciudadania; (b) minimizar los estereotipos y prejuicios
hacia los cuerpos policiales; (c¢) reducir el uso indebido de la fuerza, asi como los indices de

brutalidad policial y corrupcion.

La educacion en la fuerza publica en Colombia, debe ser integral y garantizar la
apropiacion de los saberes, el desarrollo de competencias y habilidades para el quehacer
profesional, la interiorizacion de valores y principios institucionales y promover actitudes
que favorezcan la prestacion de un servicio efectivo y cercano al ciudadano. En este sentido,
la educacion policial se enmarca dentro de la Politica de Educacion para la Fuerza Publica —
PEFuP( 2021) que establece dentro de sus lineas estratégicas: (a) el liderazgo y el desarrollo
integral de militares y policias, donde el individuo es el centro de la educacion y debe
desarrollar integralmente las competencias para el cumplimiento de su mision constitucional;
(b) educacion militar y policial que responda a los retos y amenazas del pais, lo que demanda
una adaptacion constante de los programas y proyectos académicos, de cara a los escenarios
cambiantes del pais y a las necesidades institucionales; (c) investigacion formativa y
aplicada, desarrollo e innovacion militar y policial sostenible de proyeccion nacional e
internacional, que se constituyen en un pilar fundamental de mejora continua al interior de
las fuerzas y que aportan a la transformacion social del pais; (d) ensefianza, aprendizaje y
certificacion de una o mas lenguas, que aporten en la internacionalizacion de la educacion y
la participacion en escenarios a nivel global; (e) uso y apropiacion de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién aplicadas a la educacion policial y militar, que conlleven al

fortalecimiento de una cultura digital y a la innovacién educativa policial.

Dialogos Interdisciplinarios en Red

ISSN: 2711-3191 (En Linea) E idéé;



La Policia Nacional de cara a los retos actuales del pais en seguridad y convivencia
ciudadana, inicia un Proceso de Modernizacion y Transformacion (Stehr, 1994), Institucional
que demanda la adaptacion de la educacion policial, como una linea estratégica orientada a
renovar el sistema educativo policial, a partir de la transformacion del curriculo, el
fortalecimiento de la ciencia, la tecnologia y la innovacion policial y la busqueda de auto
sostenibilidad de la Direccion Nacional de Escuelas (Policia Nacional 2018). Lo anterior,
evidencia la necesidad de repensar el modelo educativo policial en respuesta a las nuevas
realidades que enfrenta el pais, el avance en la incorporacion de las nuevas tecnologias en la
educacién y los procesos de innovacion educativa, que son tendencia en la educacion superior

en el mundo.

Desde este contexto, a continuacidon, se presenta un ejercicio reflexivo sobre los
elementos epistemologicos, tedricos y metodologicos que deben contemplarse en la
transformacion del modelo educativo policial a partir del enfoque socioformativo ((Tobon y

Luna, 2020), mediado por las TIC.

MATERIAL Y METODOS

La investigacion se realiza desde un enfoque cualitativo, (Sampieri, 2018), el cual
enfatiza en conocer la realidad, a partir del significado singular que a cada hecho atribuye su
propio protagonista, y la contemplacion de estos aspectos como variables de un conjunto
sistematico, para comprender los fendmenos en su entorno natural, desarrollando la
informacion a partir de la descripcion de situaciones, espacios e individuos, obteniendo e

interpretando fendmenos segin los objetos participantes.

El método de investigacién es el analitico-sintético, referido a dos procesos
intelectuales inversos que obran unidos: analizando y sintetizando. Primero se describe la
realidad para formalizar distinciones, conocimientos, clasificaciones de sus elementos
esenciales y las relaciones entre si y luego, se comienza del conocimiento referido a los
elementos fundamentales e indispensables de una realidad, asi como de las relaciones
vinculativas para tratar de lograr el conocimiento global y simplificado de esta realidad

comprendida como un todo.

Dialogos Interdisciplinarios en Red

ISSN: 2711-3191 (En Linea) E idéé;



Se utilizd un enfoque hermenéutico, (Valencia, 2012), desde el cual el investigador
se involucra en un proceso dialéctico en el que explora la historia del texto e interpreta en un
recorrido de ida y vuelta entre las partes y el todo del texto, a partir de la técnica de analisis
de contenido la cual permite aplicar procedimientos sistematicos y objetivos sobre la
descripcion de contenidos y la inferencia de conocimientos relativos con el contexto social,

historico y cultural del fendmeno.

Fases y actividades

Fase 1. Revision de referentes tedricos y empiricos sobre el modelo educativo de
socioformacion a partir de las siguientes actividades. Identificacion de fuentes documentales
y empiricas especializadas sobre el modelo, revision de documentos tedricos especializados,
analisis cualitativo por categorias y elaboracion del documento conceptual con referentes
tedricos y empiricos sobre elementos clave del enfoque de la socioformacion mediada por
TIC.

Fase 2. Analisis del modelo educativo de la Policia Nacional, desde la perspectiva de
la socioformacion y teniendo en cuenta las siguientes actividades. Identificacion de expertos
del modelo socioformativo, disefio y validacion de entrevista semiestructurada. Realizacion
de entrevista a experto, triangulacion de informacion de fuentes documentales y humanas y
construccion del documento de analisis del modelo educativo policial desde la perspectiva
de la socioformacién mediada por TIC.

Fase 3. Formulacién de una propuesta renovada orientada a la incorporacion de
elementos conceptuales y metodologicos de la socioformacion mediada por TIC, en el
modelo educativo policial. Para tal efecto se realizaron las siguientes actividades:
estructuracion de una propuesta institucional sobre acciones orientadas a incorporar la
socioformacion dentro del modelo educativo policial, validacion de la propuesta ante el
mando institucional. Direccion ECSAN- DINAE, entrega informe final y socializacion ante

DINAE.
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Unidades de analisis

Las unidades de andlisis hacen referencia a expertos nacionales e internacionales en
temas relacionados con el modelo educativo de socioformacion. Se entrevistd al creador del
modelo de la socioformacion, el doctor Sergio Tobdn y se realizd la revision de documentos
especializados con los siguientes criterios de seleccion

Respecto a los criterios de Inclusion se establecen los libros, articulos de
investigacion tedricos y empiricos en inglés y espafiol entre el 2000 y el 2020 y articulos de
bases de datos especializadas: Scopus, Web of science, Dialnet, Scielo, Google Scholar.

Respecto a los criterios de exclusion se plantean teniendo en cuenta el tema especifico
que se quiere abordar en la investigacion y el rango de afios mas optimo para la busqueda de
la informacion, es importante excluir aquellos documentos que no cuentan con estos

requisitos minimos para emplearlos y unirlos en la investigacion.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Se utilizo la triangulacion metodoldgica a partir de dos tipos de evidencia: Analisis
cualitativo de textos, a partir de la reparacion de documentos primarios, la reduccidon de datos:
codificacion y categorizacion, la organizacién y presentacion y la interpretacion y

verificacion.

Entrevista semiestructurada con preguntas abiertas aplicadas a expertos en
socioformacion y al personal que labora en temas de educacion en la Policia Nacional. La
entrevista fue sometida a un proceso de validacion por expertos tematicos y metodologicos,
quienes realizaron observaciones atendiendo a criterios de pertinencia, coherencia y lenguaje.
Una vez validadas, se aplico al experto y posteriormente la informacion recolectada fue

objeto de analisis de contenido, para su interpretacion.

RESULTADOS
Se realizd una revision de la literatura frente al modelo educativo de la

socioformacion a través de la indagacion en la base de datos Scopus y Dialnet entre el 2010
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y 2021. El algoritmo de busqueda incluyo términos relacionados con la socioformacion y el
modelo socioformativo limitdndose a publicaciones indexadas en inglés y espafiol. Los
criterios de inclusion en la investigacion fueron: (1) articulos completos especializados entre
el 2010 y el 2021 (2) documentos tedricos que incluyen libros y capitulos de libro (3)
Documentos con aplicabilidad en el contexto Universitario. Los criterios de exclusion fueron:
(1) documentos de divulgacion no cientificos (2) y documentos incluidos en otras fuentes de
informacion. Se realizo la revision de titulos y resimenes, y una vez seleccionados los
articulos para poder analizarlos de acuerdo al cumplimiento de los criterios de inclusion y
exclusion, se hizo extraccion de la informacion relevante de cada documento en profundidad,
en funcidn de las categorias: fundamentos epistemologicos del modelo y sus caracteristicas
generales, ejes teoricos y metodologicos del modelo, rol del docente, didactica y practica
pedagdgica, enfoque por competencias, evaluacion socioformativa y curriculo en el enfoque

de la socioformacion.

Para el Andlisis del Modelo Pedagogico Policial a la luz del modelo de
socioformacion se mencionan algunos elementos de entrada, donde se muestra el concepto
de educacidn policial, las caracteristicas, lineamientos del enfoque pedagégico de la policia
y el concepto de competencia que se maneja al interior del sistema educativo policial; se
describe cada uno de los aspectos constitutivos del modelo pedagogico policial: el contexto;
los actores educativos esenciales: estudiantes y docentes; los programas; el aprendizaje
basado en competencias. Junto con esta descripcion y a la par de la descripcion de los
elementos anteriormente mencionados, entra el modelo de la socioformacion, como elemento
complementario al modelo existente y que dinamiza el modelo de formacion policial.

Para la Policia Nacional el enfoque se ha orientado al desarrollo de competencias,
precisadas como el conjunto de conocimientos, habilidades, motivaciones (intereses), valores
y rasgos de personalidad, que permiten a los integrantes de la institucion, ejecutar
exitosamente la labor policial, (Policia Nacional, 2013), y establecer el concepto,
lineamientos y generalidades del enfoque pedagogico el cual se orienta a la vinculacion del
universo educativo con los entornos laborales, a partir del desarrollo y fortalecimiento de
saberes, habilidades y actitudes de los aprendices, para lograr profesionales competentes e
integrales, decididos a servir a la institucion y comprometidos con la sociedad. Igualmente,
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este: articula: al docente, al estudiante, a la institucion educativa, la comunidad, la cultura y
los saberes, reuniéndolos en distintos elementos acordes al modelo integral de formacion para
los uniformados segin la contextualizacion, el desarrollo y el cambio constante de las
competencias para prestar un servicio adecuado, pertinente y eficaz a la sociedad.

El modelo pedagdgico de formacion basado en competencias, corresponde al ideario
de la formacion policial el cual asume: el entorno, los actores educativos fundamentales como
el estudiante, el docente, el programa y el aprendizaje basado en competencias (Policia
Nacional, 2013). Por lo tanto, en el contexto policial, quien posee una competencia, es capaz
de solucionar un nuevo problema, teniendo en cuenta de manera integral los saberes (saber,
saber hacer, saber ser y saber convivir), obrando con idoneamente y comprometido

éticamente.

Elementos constitutivos del enfoque pedagogico de la Policia Nacional y los aportes
desde la socioformacion

Para atender a las lineas de accion (principio de calidad, pertinencia educativa,
desarrollo proyectivo, la participacion de la comunidad educativa, la educacion continua, la
cultura digital para los aprendizajes autonomos, la formacion para la vida policial, cobertura,
(Policia Nacional, 2013), resulta oportuna la aplicacion del enfoque pedagogico
socioformativo, para fortalecer el modelo pedagodgico vigente a partir de la perspectiva
teodrica de la complejidad de Morin, con la intencion de que los estudiantes desarrollen retos,
resuelvan necesidades institucionales y/o sociales reales, no hipotéticas, implementando
modelos de aplicacion sustentables, desde la reflexion ética y la educacion policial. En el
modelo de la socioformacion, el uso de las TIC se convierte en una herramienta de busqueda,
recopilacion, analisis y socializacion de la informacion para potenciar la cultura digital y las
practicas cotidianas de la institucion.

Desde la socioformacion, los estudiantes abordan los problemas a partir de la
complejidad, aplicando proyectos formativos en cualquier escenario, como el educativo,
personal, familiar, empresarial, etc. Segin Martinez-Iniguez et al., (2021), plantean la
articulacion de saberes de distintas disciplinas teniendo como referente la conceptualizacion
del desarrollo social sostenible y los procesos formativos integrales y necesarios para su logro
a partir de lo multidisciplinario, interdisciplinario y transdisciplinario; igualmente se busca
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la integracion de los siete saberes indispensables para la educacion futura teniendo en cuenta
el modelo, en el que se aborda al hombre en su unidad diferencial, asi como en el conjunto
de su humanidad, asumiendo flexiblemente el paradigma educativo de la socioformacion,
(Tobon, 2017), desde el cambio continuo para integrar los desafios progresivos de los
colectivos sociales; y la integracion de la antropoética en tanto guia que deben seguir todos
los miembros de la comunidad universitaria. (p. 61)

Al respecto, Tobon, et al., (2015a), muestran las implicaciones del pensamiento
complejo, (Morin, 1994), para la socioformacion. Se asume el proceso formativo de manera
sistémica articulando al individuo, con la comunidad y lo medioambiental, a partir de lo local
y lo global. Se hace un abordaje de la unidad en la diversidad trabajando aspectos
relacionantes del proceso formativo en distintos ambientes, como el proyecto ético de vida,
los problemas del entorno y los aspectos segin los contextos donde correspondan. Se
establece la articulacién de los saberes académicos y no académicos para asumir los
problemas entendiendo su entorno, en lo local y lo global. Las personas desarrollan el
pensamiento complejo gestionando el conocimiento con sentido critico, flexible, creativo,
afrontando de manera estratégica los cambios y actuando éticamente. Se busca trabajar para
que el proceso formativo sea inclusivo para todos y entre todos, teniendo en cuenta proyectos
colaborativos desde el reconocimiento de las divergencias individuales y buscando el trabajo
conjunto y articulado, (Tobon, et al, 2015b), para resolver problemas del contexto.

El docente facilita experiencias y situaciones para aprender, a partir de la
investigacion y el encuentro de conocimientos (Policia Nacional, 2013), constituyendo un
pilar esencial en la formacion del futuro oficial de policia porque orienta la apropiacion e
integracion del conocimiento, garantizando el proceso de aprendizaje y desarrollando una
educacion, exigente, proyectiva y con estandares de alta calidad. Segiin la socioformacion,
(Parra, Tobon y Lopez, 2015), es fundamental formar docentes en las habilidades de
pensamiento complejo, mediante procesos curriculares incluyentes y articulados (Martinez-
Ifiguez et al., 2021, p.58) potenciando la formacion de los estudiantes para enfrentar las
exigencias de alto impacto del entorno.

Son competencias propias de los docentes policiales: el liderazgo, el talante
investigativo, la adaptabilidad, la autorregulacion, los encuentros interpersonales, la destreza
comunicativa, el trabajo en equipo, la habilidad pedagodgica, el aprendizaje continuo y la
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capacidad para resolver conflictos; requiriendo formar al docente,capacitandolo para que
aprenda en diversos contextos, el analisis, el empleo y actualizacioén del conocimiento (Rubio
&amp; Pérez, 2015), implementando mediaciones, (Prieto y Gutiérrez, 2016), y practicas
pedagbgicas necesarias respondiendo a la formacion integral de los estudiantes.

El desarrollo de las competencias digitales en los docentes es fundamental para
favorecer cambios e innovacion en la educacion. Segin Chehaybar (2007), el docente es un
agente de transformacion y renovacion que busca transformar transformando. (p. 104)

Para el modelo de la socioformacion y desde el Aprendizaje Basado en Retos (ABR),
el docente establece acuerdos frente al problema que se debe resolver y los productos que se
deben obtener, seglin el reto escogido. Sobre esto, Tobon et al., (2015) aclaran que de acuerdo
a los problemas de contexto sobre los cuales se pueden trabajar, estos pueden ser personales,
familiares, comunitarios, sociales, cientificos, tecnologicos, disciplinares, etc, siendo
significativos para los estudiantes, segun sus contextos e intereses particulares. Igualmente,
se analizan los conocimientos previos buscando determinar los saberes, experiencias y
apreciaciones de los estudiantes respecto al problema, observando también eventos
motivacionales, actitudes y valores.

La ciencia de policia es la savia que debe guiar la formacion profesional de quienes
integran la institucion, de tal manera que el objeto de estudio de la ciencia de policia
(derechos, deberes y libertad) y su fin (la convivencia con sus categorias, seguridad,
tranquilidad, moralidad y ecologia publicas) han de ser los fundamentos de la formacion
policial respondiendo a las necesidades de la institucion de contar con policias competentes
en la resolucion de motivos de policia, actuando inmediata, eficiente, efectiva y eficazmente.
(Policia Nacional, 2013 p. 18).

La socioformacion se dirige a que los estudiantes desarrollen talentos y se realicen
plenamente a partir de la resolucion de problemas en los contextos sociales reales, teniendo
en cuenta sus propias vivencias y la seleccion de areas especificas para actuar. (Tobon et al.,
2015, p. 12).

Segin Tobon, et al., (2015), algunos de los aspectos renovadores mas importantes en
las practicas pedagogicas son, por una parte, salir del énfasis trabajado en el aula para
enfatizar en los contextos sociales, organizacionales y comunitarios, sin abandonar lo
institucional educativo. No se renuncia al aula, porque esta se vuelve una micro-sociedad o
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micro-organizacion, y otro, salir de procesos evaluativos de pruebas escritas y asignacion de
trabajos de consulta informativa, a evaluaciones guiadas a procesos formativos del talento
humano a partir de evidencias, resultado de la solucion de problemas contextualizados
dependiendo de los niveles de complejidad y la aplicacion de la metacognicion.

Segun el PEI (Policia Nacional, 2013), el desarrollo de las clases policiales incluye la
planificacion de la misma a través del proyecto educativo del aula, entendido como una
mediacion pedagdgica intencional para generar aprendizajes. El profesor planea su labor en
el aula respondiendo a las preguntas: ;Qué se aprende? ;Para qué se aprende? ;Como se
aprende? ;Doénde se aprende y con qué se aprende? ;Cuando? ;Cémo se aprendid y qué se
aprendié? (p. 84), de tal manera que, en el modelo de la socioformacion, los conocimientos

deben ser significativos para el estudiante y aplicables en situaciones humanas concretas.

En el modelo de la socioformaciéon es evaluado, (Herndndez, Tobon y Guerrero,
2016), a partir del registro del desempefio de los estudiantes respecto a situaciones
problémicas del entorno, desde lo colaborativo y los procesos metacognitivos. (Tobon et al,
2015, p. 18). La practica en la formacidn policial, es esencial para que los marcos tedricos
asumidos por los expertos, sean aplicados en las 4reas especificas de convivencia y seguridad.

En el modelo pedagogico socioformativo, el trabajo es fundamentalmente
colaborativo para resolver los problemas locales con vision global y con sentido critico,
donde las TIC son uno de los medios mas destacados para resolver problemas (Tobon et al.,

2015).

Para la Policia Nacional, los programas académicos se refieren a la estructura
curricular de cada area especifica policial, disefiados teniendo en cuenta propdsitos y perfiles
de ingreso, tanto profesional como ocupacional. En los programas se integran conocimientos,
practicas, actitudes y valores, dirigidos hacia el perfeccionamiento de competencias. (Policia
Nacional, 2013). Desde la formacion, la flexibilidad curricular debe ser un componente
permanente de estas estructuras formales para el avance social sostenible necesitando de un
curriculo sencillo posibilitando la flexibilidad suficiente para que los estudiantes se formen

y enfrenten retos de alto impacto segun los contextos. (Martinez-Ifiiguez et al., 2021, p. 58).

El enfoque pedagogico de la Policia Nacional establece ciertas competencias desde
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tres componentes (Policia Nacional, 2013): El saber, relacionado con la ciencia, la
tecnologia, la técnica y la gestion de conocimientos generales y especificos de tipo tedricos
y practicos de las diferentes disciplinas; el saber — hacer, referenciado a las habilidades y
destrezas producto de la experiencia, (Fajardo y Hernandez, 2022), el aprendizaje aplicando
métodos o técnicas en escenarios concretos, para solucionar problemas en circunstancias
inciertas e imprevistas; el ser, corresponde con actitudes, comportamientos, intereses y
valores, estableciendo relaciones con los otros, adaptandose, socializando, autocontrolandose
y generando seguridad en si mismo, para la consolidacion de la dignidad, la autonomia y la
autoestima de las personas.

Desde la socioformacion y contrastado con el enfoque por competencias, se afronta y
se asume el enfoque de la complejidad, (Tobon, 2014), como una amalgama de los distintos
tipos de pensamiento que evocan a la resolucion de problemas (Tobon y Guerrero, 2106), en
los escenarios y desde los diferentes topicos, con una mirada multidisciplinaria en donde el
estudiante debe abordar los problemas que se le presenten, (D’ Addario, 2019), no solo desde
una actitud, conocimiento y/o competencia, sino desde la lectura de la realidad y sus

relaciones entre sujetos, objetos y acontecimientos.

Propuesta de acciones institucionales orientadas a la incorporacion de elementos
conceptuales y metodologicos de la socioformacion mediada por TIC, en el modelo
educativo policial
En los escenarios actuales globales, regionales y locales, la profesionalizacion policial es
considerada un factor esencial para garantizar la legitimidad y confianza ciudadana. Al
respecto, la (UNESCO, 2019), hace referencia al papel clave de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, y la optimizacion de los requisitos de educacion y capacitacion policial
para generar (a) confianza con la ciudadania; (b) minimizar los estereotipos y prejuicios hacia
los cuerpos policiales; (c) reducir el uso indebido de la fuerza y los indices de brutalidad
policial y corrupcion.

La educacion policial se enmarca dentro de la Politica de Educacion para la Fuerza
Publica — PEFuP (2021) estableciendo dentro de sus lineas estratégicas: (a) el liderazgo y el
desarrollo integral de militares y policias, donde el individuo es el centro de la educacién

quien debe desarrollar integralmente las competencias para cumplir la mision constitucional;
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(b) educacion militar y policial respondiendo a los exigencias y amenazas de la nacion,
demandando una adaptacion constante de los programas y proyectos académicos, frente a los
escenarios cambiantes del pais y a las necesidades institucionales; (c) investigacion formativa
y aplicada, desarrollo e innovacidn militar y policial sostenible con proyeccion nacional e
internacional, constituidos en pilares fundamentales de mejora continua al interior de las
fuerzas y que aportan a la transformacion social del pais; (d) ensefianza, aprendizaje y
certificacion de una o mas lenguas, que aporten en la internacionalizacion de la educacion y
la participacion en escenarios a nivel global; (e) uso y apropiacion de las TIC aplicadas a la
educacion policial y militar, que conlleven al fortalecimiento de una cultura digital y a la
innovacion educativa policial.

La Policia Nacional frente a los retos actuales del pais en seguridad y convivencia
ciudadana, inicia un Proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional que demanda
la adaptacion de la educacion policial, como una linea estratégica orientada a renovar el
sistema educativo policial, a partir de la transformacion del curriculo, el fortalecimiento de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion policial y la busqueda de auto sostenibilidad de la
Direccion Nacional de Escuelas (Policia Nacional 2018).

Segun Tobon (2014), la sociedad del conocimiento es la conformacién de colectivos
sociales que laboran colaborativamente resolviendo los problemas con perspectiva global y
el apoyo de las TIC. De esta manera se identifican algunos elementos clave para orientar la
transformacion (Rivera y Gutierrez, 2016), del modelo educativo policial frente a los
escenarios actuales del pais,

relacionados con: la necesidad de transitar de la ensefanza tradicional en las aulas al
aprendizaje activo, (Prado, 2018), a partir de una educacién conectada con las problematicas
de la sociedad y las organizaciones; generar entornos educativos facilitadores del
pensamiento critico - reflexivo y el desarrollo de competencias cognitivas y
socioemocionales, que favorezcan la inteligencia colectiva y el desarrollo agil de los
procesos, para lograr una formacion integral y el desarrollo de habilidades para la vida,
(Arreola, 2019), y capacidades en los estudiantes como gestionadores de informacién y
generadores de nuevo conocimiento, orientados a innovar los procesos y resolver problemas

reales con el apoyo de las TIC.
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La sociedad del conocimiento estd relacionada directamente con el pensamiento
complejo, el modelo socioformativo y el enfoque humanista (Tobon et al, 2015). El ser
humano es complejo por naturaleza y la educacion debe basarse en los principios del
pensamiento complejo, (Morin, 1994), viendo el todo en diferentes dimensiones. Para Morin
(1994), el conocimiento desde el pensamiento complejo es abordado como un proceso
integral enlazado con la vida humana y la sociedad.

Se debe reenfocar el sistema educativo, dejando al estudiante en el centro para
transcender de la ensefianza tradicional al aprendizaje activo hipertextual a partir de las TIC
y las plataformas virtuales como MOODLE, Second life, Sloodle y el apoyo de redes sociales
como Facebook, Twitter, WhatsApp e Instagram.

La educacion policial se fundamenta desde el enfoque humanista integral de la
educacion, formando policias para la vida, conscientes de su realidad y capaces de
transformarla para el beneficio comun, siendo mejores seres humanos y ciudadanos, con
proyectos de vida ético desde los valores universales, personales e institucionales. Es
importante que toda la comunidad académica conozca los fundamentos epistemologicos del
modelo y tanto docentes civiles como policiales, en sus diferentes modalidades de
contratacion laboral con la Escuela, asi como los estudiantes del pregrado y la
especializacion, asuman con propiedad y compromiso institucional los paradigmas del
modelo.

Este enfoque supone necesariamente repensar las estrategias, didacticas y tipos de
ensefanza en la practica educativa para dejar al individuo en una actitud reflexiva y critica,
brindando herramientas conceptuales y practicas para su quehacer profesional. (Benavides,
2019).

El elemento epistemologico se incorpora en el modelo educativo policial al
relacionarse con el trabajo colaborativo (Mundina et al, 2005), demandando que las personas
aunen esfuerzos para hacer frente a los diferentes desafios que les presenta su quehacer
profesional y los retos actuales del pais, relacionados con la seguridad y la convivencia
ciudadana, incorporando la metacognicion soportada en la reflexion continua, desde lo
cognitivo y las diferentes dimensiones del ser, para que las personas mejoren continuamente
su desempefio en el logro de metas. (Ambrosio, 2018). Frente a este aspecto, la educacion

policial requiere ser resignificada en su estructura, priorizando la incorporacion de didacticas
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que contemplen la multidimensionalidad de la realidad y los retos de la sociedad actual,
fomentando la autonomia en el aprendizaje que conduzcan a la toma de conciencia de los
procesos utilizados en la generacion de conocimiento.

Igualmente, la transdisciplinariedad es otro elemento epistemoldgico clave para ser
incorporado dentro del modelo educativo policial, toda vez que vivimos en mundo complejo,
en donde es imposible comprender la realidad de forma fragmentada, lo que conlleva a
generar mas conocimiento, pero no de manera disciplinar, sino transdisciplinar a través de

nodos problematizadores y proyectos formativos vinculados.

Triada del conocimiento desde el enfoque de la socioformacion

El perfil del docente policial se caracteriza por su conocimiento, habilidades y sentido
de pertenencia con la institucion policial. Por ser un mediador del aprendizaje y ubicar la
informacion en su contexto para que tenga sentido. Por hacer énfasis en la formacion integral
del estudiante (saberes, habilidades, destrezas, actitudes y valores) para resolver problemas
de contexto. Por ser un motivador de los estudiantes como elemento esencial en la
apropiacion de contenido y en su desarrollo integral (Fajardo y Hernandez, 2022), por ser un
creador de escenarios de aprendizaje orientados a la resolucion de problemas.

La educacion policial requiere contemplar aspectos de formacion interdisciplinar y
de entrenamiento policial, que le brinden al policia las herramientas necesarias para asumir
los retos de la sociedad moderna implicando la apropiacion del conocimiento, desarrollo de
capacidades técnicas y habilidades de tipo cognitivo y socioemocional. (Benavidez y Flores,
2019).

El estudiante de policia es el protagonista activo de su aprendizaje con capacidad de
desarrollar un pensamiento critico, reflexivo y sistémico, (Fajardo, 2016a), para alcanzar los
niveles de competencia esperados en el ejercicio de su profesion, con responsabilidad para
articular saberes (saber ser, saber pensar, saber sentir, saber hacer), junto con los otros
miembros del colectivo académico, abordando de forma efectiva problemas de contexto.
((Begazo, 2020).

El saber policial se expresa a través del saber ser: aspectos de caracter intra e inter
sujeto, relacionados con habilidades socio-emocionales, (Benavidez y Flores, 2019), valores
y actitudes necesarias para la prestacion de un servicio efectivo y cercano al ciudadano.
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Implica incorporar elementos de educacion emocional con enfoque experiencial para facilitar
el autoconocimiento y el fortalecimiento de la inteligencia emocional en los policias. El saber
pensar: capacidad de desarrollar potencialidades cognitivas (pensamiento critico y reflexivo),
con un alto nivel de responsabilidad social e institucional y con visién de futuro, para
anticiparse y buscar alternativas diferentes a las problematicas relacionadas con la seguridad
y la convivencia ciudadana que enfrenta la sociedad a nivel global, regional y local. Y el
saber hacer en contexto: aplicacion efectiva, integral y ética de saberes, habilidades,
destrezas, actitudes y valores en la prestacion del servicio de policia, para resolver problemas
de contexto relacionados con el quehacer profesional. (Policia Nacional, 2013).

La educacion policial debe estar orientada a la resolucion de problemas de alto
Impacto (Tobdn, 2019), segun los contextos de la seguridad y la convivencia ciudadana, que
agreguen valor a la prestacion del servicio de policia. Desde esta perspectiva, el curriculo
debe ser flexible, transdisciplinario y factible de aplicar, (Fajardo, 2016b), de tal forma que
permita incorporar mejoras continuas de forma rapida y agil en funcion de los desafios de la
sociedad y la participacion de diferentes actores.

El curriculo estd enfocado al trabajo colaborativo (Hernandez y Lopez, 2017), de
todos los integrantes de la institucion educativa y la revision constante de los problemas del
escenario actual del pais y la resolucioén de problemas del contexto debe estar presente en
todos los espacios microcurriculares y vinculada a las problematicas vinculadas con la
convivencia y la seguridad ciudadana.

Desde el modelo de la socioformacion se aborda como una secuencia que comprende
escenarios didacticos, actividades pertinentes y de evaluacidon formativa para garantizar que
los estudiantes, no solo se apropien de contenidos desarticulados, sino que implementen
competencias para la vida. (Rivera et al, 2015). El abordaje de problemas reales que afectan
la seguridad y la convivencia en la sociedad, se hace a partir de la colaboracion, la generacion
del conocimiento y metodologias de aprendizaje que promueven la intervencion en los
contextos: proyectos formativos, pasantias formativas, cartografias conceptuales,
aprendizajes basados en problemas/retos, (Ambrosio y Mosqueda, 2018), estudios de caso,
(Mosqueda, 2013), aprendizaje in situ, aprendizaje en entornos inmersivos, simulados y
realidad virtual, para lograr una mayor aproximacion del futuro policia a la realidad que va a

enfrentar en su quehacer profesional. (Vasquez et al, 2017).
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Segun Tobodn, (2013) las secuencias didacticas corresponden a actividades de
aprendizaje y evaluacion con el apoyo de un docente, buscando lograr determinadas metas
educativas. Por lo tanto, se sugiere la apropiacion del docente en el contexto de policia, de
los siguientes componentes para mejorar procesos adaptativos al trabajo por competencias
en el aula: (a) situacion problema del contexto, (b) competencias a formar, (c¢) actividades de
aprendizaje, (d) evaluacidn, (e) recursos y (f) proceso metacognitivo.

El proceso evaluativo debe ser integral y contemplar los diferentes actores del proceso
formativo, (Nova y Tobon, 2017), de tal forma que se desarrolle de manera complementaria,
a partir de la autoevaluacién, coevaluacion y heteroevaluacion, dando valor y uso a lo
metacognitivo, implicando que los policias en formacion desarrollen un proceso de reflexion
constante sobre su desempefio, permitiendo identificar sus areas de oportunidad y avanzar en
el desarrollo de sus talentos. Segin Hernandez, Tobon y Guerrero, (2016), la valoracion de
las competencias educativas, (Prado, 2018), tienen cinco componentes que faciliten su
descripcion y conceptualizacion: dominio o categoria general a la que pertenece, formulacion
de la competencia, (Quifiones, 2020), ejes procesuales, criterios y evidencias, de acuerdo con
esto, el aprendizaje se hace explicito con hechos o evidencias. (Tobon, 2019).

Respecto a los indicadores de gestion, se establece el numero de asignaturas
modificadas/Numero de asignaturas analizadas, competencias de las asignaturas ajustadas/
Competencias de las asignaturas revisadas, nimero de secuencias didacticas formuladas/
Numero de secuencias didacticas proyectadas, nimero de Herramientas de evaluacion
diseniadas/ Numero de Herramientas de evaluacion proyectadas y eventos de socializacion
realizados / Eventos de socializacion proyectados.

En cuanto al indicador de impacto se debe posicionar a la Escuela de Cadetes de
Policia “General Francisco de Paula Santander” como un eje de trasformacion de la
educacion policial en Colombia, a partir de la incorporacion de elementos innovadores en
educacion de acuerdo a las tendencias del mundo digital (Siemens, 2005), y las necesidades
del pais.

La neuroeducacion aporta a la interaccion de los avances de la neurociencia,
(Benavidez y Flores, 2019), la psicologia y la educacién optimizando el desarrollo cerebral
(Colin, 2020), de los agentes educativos y buscando mejorar las practicas pedagogicas y

orientando en la toma de decisiones para lograr mejores aprendizajes. Una de las propuestas
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es la gamificacion la cual permite que en el cerebro se desarrollen lo emotivo y lo cognitivo,
porque el cerebro aprende mejor cuando en el aula de clase hay climas y ambientes adecuados

para el aprendizaje.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

El articulo hace eco a la pregunta de investigacion reconociendo la importancia de
renovar la educacion policial de forma que aporte al proceso de transformacion institucional
y responda a los actuales escenarios del pais, desde el modelo educativo de la socioformacion
mediada por las TIC. De esta manera, La policia respondera a los nuevos desafios que la
sociedad del conocimiento le exige e invertird en plataformas virtuales para generar procesos
de aprendizaje a partir de conectividad de punta. La ciencia y la tecnologia cambian
exponencialmente a ritmos acelerados y la institucion policial no se puede quedar rezagada
a tradicionalismos en sus procesos de ensefianza aprendizaje, sino que debe ser pionera e ir
a la vanguardia respecto a los nuevos paradigmas del ciberaprendizaje para brindar a sus
policias, mejores herramientas tecnoldgicas para que presten un mejor servicio a la sociedad
y cualifiquen su socioformacion integral, teniendo como referente el humanismo como eje
central de la educacion policial.

En cuanto a los hallazgos mas relevantes, se encuentra que la institucion policial
enfrenta un Proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional contemplando el
fortalecimiento de la educacion policial, a partir de su profesionalizacién, como factor clave
en la prestacion del servicio efectivo y proximo a los ciudadanos, para consolidar un cuerpo
de policia con mas sentido de humanidad, integridad, disciplina, innovacion y cercania al
ciudadano.

Otro hallazgo es que acuerdo a la complejidad del rol del policia en la sociedad, la
educacion policial requiere contemplar aspectos epistemologicos segiin el modelo educativo
relacionado con el pensamiento complejo, el trabajo colaborativo, la metacognicion y la
transdisciplinariedad, para brindarle al policia las estrategias indispensables para asumir los
retos de la sociedad moderna; esto implica apropiacion del conocimiento, desarrollo de
capacidades técnicas y habilidades cognitivas y socioemocionales. Por lo tanto, se plantea el
modelo educativo policial actual desde la socioformacion, como base para la formulacion de
las metas formativas, las estrategias didacticas y los procesos de evaluacion educativa a nivel
institucional.

Otro hallazgo es que, de acuerdo a su historia y a la transformacion constante de la
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sociedad, es necesario readaptar el modelo educativo policial, de cara a las nuevas tendencias
en innovacion educativa, a la realidad del pais y a las necesidades en la prestacion servicio
de policia, de tal manera que la socioformaciéon se constituye en una oportunidad de
transformacion de la educacion policial.

Otro hallazgo permite validar la propuesta socioformativa como apoyo a la
renovacion de la educacion policial humana integral y la transformacién institucional,
aplicando las TIC y teniendo como referente las plataformas virtuales en contextos
alternativos sociales para la solucion de problemas y la construccion de mejores condiciones
de vida de quienes comparten su cotidianidad profesional a partir del trabajo por proyectos,
la sinergia colaborativa, el proyecto ético de vida, los principios epistémicos del pensamiento
complejo, los procesos de metacognicion y el gestionamiento y cocreacion de la sociedad del
conocimiento.

Un nuevo hallazgo permite establecer que para que la institucion policial renueve los
procesos de educacion, es necesario que se actualice redefiniendo su curriculo en coherencia
con la realidad que vive el pais y respondiendo asertivamente a los nuevos modelos
cientificos y tecnoldgicos, y aun cuando sea una institucion de educacion superior distinta a
las universidades convencionales, no puede quedar rezagada a un tradicionalismo formativo,
sino que tiene que abanderarse segun las emergentes mediaciones tecnoldgicas y cientificas,
como los entornos virtuales de aprendizaje que deben manejar docentes y estudiantes.

En cuanto a las limitaciones, es evidente que en la Escuela hay multiples actividades
que impiden realizar un proceso regular investigativo haciendo que no se cuente facilmente
con el personal para aplicar instrumentos de investigacion y con ellos validar oportunamente
la informacion.

La investigacion abre nuevas perspectivas a futuros trabajos respecto a los
paradigmas educacionales y comunicativos para que la institucion policial y especialmente
los docentes, implementen en sus aulas de clase, herramientas digitales que coadyuven a los
entornos virtuales de aprendizaje enriqueciendo su labor pedagogica, desde el continuo uso
de plataformas digitales educativas para fomentar técnicas de autoaprendizaje en los
estudiantes, de tal manera que la clase sincronica se optimice paralelamente con los
encuentros asincronicos y de interactividad en el aula con foros virtuales, chat, evaluaciones

en linea, resolucion de tareas, wikis, webinar, entre otros.
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