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RESUMEN

La Alfabetizacion Financiera (compuesta por el conocimiento, comportamiento y
actitud financiera) se considera una habilidad de gran importancia en la actualidad, debido
al importante avance que ha tenido el sistema financiero. Este, apoyado en los desarrollos
tecnoldgicos, generalmente van a una velocidad mayor a la de su comprension por parte de
los usuarios del sistema, lo cual suele afectar la eficiente toma de decisiones sobre los
recursos, comprometiendo el bienestar financiero, principalmente en poblaciones con mayor
grado de vulnerabilidad. Dentro de dichas poblaciones, se destacan los jovenes
universitarios, por su inminente ingreso al sistema financiero, la bisqueda de independencia
y su inicio en el campo laboral, entre otros aspectos. Desafortunadamente, en la actualidad
se cuenta con un reducido conocimiento acerca de su nivel de alfabetizacion financiera, por
lo cual, la presente investigacion tiene por objetivo determinar el nivel de alfabetizacion
financiera de los estudiantes de ultimo afio del programa de Tecnologia en produccion
Industrial de las Unidades Tecnoldgicas de Santander a partir de una herramienta tipo
cuestionario. Dicha herramienta, cuenta con validez a nivel internacional por instituciones
como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomico (OCDE), reconocida
mundialmente por sus esfuerzos en torno a la educacion y alfabetizacion financiera. Como
resultado, se observo un nivel adecuado de conocimiento, comportamiento y actitud
financiera de los jovenes universitarios, permitiendo asi establecer acciones a realizar para

potenciar su bienestar financiero.

PALABRAS CLAVE: Alfabetizacion Financiera, Educacion Financiera, Conocimiento

Financiero, Comportamiento Financiero, Actitud Financiera.
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ABSTRACT

Financial literacy (composed of knowledge, behavior, and financial attitude) is
considered a skill of great importance today, due to the important progress that the financial
system has had. This, supported by technological developments, generally goes at a faster
rate than their understanding by system users, which usually affects efficient decision-
making on resources, compromising financial well-being, mainly in populations with a
higher degree of vulnerability. Among these populations, the young university students stand
out for their imminent entry into the financial system, their search for independence, and
their start in the labor field, among other aspects. Unfortunately, at present there is little
knowledge about their level of financial literacy so, the present research aims to determine
the level of financial literacy of the last year's students of the program of Technology in
Industrial Production of the Technological Units of Santander from a questionnaire type tool.
This tool is internationally valid by institutions such as the Organization for Economic
Cooperation and Development (OECD), which is recognized worldwide for its efforts in
financial literacy and education. As a result, an adequate level of knowledge, behavior, and
financial attitude of university students was observed, thus allowing them to establish actions

to be carried out to enhance their financial well-being.

KEYWORDS: Financial Literacy, Financial Education, Financial Knowledge, Financial

Behavior, Financial Attitude.
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INTRODUCCION

La alfabetizacion financiera se ha transformado en un complemento significativo
para la conducta del mercado, como también se ha convertido en una prioridad politica
mejorar el comportamiento financiero de las personas a largo plazo en muchos paises. A
medida que ha aumentado la importancia de la educacion y alfabetizacion financiera,
también ha aumentado la importancia de garantizar el alcance y su impacto a largo plazo en
programas de educacion y alfabetizacion financiera. Sin embargo, estos esfuerzos han sido
un desafio debido al compromiso limitado a largo plazo de las partes interesadas, la dificil
cooperacion entre ellos, los intereses y mandaos contrapuestos, la falta de recursos

financieros, entre otros problemas de implementacion (OECD/INFE, 2012).

La medicion de la alfabetizacion financiera fue una de las primeras prioridades de la
OCDE/INFE en donde se estableci6 un método en general para medir la educacion
financiera. Esta investigacion se realizo bajo la direccion del subgrupo de expertos INFE en
el afio 2009. Este conjunto de herramientas para la medicion de educacion financiera de la
OCDE/INFE ha sido reconocido a nivel mundial como una herramienta importante para dar

a conocer la politica en educacion financiera, incluso por los lideres del G20 (OECD, 2016).

Es por eso que la educacion y alfabetizacion financiera es muy importante para los
jovenes, debido a que enfrentan decisiones financieras desde muy temprana edad que pueden
conllevar a repercusiones a lo largo de su vida. Por lo tanto, las generaciones mas jovenes
deben contar con los conocimientos necesarios para tomar decisiones financieras acertadas
desde el comienzo y una de ellas es la inversion en educacion, es decir, si ir o no a la
universidad y como financiar esa educacion, por ello al tomar decisiones financieras como

estas, la educacion y alfabetizacion financiera es fundamental (Lusardi, 2015).

De esta manera, la presente investigacion realiza un analisis de la literatura mas
adecuada en términos de educacion y alfabetizacion financiera para la comprension de sus
principales componentes, avances, estudios y autores. En donde se busca medir el nivel de
educacion financiera de los estudiantes de ultimo afio del programa de Tecnologia en
produccioén Industrial, de las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS) por medio de la
recopilacion de datos a través de una herramienta especializada siguiendo la metodologia de

la OCDE vy otros autores reconocidos en temas de educacion y alfabetizacion financiera. El
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analisis realizado para esta investigacion busca resaltar fortalezas y debilidades en términos
de conocimiento financiero, comportamiento y actitudes de los estudiantes, con el proposito
de implementar estrategias que permitan la mejora en la toma de decisiones financieras de

los encuestados.

REVISION DE LITERATURA

En los ultimos afios, Colombia ha logrado una tendencia positiva en la inclusion
financiera, esto quiere decir que cada vez mas colombianos tienen acceso al uso y
disponibilidad de productos financieros, pero muchas veces estos productos son ofrecidos o
estan al alcance de personas que carecen de conocimientos en educacion financiera, por lo
tanto, se terminan tomando decisiones equivocadas, afectando asi su bienestar financiero.
Ademas, cabe senalar que Colombia es un pais que ya ha padecido los impactos negativos
de la reproduccion de un sistema Ponzi o cominmente conocido como piramides, el cual
perjudicé alrededor de 676.000 personas antes de que manifestara la emergencia social del
afio 2008. Por otra parte, luego de la crisis financiera a nivel mundial, el tema de conceptos
financieros y la proteccion al consumidor, son asuntos que han atraido la atencion en

Colombia y alrededor del mundo (Reddy, Bruhn, & Tan, 2013).

La falta de educacion financiera se da debido a la falta de iniciativa propia, resultado
de la desinformacion a la que se ven sometidas muchas personas, sin dejar a un lado la
ausencia de orientacion e interés por parte de entidades publicas y privadas para promover
el conocimiento y asesoria sobre el manejo de las finanzas personales (Ardila & Medina,
2019). Debido a esto, cabe resaltar la importancia de la educacion financiera desde temprana
edad en los colegios para el desarrollo de competencias financieras. Una prueba de esto es
que Colombia ocupd el ultimo puesto entre los 18 paises que presentaron el mddulo de
competencias financieras de las pruebas PISA 2012, lo que refleja las dificultades que

presenta el sistema educativo en Colombia (Casas, Altamar, & Ortegon, 2016).

De modo que resulta importante sefialar ;Cudles son las competencias financieras a
fortalecer en los jovenes, con el fin de mejorar los procesos en la toma de decisiones? Para
dar respuesta a esta pregunta, se formuld como objetivo de la investigacion: Determinar el
nivel de educacion financiera de los estudiantes de ultimo afio del programa de Tecnologia

en produccion Industrial de las Unidades Tecnoldgicas de Santander (UTS) a partir de una
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encuesta que mida su conocimiento, comportamiento y actitud financiera, con el fin de dar

recomendaciones para potenciar su alfabetizacion financiera.

Para contextualizar adecuadamente esta area del conocimiento, a continuacion, se
mencionan algunos estudios de educacion financiera en Colombia en diversos contextos,

donde se han analizado los conocimientos y habilidades de los consumidores financieros.

En un informe sobre la educacion financiera en América Latina y el Caribe se realizo
un andlisis donde segin Garcia, Grifoni, Lopez, & Mejia, (2013) se evidencia un
desconocimiento de la poblacion en general sobre conceptos financieros fundamentales
como lo son la inflacion, tasa de interés, riesgo y rentabilidad; ademéas, menos de la mitad
de la poblacion entiende el término “tasa de interés” y es capaz de realizar operaciones
basicas en cuanto a la tasa de interés simple o compuesta. Por otro lado, en la mayor parte
del territorio, no se ahorra para la jubilacion. Cabe resaltar que, no hay encuestas disponibles

para establecer comparaciones en el territorio.

Por otra parte, en una encuesta sobre capacidades financieras en Colombia, segun
Reddy, Bruhn, & Tan, (2013) los datos demuestran que hay una discrepancia entre el
comportamiento financiero previsto y el real. De modo que, el 94% de los colombianos
indic6 que programaba su presupuesto, pero solo el 23% conocia con exactitud cuanto habia
gastado la semana pasada. Sin embargo, mas del 50% de quienes disponen de algiin producto
financiero aseguran que comparan costos y condiciones para poder plantear un analisis antes
de tomar una decision financiera, pero dicha indagacion no es coherente porque el 81% de
la poblacion no es capaz de hacer el calculo de una tasa de interés simple. De cierto modo,
el limitado acceso y uso de los servicios financieros arroja que, del total de los encuestados,
el 45% no utiliza ninglin producto financiero y el 72% no emplea productos de ahorro. Asi
pues, alrededor del 69% de la poblacion afirma que nunca se le habia explicado cémo

administrar el dinero.

Posteriormente, en el ano 2019 se realizdo otra encuesta sobre medicion de
capacidades financieras, donde la Superintendencia Financiera de Colombia y CAF (2019)
indican que las decisiones financieras de los hogares pueden ser tomadas simultineamente
por otra persona o por ellos mismos, si bien el 39% de ellos toman las decisiones

autonomamente, solo el 38% de los encuestados ahorran activamente, prefiriendo guardar el
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dinero en efectivo en su casa (72%). Los productos financieros que la poblaciéon mas entiende

son las cuentas de ahorro (81%), la tarjeta de crédito (65%) y la cuenta corriente (56%).

En relacién con la forma de comparar productos financieros de ahorro antes de
obtenerlos, el 28% de los encuestados afirman compararlos por medio de diferentes
organismos financieros, el 15% entre los productos de una misma entidad y el 37% no
compard. En cuanto a productos de crédito, el 24% manifiestan haberlos comparado a través
de entidades financieras, 15% entre productos de una misma entidad y 32% no compararon.
Cabe senalar que, el 93% no cree que su dinero esté mas seguro en un banco que en otras
herramientas de ahorro. Por otra parte, el 47% de los encuestados creen en propuestas que
les hacen personas u organizaciones que les aseguran multiplicar su dinero en muy corto

tiempo.

Finalmente, se evidencia la necesidad de que se lleven a cabo mas estudios para
analizar de mejor manera la situacion en el pais y se implemente la educacion financiera por
parte de entidades publicas y privadas, con el fin de poner en practica estos conocimientos
desde temprana edad, de modo que se pueda lograr el desarrollo de capacidades financieras

en los colombianos, y asi lograr el bienestar econdmico y social.

En términos locales, se destaca a Plata y Caballero (2020) quienes llevaron a cabo
una revision documental, en donde identificaron los principales comportamientos
financieros que desarrollan los jovenes por medio de programas de educaciéon financiera
aplicados en instituciones educativas alrededor del mundo, los resultados indicaron que la
implementacion de estos programas generan cambios positivos en el comportamiento del
ahorro y planificacion para la jubilacion lo cual mejora la calidad de vida de los jovenes y la

de sus familiares.

Por otra parte, Moreno (2020) realizd un analisis de los colegios que tenian un
acoplamiento en temas econdmicos, financieros, comerciales y contables, segun lo
establecido en su Proyecto Educativo Institucional (PEI) en la ciudad de Bucaramanga y su
area metropolitana, a través de una encuesta para medir el nivel de alfabetizacion financiera
en los grados décimo 10° y undécimo 11°. Dicha encuesta consto de 45 preguntas, las cuales
buscaban medir los tres componentes fundamentales de la alfabetizacion financiera que son:

el comportamiento, actitud y conocimiento financiero. Se realizaron 514 encuestas y los
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resultados evidenciaron la necesidad de unir esfuerzos en la implementacion de la educacion
financiera en Colombia y de la importancia de los padres de familia en la ejecucion de
proyectos en educacion financiera. Ademas, realizé una propuesta académica para promover
la toma de decisiones financieras de los estudiantes de educacion media, en donde los
contenidos deben hacer parte del curricular escolar y mantenerse a través de los afios para
que se cree el habito e impacto deseado. Del mismo modo, Caballero, Morales, y Martinez
(2021) tradujeron esta investigacion al inglés en la revista de investigacion en ciencias

contables y administrativas.

MATERIAL Y METODOS

El presente estudio sobre el nivel de educacion financiera de los estudiantes de
ultimos semestres del programa de Tecnologia en Produccion Industrial de las Unidades
Tecnoldgicas de Santander (UTS) fue de tipo descriptivo, a través del cual se busco
identificar las propiedades, caracteristicas, perfiles y tendencias importantes en términos de

educacion financiera de los estudiantes.

La metodologia empleada que se us6 para la estructura y contenido de esta
investigacion fue el instrumento utilizado por Moreno (2020) en su tesis “Propuesta de
formacion académica en toma de decisiones financieras en estudiantes de educacion media
en Bucaramanga y su drea metropolitana” la cual esta basada en la encuesta de Villagomez
(2016) en su articulo “Alfabetismo financiero en jovenes preparatorianos en la Zona
Metropolitana del Valle de México” que a su vez estd fundamentada en las metodologias de
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE), como también en
preguntas que han sido utilizadas a nivel mundial en diversas encuestas de varios paises
elaboradas por Lusardi & Mitchell quienes son reconocidas investigadoras en el campo de
la alfabetizacion y educacion financiera. Cabe destacar que estas mismas metodologias
también fueron aplicadas en trabajos de investigacion para medir el nivel de educacion
financiera en estudiantes universitarios, entre sus autores estan Jamaludin, Ismail, &
Roshidah (2019) en la Universidad de Malasia Terengganu, y también la investigacion de
los autores Ramos, Garcia, y Molchanova (2020) en estudiantes universitarios de México y

Colombia.
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Por su parte, Villagobmez (2016) ademas de calcular los niveles de alfabetismo
financiero en jovenes mexicanos entre 15 y 18 afos en preparatoria, también mide las
habilidades matematicas de los estudiantes. La encuesta de Villagdmez (2016) consta de 45

preguntas divididas en seis secciones que aparecen a continuacion en la tabla 2:

Tabla 1. Secciones y contenido de la encuesta para medir los niveles de alfabetismo
financiero en estudiantes preparatorianos entre 15y 18 afios de edad en la Zona
Metropolitana del Valle de México

Seccion Contenido
Informacion - socioeconomica ingreso familiar.
basica - género.

- edad.

- promedio escolar.
- tipo de escuela.

- grupo o salon.

Conocimiento financiero - calculo de la tasa de interés
simple y compuesta.

- inflacion.
- diversificacion de riesgo.

- relacion entre el rendimiento de

un activo y su riesgo asociado.

Comportamiento financiero - niveles de ahorro.
- la propension a ahorrar.

- conocimiento de la situacion

econdmica propia.
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Actitud financiera

importancia del ahorro.

mecanismos de inversion.

Habilidades matematicas

sistemas de ecuaciones lineales.

resolucion problemas
matematicos que involucren
calculos como sumas, restas,
multiplicaciones y divisiones.

Influencia de los padres o

compaiieros

experiencia financiera de los
padres.

Cantidad de clases que llevan con
el mismo grupo de compaiieros.

Fuente: Datos tomados de Villagémez (2016)

Es importante destacar que el investigador Villagdbmez cuenta con multiples articulos

publicados en revistas nacionales e internacionales en materia de alfabetismo financiero,

ahorro, retiro, pension, seguridad social, entre otros, y es doctor en economia por la

Universidad de Washington, Estados Unidos, especializado en macroeconomia, politica

monetaria y fiscal, ahorro y pensiones. De alli Moreno (2020) adapté esta herramienta al

contexto colombiano, donde hizo algunos ajustes en términos del uso de la moneda en pesos

colombianos para algunas preguntas que involucraban el tema del dinero, como también el

uso del estrato socioecondmico y la aclaracion de que la encuesta es completamente

anonima.

Definicion de las variables

A continuacidn, se definen las variables objeto de estudio en esta investigacion

O 00O

Educacion financiera
Conocimiento financiero
Comportamiento financiero

Actitud financiera
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Seleccion de 1a muestra

La seleccion de la muestra se realizd mediante un muestreo aleatorio simple en
estudiantes de quinto y sexto semestre del programa académico de la tecnologia en
produccion industrial en la jornada diurna y nocturna, se optd por este tipo de muestreo
debido a la facilidad de armar la muestra, los calculos son rapidos de realizar y cada miembro

de la poblacion tiene la misma probabilidad de ser seleccionado.

Para poder determinar el tamafo de la muestra al ser una poblacion finita, es decir,

se conoce el total de la poblacion, se utilizo la siguiente formula:

NZ%q

T RWN-D)+22pg
Doénde:

N = Tamaino de la poblacién
Z = Nivel de confianza

p = Probabilidad de éxito

q = Probabilidad de fracaso

d = Nivel de precision o margen de error
Posteriormente en la tabla 3 se calcula el tamafio de la poblacion "N

Tabla 2. Poblacion de la encuesta

Ubicacion Semestral Cantidad (estudiantes)
Estudiantes de quinto semestre 315
Estudiantes de sexto semestre 267

TOTAL 582

Fuente: Elaboracion propia.
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Para determinar el calculo de la muestra se trabajo con: N =tamafo de la poblacion
con 582 estudiantes, Z =nivel de confianza al 95%:1.96, p =probabilidad de éxito en 50%, q
=probabilidad de fracaso al 50% y d =nivel de precision o margen de error con 5%. Luego
se procede a realizar el caculo reemplazando los valores establecidos en la formula de la

muestra:

(582) (1.96)2(50%) (50%)
= (5%)2 (582 — 1) + (1.96)2 (50%) (50%)

n =232

Se determina que el tamafio de la muestra debe ser por lo minimo de 232 estudiantes,
esto quiere decir que esta es la cantidad de encuestas que se deben realizar para que la

muestra sea representativa.

Prueba piloto

Se llevé a cabo una prueba piloto en donde se aplicaron un total de 10 encuestas con
el objetivo de identificar si las preguntas habian sido comprendidas por todas las personas,
si habian generado agotamiento o desagrado o si el tiempo del cuestionario era demasiado

(Casas et al.,2003).

Los resultados y sugerencias de esta prueba piloto permitieron corregir la forma de
redaccion de algunas preguntas, para que pudieran ser interpretadas de la misma manera por
todos los encuestados, ademas se anadieron nuevas preguntas y también se hicieron algunas

modificaciones en ciertas preguntas.

Organizacion del trabajo de campo

La aplicacion de la encuesta se realizé por medio de internet a través de la aplicacion
de Google Forms, donde primeramente se dialogd con profesores del programa académico
que contaran con estudiantes de quinto y sexto semestre para sacar un espacio de la clase de

aproximadamente 15 minutos para la realizacion de la encuesta por parte de los estudiantes.
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En algunos espacios la encuesta se aplicé en las instalaciones de la universidad y en otros a
través de la plataforma de teams, ya que algunas clases eran virtuales. Antes de que los
estudiantes respondieran la encuestas, siempre se les daba indicaciones y se hacia presencia

durante todo el tiempo de la encuesta para resolver dudas o inquietudes y poder ir

controlando que todos la finalizaran.

Analisis de los datos e interpretacion de los resultados

El procesamiento de los datos se realizd en el software SPSS version 26 que

traduciendo sus siglas en espafiol significa: “Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales”

>33

donde se implementaron técnicas de andlisis univariable, bivariable y multivariable.

RESULTADOS

Caracteristicas de la muestra

o N

Las principales caracteristicas de la muestra se presentan en la tabla 3, donde el

tamafio de la muestra eran 232, pero se terminaron realizando un total de 271 encuestas.

Tabla 3. Caracteristicas de la muestra

RECUENTO %
Semestre Quinto Semestre. 90 33,21%
Sexto Semestre. 181 66,79%
Jornada Diurna. 143 52,77%
Nocturna. 128 47.23%
Género Masculino. 128 47.23%
Femenino. 143 52,77%
Edad 14 - 17 afios. 0 0,00%
18 - 21 afios. 146 53,87%
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22 - 25 aos. 69 25,46%
26 - 29 afios. 33 12,18%
30 afios 0 mas. 23 8,49%
Estado civil Soltero(a). 227 83,76%
Casado(a). 15 5,54%
Unidn libre o unién marital de hecho. 28 10,33%
Separado(a). 1 0,37%
Divorciado(a) 0 0,00%
Viudo(a). 0 0,00%
Estrato Estrato 1. 70 25,83%
Estrato 2. 94 34,69%
Estrato 3. 87 32,10%
Estrato 4. 17 6,27%
Estrato 5. 3 1,11%
Estrato 6. 0 0,00%
Laboral Si Trabaja. 170 62,73%
No Trabaja. 101 37,27%

Calificacion del conocimiento financiero

La medicién del conocimiento financiero se compone de siete preguntas de seleccion
multiple con Unica respuesta, en donde a cada respuesta si es correcta se le asigna un punto,
de lo contrario se le asigna cero. La escala de calificacion para el item de conocimiento

financieroesde O a 7.

De las siete preguntas hay tres con el enfoque Lusardi y Mitchell, las cuales son
preguntas basicas que tratan temas como la inflacion, el interés y la diversificacion en

inversiones y las otras cuatro preguntas de la OCDE tienen que ver con conceptos como el
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riesgo/beneficio, costo de vida, interés compuesto y el concepto del término interés. Asi
mismo, al principio de la encuesta el estudiante debia autoevaluarse de 1 a 5 en el manejo de
temas financieros, con el objetivo de poder comparar esta autoevaluacion con los resultados
reales que se obtuvieran en el item de conocimiento financiero para poder analizar la relacion

entre estos dos apartados.

En la Figura I se muestra el porcentaje de estudiantes que respondi6 correctamente

en cada tema.

Figura 1. Respuestas correctas en el item de conocimiento financiero

Respuestas correctas en el item de conocimiento financiero
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Enla figura I se observa que solo 18,08% de los estudiantes respondi6 acertadamente
la pregunta relacionada con el entorno financiero que evalua el conocimiento del interés
compuesto en cuentas de ahorro. Por lo tanto, fue la pregunta en la cual el porcentaje de
aciertos es el mas bajo. Mientras que la pregunta que tuvo mas aciertos fue la relacionada

con el componente de interés con un 94,83% de respuestas correctas.

Tabla 4. Resultados en conocimiento financiero

Calificacion Recuento %
0 3 1,11%
Resultados en
conocimiento 1 3 1,11%

financiero
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2 8 2,95%
3 31 11,44%
4 63 23,25%
5 95 35,06%
6 52 19,19%
6 16 5,90%

Figura 2. Resultados en conocimiento financiero

Resultados en conocimiento financiere
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Calificacién

Con relacion a las respuestas que representan el item del conocimiento financiero se
obtuvieron los resultados de este componente en la tabla 4 y figura 2. Para llegar a estos
resultados se calificaron todas las preguntas en una escala de 0 a 7 segin lo estipulado por
la OCDE/INFE (2018) en el documento “Conjunto de herramientas de la OCDE/INFE para
medir la educacion financiera y la inclusion financiera” donde solo aprueban los estudiantes
que tengan una calificacion mayor o igual a cinco o por lo menos el 70% de las preguntas

correctas que evaluan este componente.

Por lo tanto, el 60,15% de los estudiantes aprobaron el item de conocimiento {
financiero, dicho de otra forma, 163 de 271 estudiantes aprobaron este componente. '
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Conviene destacar que solo el 5,90% lo que equivale a 16 estudiantes lograron la méaxima
puntuacién, es decir, obtuvieron siete respuestas correctas de siete. En pocas palabras,
60,15% de los encuestados cuentan con el conocimiento financiero apropiado, segun la

OCDE.
Calificacion del comportamiento financiero

La medicion del comportamiento financiero es calificada por medio de nueve
preguntas, en las primeras cuatro preguntas el estudiante debe seleccionar en una escala del
uno al cinco, donde uno significa que estd absolutamente en desacuerdo y 5 absolutamente
de acuerdo. Se espera que el estudiante esté¢ lo mas de acuerdo posible con las peguntas, a
diferencia de lo que sucede con la calificacion de la actitud financiera, ya que se busca que
el alumno este totalmente en desacuerdo. Por lo tanto, para la calificacion de esta primera
parte se asigna un punto al estudiante que responda 4 o 5, es decir, que esté de acuerdo con
los enunciados a las preguntas: “Antes de comprar un bien, analizo cuidadosamente mi
situacién econdémica para ver si lo puedo comprar o no”, “Siempre me propongo metas

financieras de largo plazo y procuro cumplirlas”, “Siempre pago mis deudas a tiempo™ y

“Procuro vigilar cuidadosamente mi situaciéon financiera” segun la metodologia

(OCDE/INFE, 2018).

Para las siguientes cinco preguntas se espera que los estudiantes presenten resultados
positivos en los siguientes enunciados: “;Ha hablado con sus padres o adulto encargado
acerca de temas financieros? (Ahorro, pension, inversion, deudas, etc.)”, “;Sus padres o
adulto encargado le dan dinero para sus gastos diarios en la universidad?”, “En los ultimos
6 meses, jahorrd algo de dinero?”, “Imagine que se pelea con sus padres y deciden no
brindarle ayuda con sus gastos diarios. ;Cuanto tiempo podria sobrevivir con su mismo nivel
de vida sin pedir ni un peso prestado?”, “Si no tiene dinero para comprar algo que realmente
desea, ;qué es lo mas probable que usted haga?”, con estas preguntas se evaltia la
participacion de los estudiantes con temas financieros en el hogar, si practica el habito del
ahorro, la toma de decisiones en la compra de productos o servicios sin poseer los recursos
econdmicos necesarios, el desempefio de metas financieras y el control del entorno
financiero. Por ende la calificacidon para este segunda parte serd de la siguiente manera: en

las tres primeras preguntas al estudiante que responda “si” de le asigna un punto por cada

ISSN: 2711-1857 (En Linea)

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacion, Empresa y Sociedad E & ’g

>22%>

ec



M

<<<<K

v

2225

“si” que dé como respuesta, en la cuarta pregunta se le otorga un punto a los estudiantes que
den como respuesta “Al menos un mes, pero no mas de tres meses”, “Al menos tres meses,
pero no mas de seis meses”, “Mas de seis meses” y en la quinta pregunta se le asigna un
punto a los encuestados que den como respuesta “Ahorro para comprarlo” o “No lo compro”.

En sintesis, la escala de calificacion para el item de actitud financiera sera de 0 a 9.

Figura 3. Resultados en comportamiento financiero

Resultados en comportamiento financiero
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Calificacion

Con respecto a las respuestas que se obtuvieron en la herramienta, en la figura 3 se
observan los resultados generales alcanzados por los estudiantes en el item de
comportamiento financiero. Por consiguiente, las preguntas se calificaron en una escala de
0 a 9 segin lo estipulado por la OCDE/INFE (2018) en el documento “Conjunto de
herramientas de la OCDE/INFE para medir la educacion financiera y la inclusion financiera”
donde solo aprueban los estudiantes que tengan una calificacidn mayor o igual a seis o por

lo menos el 70% de las preguntas correctas que evaluan este componente.

De esta manera el 75,93% de los estudiantes aprobaron el item de comportamiento4
financiera, en otras palabras 205 estudiantes de 271 lograron una puntuacion de al menos
seis de nueve preguntas pertenecientes a este componente. Es preciso sefalar que solo el
7,38% lo que representan 20 estudiantes, obtuvieron todas sus respuestas correctas, es decir
alcanzaron la méxima calificacion.
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Calificacion de la actitud financiera

La medicion de la actitud financiera es evaluada con tres preguntas en donde el
estudiante debe elegir en una escala del uno al cinco, donde uno significa que esté totalmente
en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo con respecto a los siguientes enunciados: “Yo solo
pienso en el presente; que del futuro se preocupe alguien mas”, “El dinero esta ahi para ser
gastado”, y “Me da mds satisfaccion gastar el dinero que ahorrarlo”. Por lo tanto, se busca

medir que las personas muestren actitudes mas educadas financieramente, esto quiere decir

que las personas estén en desacuerdo con estas afirmaciones.

Para esta calificacion también se uso la metodologia de la OCDE (2018), en donde
la puntuacion se calcula como la respuesta promedio de las tres preguntas, es decir, la suma
de los valores de las tres respuestas a los enunciados dividida en tres. Para este caso la escala
de medicion ira de uno a cinco, pero para que esto se pueda ajustar a esta investigacion se
debe invertir la escala, en donde ahora uno sera totalmente de acuerdo y cinco totalmente en
desacuerdo, si no se invirtiera la escala de medicion para este item, la calificacion seria mas
baja a medida que el estudiante este en desacuerdo por ese motivo se realiza de esta manera

con el objetivo de que no se afecte la medicion en general y pueda cumplir con los parametros

de la OCDE.

Figura 4. Resultados en actitud financiera
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En la figura 4 se exponen los resultados en general pertenecientes al componente de la actitud
financiera, en donde el 84,87% de los estudiantes culmind con éxito el item de actitud
financiera, es decir, que 230 estudiantes de 271 aprobaron este componente. Cabe agregar
que la OCDE/INFE reconoce que, si una persona tiene suficiente conocimiento y capacidad

para actuar de forma particular, su actitud terminard influyendo en su manera de decidir.

Tabla 5. Resultados en educacion financiera

Item Calificacion
Actitud financiera 4,16
Total (Nivel de educacion financiera) 15,40
Conocimiento financiero 4,66
Comportamiento financiero 6,58

En la tabla 5 se exponen los resultados del nivel de educacion financiera de los
estudiantes de ultimos semestres del programa de la tecnologia en produccion industrial de
las Unidades Tecnologicas de Santander (UTS). Como resultado se observa que la
calificaciéon fue de 15,40 en una escala de 0-21. La calificacién resultante depende
principalmente del comportamiento financiero, debido a que es el componente que mas pesa
en la escala sumando 9 puntos de los 21 puntos posibles, esto demuestra que el bienestar

financiero se puede alcanzar mediante comportamientos financieros positivos.

Para hacer el célculo de esta medicion, se usé la metodologia OCDE (2016) la cual
indica que para obtener el puntaje general de educaciéon financiera se debe sumar los tres
puntajes obtenidos en las competencias de conocimiento financiero, comportamiento

financiero y actitudes financieras, en donde el valor obtenido estd entre 0 y 21.

Por otra parte, en la figura 5 se muestran los resultados en el componente de
educacion financiera, calculado a partir de la encuesta de medicion de capacidades

financieras de Colombia en el afio 2019 y 2013. En esta encuesta el indice de alfabetizacion
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financiera se compone de maximo 8 puntos en conocimiento, 8§ puntos en comportamiento
y 5 puntos de actitud, con un maximo de 21 puntos posibles. Se puede observar que el puntaje
de educacion financiera presenta una disminucion de 1,14 puntos con respecto al afio 2013,
esta disminucion se refleja tanto en conocimiento, comportamiento y actitud, destacandose
la del comportamiento financiero con 0,72 puntos menos que en la medicion del ano 2013.
Para esta encuesta la poblacion objetivo fue de hombres y mujeres mayores a 18 afios y
ademas la metodologia que se empled en esta investigacion estuvo basada en la Red Internacional

de Educacion Financiera (INFE) de la OCDE, donde también se utiliz6 como referencia la encuesta

ejecutada por el Banco Mundial.

Figura 5. Resultados en educacion financiera Colombia 2019 Vs 2013

Puntaje 2019 496 4.43 308 12,46
Puntaje 2013 5.13 515 332 13,6
Conocimiento Financiero Comportamiento Financiero Actitud Financiera

Fuente: Tomado de la Superintendencia Financiera de Colombia y CAF (2019)

Aunque la metodologia de esta encuesta sea un poco diferente a la que se empleo6 en
esta investigacion, se puede realizar una comparacion debido a que utilizan la misma escala
de medicion y también implementaron varias preguntas iguales. Por lo tanto, contrastando
los resultados que se tienen en la tabla 5 con los de la figura 5 se puede destacar que los
estudiantes de las UTS obtuvieron un puntaje superior en general y en cada uno de los

componentes que conforman la educacion financiera.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

En esta investigacion se determino el nivel de educacion financiera de los estudiantes
de ultimo afio del programa de Tecnologia en produccion Industrial de las Unidades
Tecnologicas de Santander (UTS) donde los resultados demostraron que no existe una
relacion significativa entre el nivel de educacion financiera con respecto al semestre cursado,
jornada, género, edad, estado civil, estrato o si trabaja o no trabaja. Sin embargo, si se
identificaron ciertas conexiones como que a medida que aumenta la edad del estudiante hay
una mejor educacion financiera, también en que el estrato esta asociado con el conocimiento
financiero y, por otro lado, el comportamiento financiero influye en la educacion financiera,
ya que un estudiante puede contar con el conocimiento y la actitud, pero su comportamiento
es contradictorio con lo que sabe, ya que sus decisiones se vuelven mas emocionales que

racionales.

Los resultados de la investigacion son bastantes positivos, no obstante, es importante
sefialar que los estudiantes universitarios se encuentran en una etapa fundamental de sus
vidas, ya que se estdn incorporando en el mercado financiero, razéon por la cual esta
investigacion puede ser utilizada en un futuro cercano para que se puedan implementar
instrumentos financieros de manera adecuada, de tal manera que puedan ayudarle a los

estudiantes a lograr sus metas financieras y asi evitar problemas financieros durante su vida.

Resumira los hallazgos, relacionando las propias observaciones con otros estudios de
interés, senalando aportaciones y limitaciones, sin reiterar datos ya comentados en otros
apartados. Se debe mencionar las inferencias de los hallazgos y sus limitaciones, incluyendo
las deducciones para una investigacion futura, asi como enlazar las conclusiones con los
objetivos del estudio, evitando afirmaciones gratuitas y conclusiones no apoyadas

completamente por los datos del trabajo.
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RESUMEN

Este articulo presenta los postulados de los autores, quienes a su vez usan bases
tedricas referentes a la multimodalidad y a las diferentes formas de comunicacion, para llevar
a cabo un estudio en el cual se pueda observar de qué manera el uso de dichos factores puede
ser percibidos por los estudiantes de la unidad central del Valle. Dentro de las intenciones
del estudio se encuentra poder relacionar si los estudiantes logran percibir de forma
consciente o inconsciente el uso de los docentes en el aula de clase de factores tales como el
lenguaje corporal, el lenguaje facial, el movimiento de las manos, movimiento de los ojos,
entre otros. Asi mismo, poder determinar si dicha percepcion puede afectar de manera
positiva o negativa en la participacion activa de los estudiantes en las actividades académicas.
Lo anteriormente relatado se llevo a cabo por medio de instrumentos de corte cualitativo y
bajo una metodologia basada en la fenomenologia. Los hallazgos de la investigacion
permiten ilustrar el alto grado en el cual los estudiantes pueden recibir los mensajes enviados
por el docente en las diferentes formas de comunicacion. Dado lo anterior, el presente estudio
hace aportes al campo de la formacion de docentes, al punto que brinda bases importantes en

el conocimiento de la multimodalidad y de las conductas comunicativas en el aula.

PALABRAS CLAVE: Multimodalidad, Percepcion estudiantil, Lenguaje kinestésico.
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ABSTRACT

This article presents the postulates of the authors who in turn use theoretical bases
concerning multimodality and the different forms of communication, to carry out a study in
which it can be observed how the use of these factors can be perceived by the students of the
Unidad Central del Valle. Among the aims of the study is to be able to relate whether students
can consciously or unconsciously perceive the use of teachers in the classroom by factors
such as body language, facial language, hand movement, eye movement, among others. Also,
to be able to determine whether such perception can positively or negatively affect the active
participation of students in academic activities. The foregoing was carried out using
qualitative instruments and using a methodology based on phenomenology. The research
findings illustrate the high degree to which students can receive the messages sent by the
teacher in the different forms of communication. The present study makes contributions to
the field of teacher training to the point that it provides important bases in the knowledge of

multimodality and communicative behaviors in the classroom.

KEYWORDS: Multimodality, Student perception, Kinetic performance.
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INTRODUCCION

Desde su concepciodn, la educacion se ha basado en una interaccion constante, un
proceso comunicativo en el que cada persona desempefia un papel diferente. A lo largo de
los afios, los roles de los profesores y de los alumnos han ido mutando. En modelos
educativos, como los utilizados por los fildsofos de la antigua Grecia, existia una estrecha
relacion entre ambas entidades. Con una participacion activa del alumno, esta relacion
facilitaba la construccion del conocimiento a través de la discusion de ideas. Bajo los
postulados de algunos otros modelos tradicionales de educacion se ha concebido a los
alumnos como simples receptores de informacion, obviando algunos otros elementos
importantes como la mencionada relacion entre profesor y alumnos y algunos otros como el
entorno y los sentimientos de los alumnos. Este estudio se centra en la relacion entre todas
las partes implicadas en el proceso educativo y la forma en que su interaccion puede verse
afectada por los mensajes que el profesor transmite y todos los elementos multimodales que

intervienen en la comunicacion.

La profesion docente exige una correcta comunicacion con el entorno y el contexto.
En términos de multimodalidad, y siguiendo los postulados de Kress et al. (2001), la
comunicacion se produce a través de un proceso social de elaboracion de significados,
llevando a los sujetos a asignar y reasignar socialmente el significado a una serie de signos

que van mas alla del mensaje expresado oralmente.

Esto significa que el mensaje que se transmite puede interpretarse dando importancia
a todas las partes que intervienen en el proceso de comunicacion. De acuerdo con lo anterior,
la comunicacion no puede considerarse sdlo desde una perspectiva lingiiistica, sino que debe \
tener en cuenta la semiotica, lo que permitird una mejor comprension. Esta definicion abre el
espacio para la existencia de componentes como el lenguaje corporal, el lenguaje facial, el
movimiento de las manos, el movimiento de los 0jos, entre otros. Estas diferentes formas de
comunicacion se consideran factores cruciales en un proceso de interaccion exitosa con los
demads. Algunos autores se han referido a la importancia del estudio del lenguaje como

complemento de los diferentes modos de comunicacion mas allé de lo exclusivamente oral,
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dando entrada a campos como la multimodalidad para dar lugar a un concepto y comprension
mas amplia de la comunicacion. (Hernandez & Rodriguez, 2009), (Davis, 2010), (Mehrabian
& Wiener, 1967)

La investigacion sobre el lenguaje corporal se ha mantenido en una escala media de
200 trabajos anuales. Estados Unidos es el principal pais en investigar la relevancia de este
concepto en los circulos de la sociedad humana. Uno de los pioneros del lenguaje corporal
es Ray Birdwhistell, antropologo e investigador estadounidense de los afios 50 que dio el
nombre de "kinésico" a esta comunicacion discreta, ya que estudia la forma en que muchas
partes del cuerpo o el cuerpo entero desempefian un papel de suma importancia a la hora de

expresar un mensaje.

MATERIAL Y METODOS

El estudio se realizdo de manera observacional, debido a las diferentes categorias que
se analizaron y observaron durante un afio, se examinaron, seleccionaron y exploraron los
efectos de acuerdo a las variables que los explican y como pueden reflejar y afectar aspectos
importantes durante la clase y la forma en que se comportan los estudiantes, segin Hannan
2008, el estudio observacional y el estudio longitudinal crea la relacién entre las
caracteristicas de la poblacion, el examen de las mismas y la observacion y explicacion

repetida de diferentes variables.

De acuerdo con las necesidades e intenciones, se considerd el método etnografico,
este método se toma en consideracion dada su cercania con los propdsitos del estudio, como
lo expresa Anthony Giddens 1986, la etnografia tiene tal relevancia dado que "es el estudio
directo de personas o grupos durante un periodo determinado, utilizando la observacion
participante o las entrevistas para conocer su comportamiento social" por otro lado,
Rodriguez 2002 la define "como el método de investigacion por el cual se aprende la forma
de vida de una sociedad especifica, que puede ser una familia, una clase, una ensefianza o un
grupo de profesores", tales afirmaciones refuerzan el postulado de que esta metodologia dota

a la investigacion de las herramientas metodoldgicas necesarias para realizar un ejercicio de
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analisis de la realidad en los contextos académicos de la Unidad Central del Valle del Cauca,
de tal manera que el método propuesto lleva a los investigadores a acercarse al objeto de
estudio con la intenciéon de comprender e interpretar una realidad social en un contexto
determinado y como resultado generar un conocimiento o aproximacion tedrica, este tipo de
investigacion apunta a la generacion de hipotesis y a la blisqueda de respuestas a
determinados fendémenos mas que a la solucion de problemas practicos como lo haria un

método de investigacion accion.

Contexto:

El estudio se llevo a cabo en la Facultad de Educacion, en la Licenciatura de Lenguas
Extranjeras, se realizd desde el primer semestre hasta el décimo semestre y con una poblacion
total de 233 estudiantes entre las edades de 18 afios a 27 afios que participaron y 4 profesores
diferentes que fueron observados y analizados durante las clases, fue una mezcla entre las

clases sincronicas y las clases en la universidad.

Esta metodologia permitid a los investigadores adentrarse en la realidad cultural y
contextual de los sujetos de estudio a través de la observacion y la observacion participativa,
estableciendo relaciones de causa y efecto entre la kinésica de los profesores y su percepcion
e influencia en los alumnos de la facultad de idiomas, este norte que propone la investigacion
va de la mano con lo que Goetz y Le Compte (1988: 28-29) establecieron sobre las ventajas

de la investigacion etnografica:

1. Las estrategias utilizadas proporcionan datos fenomenologicos; representan la
concepcion del mundo de los participantes investigados.

2. Las estrategias de investigacion etnografica son empiricas y naturalistas. Se utiliza
la observacion participante y no participante para obtener datos empiricos de primera mano.

3. La investigacion etnografica es de naturaleza holistica. Busca construir
descripciones de fenomenos globales en sus diversos contextos y determinar, a partir de ellas,
las complejas conexiones de causas y consecuencias que afectan al comportamiento y a las

creencias en relacion con esos fendomenos.
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Procedimientos de recogida de datos:

Dentro de las necesidades del proyecto y encontrando un asidero en la metodologia
propuesta, se llevd a cabo un trabajo de campo en el que se realiz6 una inmersion en el
entorno a estudiar para que al ser parte de las diferentes interacciones y a través del
acercamiento a ambos sujetos de estudio profesores/alumnos, se pueda recoger la
informacion necesaria para generar un andlisis de la realidad educativa y mas
especificamente de los comportamientos kinésicos de los profesores y su percepcion por
parte del alumnado. La importancia del trabajo de campo o de la inmersion en el entorno a
investigar también ha sido expresada por diferentes autores como Serra (2004: 167-168) que

afirma que:

Se considera que uno de los requisitos para obtener una buena etnografia es el trabajo
de campo prolongado en el que se produce un contacto directo y una recogida de datos sobre
el terreno. La presencia en el campo y el vinculo con las personas objeto de estudio durante
un largo periodo se consideran necesarios porque permiten recoger, en su entorno natural,
datos sobre el comportamiento de las personas y los acontecimientos, y situarlos en el
contexto en el que adquieren significacion, lo que facilita su comprension y la formulacion
de hipdtesis pertinentes. En el trabajo de campo se programo6 la combinacion de diferentes
tipos de recoleccion de datos, entre estas estrategias se encontraba la grabacion de las clases
con el fin de analizar el lenguaje corporal del profesor, todo ello a la luz de diferentes tedricos
que aportan los datos necesarios para la interpretacion de la actuacion kinésica, a su vez se
realizaron entrevistas y encuestas a diferentes alumnos con la intencién de acercarse a la

percepcion del alumno sobre este fendémeno.

Instrumentos:

Se cred una rubrica con el fin de organizar los diferentes aspectos relacionados con la
observacion e interpretacion sobre las diferentes clases, dentro de esta se pudo encontrar las
caracteristicas y como fueron sentidas por los estudiantes, uno de los pasos principales fue
analizar las diferentes clases y tener tanto la percepcion de los alumnos como la realidad,
mediante el uso de un instrumento que condujo este proceso con el fin de analizar los

diferentes aspectos y criterios que se tomaron de la clase, teniendo algunas caracteristicas
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como analizar: Expresiones faciales, movimientos y expresiones corporales, movimientos de
los ojos, tono de voz, dentro de la ribrica se habia explorado algunas categorias y
percepciones en las que se definia cada uno de los aspectos como su desempefio, dando una
descripcion adecuada también con una categorizacion de como puede ser expresado por las
personas, también se incluia la descripcion de la percepcion que se establecia y si durante la

clase se percibia como negativa o positiva.

Encuesta

Se disefi6 una encuesta con el fin de preguntar a los alumnos de I a X semestre sobre
algunas caracteristicas que se dan, la entrevista semiestructurada se aplicO en esta
investigacion a través de la virtualidad, por medio de una guia de preguntas previamente
disefiadas, analizadas, categorizadas y agrupadas en secciones de acuerdo a la informaciéon
requerida sobre las percepciones de los alumnos respecto al lenguaje multimodal del profesor
en las clases. Inicialmente, se explico detalladamente a los entrevistados el objetivo de la
entrevista y se solicitod su permiso para grabar el proceso, ademas, se tomaron con mesura los
datos personales que se consideraron necesarios para los fines de la investigacion en cuestion,
invitando al informante sin presion alguna a profundizar en sus respuestas de acuerdo a sus

conocimientos o experiencia.

Posteriormente, se realizd una entrevista a estudiantes al azar, en forma de
conversacion, donde el entrevistado tuvo la libertad de expresar en su respuesta diferentes
pensamientos e ideas de acuerdo a las preguntas, esto le dio al entrevistador més informacion
de la requerida, lo cual es una ventaja de la entrevista semiestructurada, permitiendo al
entrevistador ser relativamente flexible, sensible, receptivo y natural a las respuestas
obtenidas. Asi, esta entrevista se realizd de manera afable entre entrevistador y entrevistado,
siendo el primero una persona que sabe escuchar, que no impone respuestas ni
interpretaciones, el propodsito es orientar esta practica hacia el tema de interés de la

investigacion de manera instintiva y efectiva.

Para el andlisis de cada clase, se realiz6 y examin6 un diario, sobre lo sucedido

durante la clase, siendo este un diario de campo reflexivo de los hechos ocurridos en la sesion
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a modo de informe, los cuales pretendian dar mayor ejemplificacion y claridad a los
fenomenos de la comunicacion a la forma en que se construia el significado entre los
miembros de la clase, siendo una parte el profesor con su discurso y lenguaje corporal y la
otra el alumno que tenia la posibilidad de interpretar los significados, Jewitt 2013 aclar6 que
cada uno de los andlisis de una clase que ha sido abordada e interpretada desde la
multimodalidad, tuvo como maximo referente los eventos de construccion e intercambio de
significados para dar una posible reinterpretacion a la forma en que los estudiantes y su
proceso académico, por esta razon, se realiz6 el diario de andlisis de la clase, para dar un

mayor reporte a los investigadores al momento de interpretar lo sucedido en la sesion.

RESULTADOS

Los resultados muestran que el 72,5% de la poblacion, 169 de 233 alumnos, es decir,
mas de la mitad, considera el lenguaje corporal como un aspecto que afecta a la actitud
participativa de los alumnos en clase. Sin embargo, la opcion tono de voz fue el aspecto con
mayor puntuacion en esta consulta, con un porcentaje de 82,4; esto significa que 192 de 233

alumnos perciben el tono de voz como un factor que afecta a la actitud participativa en clase.

Asimismo, el 53,6%, 125 de 233 estudiantes, seleccionaron el lenguaje facial; el
23,6%, 55 de 233 estudiantes optaron por el movimiento de los ojos; lo que lleva a la
afirmacion general de que los estudiantes consideran el lenguaje corporal desde su variedad
de aspectos como factores que influyen en la actitud participativa de los estudiantes en clase.
Ademas, el 48,9% de la poblacion, es decir, 114 de 233 encuestados optaron por la opcion
proximidad fisica de profesores y alumnos, por lo que se puede afirmar que perciben este

aspecto como uno de los mas influyentes, segiin la premisa.

Finalmente, sdlo el 1,7% de la poblacion, que se refiere a 4 de 233 alumnos, indic6d
que ninguno de los aspectos mencionados afecta a la actitud participativa de los alumnos en
clase. Sin embargo, este analisis permite organizar y manipular la informacion recogida para
establecer relaciones, interpretaciones, conclusiones o resultados con respecto al objetivo de

la investigacion (Rodriguez, Clemente y Oswaldo, 2005).
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Adicionalmente, la dificultad para generar didlogo en el entorno virtual también fue
un componente considerado con un porcentaje del 38,6%, lo que muestra que 90 de 233
estudiantes lo conciben como un factor de impacto en los procesos formativos. Sin embargo,
durante este proceso analitico, el investigador logra contemplar los aspectos relevantes del
estudio, aquello que es coherente con sus objetivos o resultados esperados (Rodriguez,

Clemente y Oswaldo, 2005). Asi como lo que se desvia y supone nuevos ciclos de revision

para el investigador.
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

Se pudo evidenciar a partir de la encuesta realizada, como los estudiantes encontraron
una relevancia a los procesos de lenguaje multimodal para su vida cotidiana y especialmente
con las relaciones que se dan dentro del aula, a partir de lo cual se crearon espacios de
reflexion sobre la importancia de esto y como la mayor parte del tiempo que se vive con la
comunidad se estdn creando construcciones de sentido a cada momento en los diferentes
actos y aspectos involucrados en la comunicacion de los seres humanos, especialmente
teniendo en cuenta la relevancia de conocer, respetar e interpretar a cada uno de los actores
desde un programa como el de licenciatura y el impacto que esto trac a la formacién

académica y sus momentos durante una sesion de clase.

A través de los resultados encontrados en la encuesta, se pudo observar un panorama
de conocimientos previos por parte de los estudiantes y como notaron ciertos aspectos que
son emitidos por sus docentes en los momentos de intervencion de las clases, teniendo las
particularidades de la virtualidad y la presencialidad como fueron escenarios comunes a lo
largo de esta investigacion, donde estas modalidades convivieron y se vieron reflejadas
durante las diferentes clases, asi mismo, los estudiantes pudieron resaltar aquellas cualidades
multimodales que son realizadas por los docentes de la Unidad Central del Valle del Cauca

y los impactos que tienen para el momento de la clase.

Se pudo observar y analizar diferentes sesiones de clase realizadas por los docentes
utilizando tanto la presencia en el aula, como el acompafiamiento sincronico realizado desde
la virtualidad para los casos que lo ameritaban, en estos escenarios de encuentro para
socializar y compartir conocimientos, se hizo un seguimiento y observacion de diferentes
aspectos que hacen parte del lenguaje multimodal, donde se establecieron criterios claros de
seguimiento, que permitieron las interpretaciones de las clases, para encontrar los momentos
y gestos que hicieron reaccionar a los estudiantes de diferentes maneras, creando en ellos
interacciones y percepciones desde las clases para la construccion de significados de manera
conjunta, se hace especial énfasis en cdmo estos aspectos promueven directamente la
participacion de los estudiantes o, por el contrario, generan momentos de rechazo durante la

imparticion de una clase, tanto en el acompafiamiento sincronico con ayuda de las tecnologias
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de la informacién y la comunicacion, como en el aula, se hace una reflexion sobre los
procesos guiados por los docentes y la multimodalidad, que en muchos escenarios la parte
kinésica y el lenguaje corporal son involuntarios, pero como modifican el mensaje o lo que
se espera compartir desde el lenguaje verbal, generando asi una necesidad en cuanto a la
conciencia y conocimiento de los docentes de las repercusiones que conllevan al momento

de ser realizados.

Un aspecto a resaltar es que después de haber encontrado las falencias en los procesos
comunicativos por parte de los docentes desde la multimodalidad, se ha generado un espacio
de socializacion para fortalecer estas practicas y asi lograr que los momentos que se dan
durante una clase puedan ser lo menos posible opacados por procesos comunicativos que no
son bien interpretados por el docente o bien comprendidos por el estudiante, es por ello que
se debe concientizar a los docentes sobre sus practicas y posibles falencias, con el fin de

reconocer las realidades que viven los estudiantes en el aula.
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RESUMEN

El desarrollo de la presente investigacion estd orientado a conocer el nivel de
produccion disciplinar que se registra en Revistas de Psicologia de las Universidades de
Colombia, asi como también algunas revistas Indexadas de Psicologia de Espafia. La
Investigacion pretende hacer una identificacion de aquellos articulos que se registran en
revistas de psicologia que de cierta manera estan relacionados con la violencia que se
infringen hacia nifios, nifias y adolescentes (NNA) al interior de los hogares. Se realiza un
estudio mixto, para lo cual se disefi6 una matriz para analizar aspectos tales como: filiacion
universitaria; afio; autor (es); disefio de investigacion, numero de citas; pais; tipo de

investigacion.

PALABRAS CLAVE: Violencia, Psicologia, Nifio, Nifias, Adolescentes, Bibliometria.
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ABSTRACT

The development of the present investigation is oriented to know the level of
disciplinary production that is registered in Psychology Magazines of the Universities of
Colombia, as well as some Indexed Psychology magazines of Spain. The research aims to
identify those articles that are registered in psychology magazines that are somehow related
to the violence committed against children and adolescents (NNA) within households. A
mixed study is carried out, for which a matrix was designed to analyze aspects such as:
university affiliation; year; author(s); research design, number of citations; country; kind of

investigation.

KEYWORDS: Violence, Psychology, Boys, Girls, Adolescents, Bibliometrics.
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INTRODUCCION

La violencia al interior de las familias es una de las caracteristicas de la dindmica
social que se ha presentado a lo largo de la historia de la humanidad. Es un fenémeno
psicosocial que ha estado presente a lo largo y ancho de la historia cultural como la antigua
Grecia, en la civilizacion Romana, asi como también en la civilizacion Azteca. En ellas, la
violencia se manifestd en los estilos de vida y recreacion, en sus mitos y sus historias.
Cierto es que con el devenir de los afios y particularmente en los ultimos tiempos, la
violencia que se presenta en el grupo de apoyo primario, particularmente hacia nifios, nifias
y adolescentes (NNA), se constituye en uno de los mas grandes problemas de la sociedad

y las instituciones sociales.

Como atestigua Astrid (2014), aporta a la investigacion, mencionando que la
violencia que aplica un adulto hacia un niflo, nifia o adolescente, puede ser intencional,
con comportamientos cargados de significados, es decir, un actuar que se manifiesta con
acciones, frases, gestos, conductas, que no buscan transmitir en el NNA ningtn valor ético,
educativo o algun afecto, sino que, por el contrario, es un adulto que sélo pretende no

cuidar de su bienestar (p.20).

Dicho esto, y entendiendo que, por su magnitud y las implicaciones en la salud
mental de los menores, genera elevados costos en lo humano, lo econdémico, lo social,

convirtiéndose en un flagelo enorme de la salud publica de la nacion.

Los indices de violencia en Colombia se constituyen en un problema psicosocial
de profundas repercusiones en la institucionalidad Nacional. De manera particular, la
violencia en los hogares es una “silenciosa enemiga” que mina la vida cotidiana de todos
sus integrantes. La problematica de la violencia intrafamiliar es conocida por distintos
medios tecnoldgicos e informativos, como lo son revistas, articulos cientificos, libros, etc.,
en los cuales es notorio que gran parte de los nifios, nifias y adolescentes son vulnerables
a la violencia en todas sus manifestaciones y se convierten en potenciales victimas, ya que
estos estan al cuidado de un adulto, los cuales pueden agredir al menor de edad. Lo cierto
es que estos adultos son sus progenitores, familiares o algun cuidador externo a la familia.
Cabe entonces recalcar y preguntarse ;qué factor es el que genera que una persona infunda

violencia a un nifio, nifia y adolescente al momento de ser responsable por su vida e
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integridad emocional? Dado que, al conocimiento individual, es importante subrayar que
los NNA pueden ser atacados porque el menor de edad realiz6 una accion que al cuidador
le disgustd, provocando asi la exaltacion emocional y el resultado que es la violencia fisica,
psicologica y/o verbal. En este aspecto, quisiera abordar la técnica de dominacién que
introduce Han (2016), en donde progenitor/cuidador y NNA cumplen ciertos roles: los
primeros, se asignan la postura dominante, que exige control y respeto, quien al minimo
desacato de una orden muestra su poder por medio de los distintos resultados de violencia;
y en segundo lugar se encuentra el sujeto de obediencia, quienes por ser hijos o menores,
estan categorizados como aquellos que deben cumplir, obedecer y suplir con el deber

impuesto por su antecesor (p.11).

Sin embargo, esto atin no es valedero como el principal factor detonante de la

violencia.

Debo agregar que, la violencia sexual hacia nifos, nifias y adolescentes ejercida por
su cuidador o progenitor, parece estar vinculada a una voluntad oculta que los impulsa a
actuar de manera violenta e inmoral, ya que no tienen en cuenta las consecuencias
psicoldgicas y emocionales en razon de que este adolescente y nifio estd en su pleno
desarrollo; por otro lado, la ley como lo demuestra Durkheim, Freud y Levi- Strauss, es la

que prohibe el acto de incesto hacia un menor de edad, reconocido como una “trasgresion

de lazo social” (Marie- Astrid Dupret , 2012:p.15)

De tal manera, la prevalencia significativa de la violencia en el grupo de apoyo
primario constituye un serio problema de salud publica, con repercusiones para el desarrollo
socioecondmico, y por encima de todo, una latente violacion a los derechos humanos. Se
considera como violencia intrafamiliar a las situaciones de abuso que ocurren con frecuencia
al interior del hogar y en su contexto. La verdad es que una particularidad de violencia
intrafamiliar es la normalizacidon que se ha hecho de ella, su caracter de invisibilidad, “la
ropa sucia se lava en casa”, asi mismo la responsabilidad de lo que sucede y el bajo nivel de

denuncia.

Con relacion a lo anterior, y para esto, Astrid (2014) nos menciona que, la violencia

en contra de niflos, nifias y adolescentes, ademds de basarse en principios €ticos, tiene el
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requisito de conocer bien la problemaética abordada, iniciando por el contexto sociocultural

en la cual esta violencia se produce, al igual que sus caracteristicas singulares y estructurales
(p-11).

CAPITULO I: EL PROBLEMA DE INVESTIGACION
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

De lo anterior, se precisa que el fin de esta investigacion es tener un conocimiento
mas preciso acerca de las dindmicas y procesos particulares que se presentan en los Centros
Penitenciarios y Carcelarios que han sido registrados en diferentes fuentes de informacion

cientifica de la web, enmarcadas en un estudio Bibliométrico de las revistas Indexadas de

Iberoamérica. Es importante recordar que la Bibliometria “utiliza todo lo que produce
y consume en la Web, en el sentido méas amplio del término. Los documentos (almacenados
en la Web) pueden ser visitados, visualizados, descargados, enlazados, compartidos, citados,
resefiados, mencionados, comentados, discutidos, referenciados, etiquetados, valorados,
seguidos, difundidos (Gorraiz, Wieland y Gumpenberger, 2016). El presente estudio sera de
gran utilidad para profesionales de la Psicologia, de la Sociologia, la Criminalistica, el
Derecho y en general para todos los interesados que hacen parte del sistema de Justicia y del
mismo sistema Penitenciario y Carcelario. Puesto que el tema que concierne en la presente
investigacion, es de gran impacto e importancia para distintas ramas que abarca las ciencias
humanas y sociales, con ello, es de recalcar que, la Organizacion Mundial de la Salud (1999)
citado en Gaxiola (2016) pronuncia que el maltrato infantil se refiere a "Cualquier forma de
dano fisico o emocional, abuso sexual, negligencia o trato negligente, comercial o
explotacion, que resulta en dafio actual o potencial a la salud, sobre vivencia o desarrollo de

la dignidad. En el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o poder" (p.16).

Dentro de este marco, la realidad a la que nos introduce Astrid (2014) radica en que \
la violencia hacia jovenes estd aumentando, siendo cada vez mas efectuada dentro de las
familias, de acuerdo con las investigaciones que esta autora ha sondeado; reconociendo el
valor de realizar una prevencion con la finalidad de “evitar actuaciones destructivas contra
las generaciones mas jovenes, y de este modo interrumpir la repeticion de las situaciones de

violencia intrafamiliar” (p.9)
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Justo es decir que la atencion a las victimas es importante dentro de la justicia
reparadora, la idea que concretan Rodriguez, Padilla, et (2010), es que esta justicia se logra
a partir de “la conciliacion, de la aplicacion del principio de oportunidad y de la remision al
servicio de psicologia” (p.78); de igual manera se procede el respectivo desarrollo legal de
los acuerdos, aspirando a la restauracion de los derechos que han sido quebrantados, a una
compensa econdmica, y hasta la peticion de perdon desde el victimario. Es importante
examinar este tema desde la psicologia, reconociendo que desde esta postura se lleva a cabo
un proceso terapéutico o asistencia psicoldgica a la victima, brindando informacién y
empleando empatia y amabilidad para con la situacion de demanda, finalizando a grosso

modo la solucidn del conflicto.

De manera que, al trabajar con violencia intrafamiliar, es necesaria la asistencia y
participacion de “psicologos, trabajadores sociales, representantes de la Personeria y la

Procuraduria, la Policia, la Defensoria Publica, Bienestar Familiar y las Comisarias de
Familia” (p. 78) para cumplir con el proposito de la justicia reparadora.

Los hallazgos permitiran orientar nuevas investigaciones, o quizas profundizar en
aquellas que por su importancia requieren una mayor dedicacion. Es de entenderse, que la
investigacion no estara ajena a la sana critica si lo encontrado asi lo amerita. Finalmente, se
pretende incorporar nueva informacion que permita llenar posibles vacios conceptuales o
tedricos que han caracterizado los estudios disciplinares y/o interdisciplinares sobre el

penitenciarismo, sus dindmicas y actividades particulares de ejecucion.

JUSTIFICACION

En diferentes momentos de nuestra vida cotidiana y a través de las etapas de nuestro
ciclo vital, cuando nos relacionamos con nuestro entorno ¢ interaccionamos con otras
personas, sin percibirlo, muchas veces estamos inmersos en relaciones de poder y control en
las cuales se presentan maltratados fisicos, verbales, psicoldgicos, asi como también
estructurales. La violencia en todas sus manifestaciones puede ser entendida como un
problema que, directa o indirectamente, afecta todas las estructuras de la sociedad, la cual
va generando relaciones de desigualdad entre quien la ejerce y quien se ve sometido a las

agresiones. La desigualdad social es una construccion social, que ve reflejada y perpetuada
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su dindmica en los contextos familiares, sean éstos regulados legalmente o una unién de
hecho, convirtiéndolos en parte fundamental de la vida de las personas inscritas en un medio
sociocultural particular. Con todo lo anterior y para centrarnos mas en el tema, es crucial
clarificar la edad comprendida para los nifios y adolescentes que, asi como lo postula Torres

& Buenahora (2018):

El cédigo de Infancia y Adolescencia en su articulo 3 define los sujetos titulares de
derechos a la proteccion, es decir. "todas las personas menores de 18 afios", entendiendo por
nifio o nifia las personas entre los 0 y los 12 afios y por adolescente las personas entre 12 y

18 aios (p.14).

Por lo tanto, la familia cumple un papel especial en la sociedad en los procesos de
socializacion de los nifios, nifias y adolescentes, estd convocada a cumplir una serie de
funciones que logran contribuir al desarrollo arménico de cada una de las personas que la
constituyen, junto a otras funciones entre las cuales podemos mencionar: la crianza de los
hijos, la transmision de valores sociales, la interiorizacién de normas, el aprendizaje de
actitudes y la apropiacion de estrategias para la supervivencia. No obstante, se presentan
dinamicas disfuncionales que se presentan al interior de la familia en el ejercicio de la
parentalidad, el cual hace referencia a las problematicas que se presentan al interior de la
familia y que se relacionan con un desempefio inapropiado en el ejercicio de ser padres,
caracterizados por conflicto parento-filial que desemboca en diversas manifestaciones de

agresion/violencia hacia los hijos.

Debo agregar que, los nifios, nifias y adolescentes estan respaldados por derechos,
los cuales deben ser protegidos y satisfechas por sus progenitores y cuidadores, y del
contexto social en el que habita; si estos factores le suministran “a su infancia la proteccion,
la educacion y los cuidados necesarios, podra garantizar futuros adultos (padres, maestros,
lideres, politicos, etc.), responsables y capaces de reproducir y perpetuar modelos de Buenos

Tratos Infantiles”. (Nieto Morales, C. y de Barcelona, T. A. (2012: p.25).

La importancia del estudio de la violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes
(NNA) en el contexto familiar radica en la connotacion social, cultural, econémica, cientifica
y de salud publica, los cuales van a generar costos, tanto para el bienestar fisico y mental de

los menores, como los costos que implica para las diferentes instituciones del estado. Su
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estudio debe propiciar la continuacion de las Politicas Publicas nacionales y/o regionales;
los aportes realizados por las organizaciones de los derechos del menor; los esfuerzos de las
instituciones académicas y los gremios cientificos tendientes a visibilizar la problematica y
las consecuencias en la salud mental, asi como también en la promulgacion de Leyes, el
establecimiento de nuevos Convenios Internacionales y los procesos de
Investigacion/Intervencion con los actores implicados en la dindmica de la Violencia hacia
nifios, nifas y adolescentes. Con el mismo proposito, se hace necesario que desde la
academia se reflexione sobre las “nuevas formas de abordaje” basadas en las diferentes
manifestaciones del fenomeno y con la participacion decidida de los saberes que se producen
desde los centros académico/cientificos y su compromiso social para dar respuesta (si es que

existe), a la problematica de la Violencia hacia nifios, nifias y adolescentes.

La importancia de un estudio de esta naturaleza permite tanto a los estudiantes, a la
comunidad académica de la Universidad Minuto de Dios, asi como también a los
profesionales y entidades cientificas, tener fundamentos tedricos que permitan profundizar
futuros trabajos de Investigacion, asi como también fundamentar tedrica 'y
metodoldgicamente proyectos de politicas publicas en torno a la Violencia Intrafamiliar. A
nivel disciplinar, va a permitir a la Psicologia denotar cuéles aspectos de la Violencia

Intrafamiliar han sido estudiados y cuéles han tenido un menor proceso de Investigacion.

De tal manera, la investigacion se orientara a proporcionar un aporte al conocimiento
que en torno al fendmeno psicosocial del maltrato a nifios, nifias y adolescentes ha sido
construido por estudiosos de la Psicologia, con el fin de profundizar en aquellos aspectos
que mas abordaje tienen, proporcionando a diferentes instituciones los hallazgos que
permitan explorar nuevos campos de accion, asi como también llenar aquellos vacios que
desde lo tedrico y/o metodologico se presentan al momento de orientar acciones que permita

atenuar este flagelo social.

Para finalizar, se hace necesario sefialar que la presente investigacion se desarrollara
en fases, de tal manera que en la primera se consolido la idea e interés de las investigadoras
por el trabajo, materializdndose en el titulo de investigacion. Un segundo momento, implico
la construccion de la introduccion, el planteamiento de los objetivos, la estructuracion de la

justificacion y la elaboracion de la pregunta de investigacion. Para la tercera fase se tiene

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacion, Empresa y Sociedad E & ’g

ISSN: 2711-1857 (En Linea)

>22%>

ec

4



59

<<<<K<

M VN

>22%>

proyectado la formulacion del disefio metodologico, la construccion del marco
conceptual/tedrico e inicio de la recoleccion de la informacion. Una vez que sea obtenida la
informacion documental, se procedera a realizar el andlisis de los datos obtenidos, para

concluir con la formulacion de las conclusiones y las recomendaciones.

OBJETIVOS DE INVESTIGACION

OBJETIVO GENERAL

Describir la produccion cientifica en revistas Indexadas de universidades de
Colombia y Espafa que se ha elaborado sobre el tema de la violencia hacia nifios, nifias y

adolescentes al interior de la familia en los Gltimos 21 afos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e C(lasificar los trabajos realizados en revistas Indexadas en los Ultimos veintiiin afios
sobre la violencia a nifios, nifias y adolescentes.

e Elaborar un andlisis de los documentos encontrados en revistas de los Programa de
Psicologia de Colombia que hacen referencia al tema de Investigacion.

e Identificar los articulos que sobre la violencia en nifios, nifias y adolescente se

registran en Revistas Indexadas de Espafia.

PREGUNTA DE INVESTIGACION
(Cual es el nivel de publicacion en psicologia que se ha generado en revistas
Indexadas de Colombia y Espafia sobre la violencia hacia nifios, nifias y adolescentes

durante los afios 2000 y 20217

MARCO TEORICO

Primeramente, se mencionaran algunos conceptos desde la perspectiva de diferentes
autores sobre la violencia o maltrato intrafamiliar, dicho esto, Camacho, Acebo del Valle,
Gaibor, Nufiez, et al., (2018) comprende la definicion de violencia intrafamiliar, como toda
accion que ejerce un sujeto perteneciente al nicleo familiar hacia algin o algunos de los

otros integrantes familiares en contra de la voluntad dentro de la convivencia que se ejerce
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entre estos, el cual comprende todo tipo de “ofensas de palabra, dafo fisico o psiquico,

intimidacion, abuso sexual o control econdmico” (p.24).

De igual manera, Ramirez (2002) citado en Mayor & Salazar (2019) define la
violencia intrafamiliar como toda agresion o dafio sistematico, que se somete o practica en
el hogar contra algin miembro de la familia, es decir, que se produce un dafio, violaciéon o
invasion de los espacios de la otra persona sin su consentimiento, de esta manera, se redime
su autonomia, y poder para desequilibrarla, el objetivo principal de la violencia es vencer la

resistencia de la victima y asi controlarla y dominarla (p.4).

A diferencia de lo anterior, Yura, Replerb, Bongardtc, Josephson y Connollye (2018)
citado en Mayor & Salazar (2019) postula que la violencia familiar puede ser descrita como
un sindrome de estrés postraumatico, el cual se basa en una serie de trastornos emocionales,
que se constituyen como secuelas de situaciones traumaticas vividas, algunos de los sintomas
son: trastornos amnésicos, sentimientos de culpa, depresion, ansiedad, trastornos del suefio
como pesadillas e insomnios, trastorno por somatizacion como fobias, disfunciones sexuales

e incluso comportamientos violentos hacia otros (p.6).

Se debe reconocer que, lo que Cabral (2004) citado en Tovar, Almeraya, Guajardo y
Borja (2016) atestigua que el maltrato infantil puede ser referido en diferentes términos,
primero, en términos psicologicos aludidos a una patologia del comportamiento, ademas,
también atribuido en términos juridicos, teniendo en cuenta que es un comportamiento
delictivo o criminal por el cual se debe ser sancionado legalmente, y por ultimo, puede
entenderse sociologicamente al presentarse como un fenémeno social en términos éticos o

morales, es decir, como un problema de violacion de derechos (p. 2).

Ahora bien, haciendo hincapié al maltrato intrafamiliar hacia nifos, nifias, y
adolescentes se comprende que en términos juridicos, un infante maltratado, segin la \
Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas Citado en Rivera (2016), en
su articulo 19, postula que es “toda violencia, perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o
trato negligente, malos tratos o explotacion hacia el mismo, mientras el nifio se encuentre

bajo la custodia de sus padres, de un tutor o de cualquier otra persona que se haga cargo”

(p.6).
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Sin embargo, es importante recalcar el concepto de infante o nifio, donde Rivera
(2016) menciona a las siguientes 2 instituciones, las cuales son la Convencion de los
Derechos del Nifio y Unicef, que en su articulo 1, afirman que un nifio es comprendido como

todo ser humano o persona menor de 18 afios de edad (p.6).

Con lo anterior, existe una norma o ley importante que cubre o protege a los nifios,
niflas y adolescentes del maltrato intrafamiliar, Santamaria, Tapia (2017) mencionan el
Codigo de Infancia y Adolescencia (Ley 1098 de 2006), dentro del cual se especifica que el
maltrato hacia infantes ordena ciertos comportamientos “de dafio como el castigo, la
humillacion, el abuso fisico o psicoldgico, el descuido y el trato negligente sobre el NNA”
(p.15); en este contexto, cita a Vargas y Ramirez (1999), quienes aluden a que estos actos de
violencia ignoran y desconocen “los derechos fundamentales de los nifios e interfieren su
desarrollo integral y llegan o pueden llegar a poner en peligro su salud fisica, psicologica,

social y sexual” (p.15).

Es de vital importancia hacer alusion al valor y la calidad de la familia y a su entorno
seguro, puesto que como Mayor y Salazar (2019) nos mencionan, lo primordial que es el
entorno familiar, siendo esta la primera relacion que tiene todo ser humano antes de una
interaccion con una amplia sociedad, es por ello, que el entorno agradable y de sana
convivencia dentro del nicleo familiar pretende que el individuo no genere distorsiones
frente a los valores que la familia le ensefa, para que se integre con bienestar tanto
psicoemocional como salud fisica, social y psicologica, aspectos de los cuales, en un

ambiente de violencia saldrian afectados (p.98).

Sin embargo, el maltrato infantil se evidencia en “todos los sectores de la poblacion,
en todas las clases sociales, grupos religiosos, étnicos y raciales. Esta situacion es mas comun
en hogares disfuncionales o en pobreza extrema, con padres alcohdlicos, drogadictos o

problemas mentales” (Rivera, 2016).

De manera que, la violencia intrafamiliar puede deberse a las dindmicas familiares,
dado que Agudelo (2005) da a entender al lector que puede tenerse en cuenta un factor
influyente generador de la violencia dentro del hogar, y es de ver las dindmicas familiares
que se construyeron al interior de la formalizacion como tal, donde a partir de estas

dindmicas y aquellas circunstancias psicosociales, las familias toman partido para su normatividad
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e integracion, permitiendo “el establecimiento de acciones como la comunicacion, la
afectividad, la autoridad, la crianza y la relacion entre los diferentes sistemas familiares
orientando su expresion a la transformacion de la familia” (citado por Martinez, Ochoa...et,

2016:354).

En relacién con lo anterior, y como afirma Loredo (2016) siempre sera importante
detectar las diferentes modalidades de maltrato que se aplica a los menores de edad, porque
muchas veces la severidad del dafio no es mucha y no requiere de asistencia médica, por lo
tanto, no lo sefialan por miedo o por creencia de que asi es la vida, esto también con el fin

de detectar adultos potencialmente maltratadores que aparentan ser normales (p.4).

Es por ello que, segun Rivera (2016) existen diferentes tipos de maltrato infantil, en
las diversas etapas, como la etapa prenatal, la etapa de gestacion y la Posnatal, a su vez,
también, se encuentra el maltrato, emocional, fisico, sexual, abandono emocional y la

negligencia (p. 24).

Con lo anterior, Tovar, Almeraya y Guajardo (2016) atestiguan que, el maltrato fisico
es toda aquella agresion que deja huellas o lesiones corporales en el menor; el maltrato sexual
es el contacto que el adulto realiza con el menor de edad, estas pueden ser desde la exhibicion
de geniales, los tocamientos corporales, hasta la violacion, con el fin de obtener excitacion.
El maltrato emocional es entendido como las expresiones verbales y no verbales que
humillan o degradan la integridad del menor de edad. Por ultimo, la negligencia hace
referencia a cualquier conducta que prive la atencion y supervision que necesita un menor

para su desarrollo normal (p.4).

Justo es decir que la negligencia, Torres & Pérez (2014) citados por Gonzélez, Loy,
Viera, Lugo, et al., (2018), enuncian que esta forma de violencia intrafamiliar ya mencionada
anteriormente, puede generarse como aquellos actos de abandono y descuido que se generan \
tras la deficiencia del amparo y “cuidados fisicos a los miembros de la familia que lo
requieran, la falta de respuesta a las necesidades de contacto afectivo y estimulacion

cognitiva, la falta de atencion y el descuido en la alimentacion y el vestuario” (p.274).

Hay otro aspecto que, se debe mencionar también y es una categoria que hace parte

al momento de ocasionar actos de violencia intrafamiliar a nifios, nifia y adolescentes, que
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de acuerdo a Lazaro y Lopez, (2010) Shaffer, Huston y Egeland, (2008) es el maltrato
emocional, y este afecta en gran medida el manejo y funcionamiento psicologico durante
estas etapas de la vida (infancia y adolescencia); debido a que el infante recibe maltrato e
insultos durante largos periodos de sus primeros afios de vida, se van desarrollando factores
de riesgo psicopatoldgico que en la adolescencia se reflejaran a partir de las conductas

disfuncionales que estos presenten (Ramos, Axpe, Fernandez,Jiménez (2018: 3).

Dentro de esto, un aspecto a tener en cuenta, en lo que concierne con lo mencionado
por Da Silva, Arruda (2017) basandose en la concepcion de Foucault, hace alusion a que la
violencia intrafamiliar no se da dentro de un contexto de poder, de ser asi se genera de
manera movil, dentro de espacios de hacer frente, sino que, se puede ver como un estado

dominante (p.408).

Ademas, hay que reconocer que el uso del poder incluye los actos de omisiéon o en
otras palabras y como ya lo mencionamos la negligencia, por lo tanto, también el descuido,
a su vez, incorpora todos los tipos de maltrato, que pueden conducir a la autoagresion y el

suicidio (Quesada, Niebla, Sanchez y Vazquez, 2019, p. 3).

En este orden de ideas, Mesquita, Pereira, Freire, Sena, Costa y Santos (2019)
mencionan que algunas mujeres de color intentaron suicidarse entre 1 y hasta 4 veces debido
a la violencia intrafamiliar que presentaron en su nifiez y adolescencia, afirman que la
violencia psicologica se expreso en 2 etapas de sus vidas como lo son, primero el rechazo,
teniendo en cuenta, que estas se percibian humilladas y despreciadas por sus padres, la
segunda es la negligencia, esté referida en cuanto a la ausencia de afecto y de ocio por parte
de sus parientes. Otra violencia percibida es la sexual, descrito por las relaciones incestuosas
por parte de personas que ocupan una posicion de confianza en la familia y que, a pesar de
revelarlo, los familiares presentan negacion ante el hecho. También se present6 la violencia

fisica, explicado como las palizas que sus padres les proporcionaban (p.3).

Pero antes de seguir adelante es importante exponer el postulado de Valmana (2019)
que la negligencia, en mayor medida se presenta en menores de 5 y 12 afios de edad, mientras
que el maltrato emocional, se evidencia en nifios de 8 a 12 afios, por otro lado, se videncia
que el maltrato fisico es el de mayor prevalecia, seguido del abuso sexual, posterior el

maltrato emocional, y por ultimo, la negligencia (p. 6).
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Pasemos a lo que sefiala Quintero, Alvarez e Ibagon (2019) donde las acciones de
todo tipo de violencia intrafamiliar que se han ido generando a lo largo de los afos, se han
normalizado dentro de este entorno; de igual manera, citan a Castillo (2011) para hacer
referencia que desde la familia y desde el entorno sociocultural en los que se generen
violencia, estan siendo involucradas en la division de toda familia que surja en la actualidad,
esto a causa de las conductas agresivas que se generan hacia la pareja, y de igual manera,
dado que no se produce una comunicacion asertiva entre estos, y asi mismo por los posibles

bajos ingresos econdmicos, que pueden estar bajo la responsabilidad de una sola persona

(p.274).

Justo es decir que, a disposicion y desproporcion en la violencia de pareja o género,
Straus (2011) citado por Arnoso, Ibabe, Arnoso, Elgorriaga (2017) consideran que deben
ser evaluados los dafios que surgen tras los actos, tomados como perpetracion vs
consecuencias, considerando en primera instancia que, si se tiene en cuenta los

acontecimientos de agresion en el entorno de pareja, la mujer seria y es la principal afectada
(p-10).

Ademés, la verdad es que Quesada, Niebla, Sdnchez y Vazquez (2019) evidencian
que mediante su estudio, son los 2 progenitores quienes ejercen con mayor frecuencia
maltrato hacia los infantes, sin embargo, se menciona que las madres son quienes a menudo
generan mas maltrato hacia los mismos, debido a que permanecen mas tiempo al cuidado y
custodia de sus hijos, y esto, debido a que muchas veces olvidan que a pesar de ser nifios
pequefios son personas que poseen un sentimiento de si mismos y que su yo, ain se

encuentra en formacion, por lo tanto, no valoran su dimension del dolor psiquico (p. 9).

Esto nos conduce a que, Hino, Ferreira, Yasuko, Rosa, Taminato y Fernandes (2018)
Afirmen que hay una probabilidad de que la violencia intrafamiliar hacia nifios y nifias sea
consecuencia de patrones intergeneracionales de familias, los cuales reproducen modelos
aprendidos, es decir, que esta violencia suele presentar multiples facetas y que en su mayoria
son vividas por parte del agresor, ademas, nos presenta que a raiz de estos se generan

traumas fisicos, emocionales y la perduracion de las practicas abusivas (p.3).
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Hasta ahora se debe tener presente la postura e idea de Cortés (2018), la violencia
intrafamiliar generada en una etapa en la cual el nifio, nifia y adolescente esta adquiriendo
aprendizaje para su desarrollo, puede que se presente una conducta de agresividad que
represente no en el entorno familiar sino social, dado que “aprenden conductas agresivas a
través de la imitacion de modelos agresivos, el refuerzo operante directo de los actos

agresivos y el reforzamiento vicario a través del aprendizaje observacional” (p.3).

El maltrato infantil como menciona “lesiona el desarrollo de la personalidad infantil
en formacion, entonces se puede argumentar que los adultos responsables del crecimiento
del nifio, han generado maltrato, cuando han dejado de prever las condiciones minimas para
su desarrollo fisiologico, psicologico y social adecuado™ (Quesada, Niebla, Sdnchez y

Vazquez, 2019, p. 3).

Dicho esto, es preciso advertir que Grajales, Ceballos, Asprilla y Jaramillo (2018)
aluden a que la violencia intrafamiliar puede ser el responsable de que un nifio y nifia
responde con conductas violentas ante una problematica con el entorno social en el que se
encuentre; sin embargo, hay que tener en cuenta que los conflictos se presentan en el dia a
dia, lo que se debe tener en cuenta es que, se debe intervenir a tiempo y realizar una serie

de soluciones que puedan ser asertivas ante estas dificultades. (p.3).

Se infiere que, durante la adolescencia, nos menciona Baldry (2003) citado por
Gallego, Ruvalcaba, Castillo, Ayala (2016) el ambiente familiar y las interacciones que se
dan pueden estar expuestas a la violencia desde distintos mecanismos. Teniendo en cuenta
esta perspectiva, se puede decir que el resultado de la violencia intrafamiliar son los
comportamientos agresivos que los jovenes y nifios que en este mismo nucleo adquieren, a
diferencia de metodologias como normas en pro de la paz y la tolerancia, que pretende \

disminuir las consecuencias (como conductas violentas) que la victima puede contraer.

(p.71).

En este contexto, claramente se tiene un punto fijo en el cual el funcionamiento
familiar no tiene buenas bases para el surgimiento como familia; el funcionamiento familiar,

se refiere, de acuerdo a Oljaca, Erdes-Kavecan y Kostovi¢ (2012) citado por Gallego, et al.,
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(2016), a la competencia o facultad que establece el nucleo familiar, para que su sistema no

se vea afectado y se destruya tras las amenazas que pueden ocurrir en cada miembro (p.71).

Como conclusion de los tltimos apartados, se atestigua que “los adolescentes testigos
de violencia en el hogar tenian una mayor tendencia a seleccionar la agresividad como forma

de respuesta en comparacion con los que se habia maltratado” (Calvete y Orue, 2011).

Llegado a este punto, en un breve recuento se ha mencionado los diferentes tipos de
maltrato intrafamiliar generados a nifios, nifias y adolescentes; los factores que influyen en
los actos violentos y el entendimiento de como estos son aprendidos desde la infancia. Es
por ello que, ahora nos disponemos a tratar de aludir algunas de las consecuencias que este

maltrato genera, tanto a nivel familiar como personal en los nifios, nifias y adolescentes.

En primera instancia, Magalhaes, Pereira, Santos, Moreira, Pereira y Freitas (2018)
atestiguar que los adolescentes evidencian diferentes tipos de repercusiones ante la violencia
intrafamiliar, la primera es la salud fisica, teniendo en cuenta las agresiones que generan
hematomas por golpes y que pueden desencadenar quejas clinicas como dolores de cabeza,
ademas estos lesionan la integridad de los mismos, la segunda, es la salud mental,
refiriéndose a la aparicion de sintomas depresivos que desencadenan comportamientos
autolesivos como ideas suicidas, por ultimo son las repercusiones sociales lo cual afecta las
relaciones interpersonales, y que de una u otra manera repercute en el desempefio escolar y

ademads genera una vulnerabilidad ante el consumo de alcohol (p. 3).

Es necesario recalcar que, los autores Kitzmann, Gaylord, Holt y Kenny (2003)
postulan otras de las muchas consecuencias que trae consigo la violencia intrafamiliar en los
jovenes que la evidencian en sus hogares, las cuales son, conductas agresivas, también en
contra de las normas o robos y de igual manera, el consumo de drogas como el cannabis, la

cocaina o el consumo de alcohol (p. 8).

Por otra parte, y complementando con lo que se ha venido relacionando con las
consecuencias que genera el maltrato hacia nifios, niflas y adolescentes en estos, en este

apartado se percibe de diferentes maneras, una de ellas es hacia las mujeres victimas de
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abuso sexual, como lo manifiesta Restrepo & Trujillo (2017) donde muchos de los casos
que reflejan en las adolescentes que se encuentran embarazada, son a causa del abuso sexual
en la infancia, a la vez, estas comenzaron su vida sexual mas temprano, empezaron a
consumir sustancias a temprana edad y no hacian uso de anticonceptivos, por lo tanto, tenian
un mayor riesgo de quedar en estado de embarazo y ser aun mas probables a pertenecer al

circulo de la prostitucion (p. 7).

En consecuencia, con la violencia de género y a nifos, nifias y adolescentes, Nazara,
Salvatierra, Salazar, Solis (2018) citan a diversos autores para hacer alusion a que la
violencia a esta ultima poblacion, se ha visto minusvalorado a pesar de las consecuencias
que le han traido a estos menores, y esto se da, ya que los casos de violencia de género, en
especial hacia la mujer, son mas frecuentes y evidentes, el cual aparta los sucesos de los
hijos e hijas dentro de este contexto (Azaola,2006; Casique, 2009:366). Seguido de esto, los
autores consultan dos enfoques en los que se han realizado los estudios sobre el maltrato a
los menores de edad dentro del entorno familiar, uno de estos hace alusion a la violencia de
género, en el cual atribuye que “asume que la violencia contra los hijos e hijas es una
extension de la violencia hacia las mujeres adultas, en la que los nifios, nifias y adolescentes
son considerados “victimas secundarias”(Castro y Frias, 2010; Castro y Riquer, 2012, p. 25;

Margolin y Gordis, 2004, p. 152; Edleson, 1999, p. 839) (p.367).

Con relacién a lo anterior mencionado, es pertinente tener en cuenta que dentro de
las cifras que adhieren Jaramillo, Cuevas (2019) en su investigacion, entre los afios 2015-
2019, la violencia intrafamiliar ha sido el foco de mayor preocupacion, ya que de 74 casos
de maltrato, este ha tenido la mayor demanda en comparacion con violencia de género y
violencia de pareja; las mujeres, los nifios y los adolescentes presentan las cifras mas altas

en ser victimas dentro de este entorno (p.p 117-120).

Por ultimo, y para concluir, Mejia (2017) postula que, al hablarse de riesgos, se
entiende que la disponibilidad que los adolescentes presentan con base al consumo de
alcohol es alta y que, por ende, puede desencadenar violencias y peleas que en el momento
no se representan como conscientes, pero que luego pueden convertirse en arrepentimientos,
y esto suele presentarse hasta con los mismos familiares otorgando conflictos entre los

mismos (p.14).
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MARCO METODOLOGICO
TIPO DE ESTUDIO

El presente proceso investigativo se desarrolla a través de un enfoque metodologico
de caracter mixto, el cual representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias producto
de toda la informacion recabada (meta inferencias) y lograr un mayor entendimiento del

fendmeno bajo estudio (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2008).

En este caso, la informacion proviene de libros, articulos y demas fuentes que nos

permiten recoger informacion para elaborar dicha Bibliometria.

Se utilizard un disefio hermenéutico, la cual es entendida como una técnica que,
mediante el estudio de textos, puede “interpretar y comprender, para desvelar los motivos
del actuar humano (...) permite analizar las relaciones humanas dentro del ejercicio de la
razon de vida plena para toda la humanidad” (Bautista, 2011, p. 48). Con todo lo anterior,
esta investigacion puntualmente busca proporcionar mas informacién tedrica acerca de la
violencia intrafamiliar hacia nifios, nifas y adolescentes, y a su vez suministrar

conocimiento con base a la psicologia.

De esta manera, Hernandez, Fernandez y Batista (2014) hacen claridad de que el
estudio descriptivo se tiene en cuenta dentro de esta investigacion, ya que pretende
demostrar las composiciones importantes del contexto y particularidad investigada,
realizada desde la medicion y evaluacidon de estos aspectos a tener en cuenta; por lo tanto,
desglosar cada particularidad que compone un contexto general puede ser visto como un
soporte en lo que se esté investigando (p.71). Sin embargo, desde otra perspectiva, este tipo
de estudio pretende evaluar los conceptos a tener en cuenta, para concretar el objetivo de la
investigacion. Pretendiendo asi, que el conocimiento a la evolucion surgida de la violencia
intrafamiliar, sea tomado desde distintos puntos de vista en los que se ha presentado, asi

mismo, concretar un posible nivel de produccion disciplinar del presente tema a investigar.
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SELECCION DE MUESTRA

En la presente investigacion, el tipo de muestreo a aplicar es el que nos postula
Hernandez, Fernandez y Batista (2014) mencionando la necesidad de la opinion de expertos
del tema, los cuales permiten generar hipotesis precisas (p. 387). Dicho esto, se escogen
personas de acuerdo a su conocimiento, las cuales son idoéneas y conocedoras del tema,
dentro de esta investigacion, los autores conocedores son aquellos que han abordado el tema
en relacion con la violencia intrafamiliar. Sin embargo, es importante recalcar que la
poblacion a investigar en este caso son fuentes literarias, es decir, libros, articulos, revistas
indexadas, etc, las cuales proporcionan conocimientos claves para comprender y aclarar
diferentes temas dentro de la violencia intrafamiliar a nifios, nifias y adolescentes haciendo

uso también de la psicologia y sus fenomenos.

RESULTADOS

El anélisis de los datos hallados correspondi6 con el comunmente utilizado en los

estudios conocidos como estado del arte.

Tabla 1. Distribucion de porcentajes de acuerdo con la produccion anual evidenciada
entre 2002 y 2021, sin contar con los aiios 2000, 2001,2004, 2005,2007, 2015.

>33

Aifio Publicacién Frecuencia Porcentaje Acumulado
2019 19 22.8% 100.28%
2018 9 10.8% 78.68%
2014 9 10.8% 68,4%
2017 6 7.2% 49.2%
2010 6 7.2% 42%
2013 5 6% 57.6%
2020 5 6% 34.8%
2016 5 6% 28.8%
2012 4 4.8% 22.8%
2009 4 4.8% 18%
2011 3 3.6% 13.2%
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2008 2 2.4% 9.6%
2021 2 2.4% 7.2%
2002 2 2.4% 4.8%
2003 1 1.2% 2.4%
2006 1 1.2% 1.2%

En la Tabla 1 se muestra la totalidad de escritos sobre Violencia Intrafamiliar a NNA
encontrados durante la revision. De los 83 documentos encontrados se puede denotar que en
el afio 2019 se publicaron el mayor numero de Articulos (18), seguido de 2014 y 2018 (9),

2013 con (7) trabajos emitidos cada afio.

Otra de las descripciones comunes en el estado del arte consiste en determinar cudles
son los autores que vienen investigando y publicando sobre el tema. La investigacion
permitid establecer que el nimero total de autores en diez y seis afios ha sido 226. La autora

con mayor nimero de trabajos publicados es Noemi Pereda Beltran (4 Articulos) de Espana.

Tabla 2. Distribucion de publicaciones por autor

Autores N° de escritos Porcentaje
Noemi Pereda Beltran 6 4.8%
Antonio Lucas Manzanero Puebla 2 2.4%
Nuria Bigas 1 2.4%
Maria Rosario Cortés 1 2.4%
Lorena Maneiro 1 2.4%
Roberto Colom 1 2.4%
Florente Lopez Rodriguez 1 2.4%
Sandra Lorena Arango 1 2.4%
Naiana Dapieve Patias 1 2.4%
Débora Dalbosco Dell’ Aglio 2 2.4%
Mirna Garcia Méndez 3 2.4%
Maria Pazos Gomez 1 1.2%
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Laura Beatriz Oros 1.2%
Alfredo Oliva Delgado 1.2%
Angel Hernando Gémez 1.2%
Raquel Vargas Vasquez 1.2%
Sonia Chemisquy 1.2%

Ana Karla Silva Soares 1.2%
Thiago Medeiros Cavalcanti 1.2%
Sandra Elisa de Assis Freire 1.2%
Alessandro Teixeira Rezende 1.2%
Maria Gabriela Costa Ribeiro 1.2%
Valdiney Veloso Gouveia 1.2%
Genoveva Leslie Solis Calcina 1.2%
Eduardo Manzanares Medina 1.2%
Miguel Morales Castillo 1.2%
Eduardo Aguirre Davila 1.2%
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Sergio Andrés Castafio-Pulgarin 1.2%
Catalina Betancur-Betancur 1.2%
Gladys Rocio Ariza Sosa 1.2%
Dorothy Ofoha 2%

Rotimi Ogidan 1.2%

Nicolas Ignacio Uribe Aramburo 1.2%
Gabriela Morelato 1.2%

Jorge Arturo Martinez Gomez 2%
Rochy Vargas Gutiérrez 1.2%
Monica Novoa Goémez 1.2%
Isabel Maria Cervera Pérez 1.2%
Concepcion Lopez-Soler 2%
Mavi Alcéantara-Lopez 1.2%
Maravillas Castro Saez 1.2%
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Visitacion Fernandez-Fernandez 1 1.2%
Antonia Martinez Pérez 1 1.2%
Jorge F. del Valle 1 1.2%

José Manuel Mufioz Vicente 2 1.2%
Laura Gonzalez-Guerrero 1 1.2%
Andrés Sotoca 1 1.2%

Odette Terol Levy 1 1.2%

José Luis Gonzalez Alvares ! L2%
Antonio Galan Rodriguez 1 1.2%

Joaquin de Paul Ochotorena 2 1.2%
Rosa Trenado ! 2%
Gemma Pons-Salvador 1 1.2%
M? Angeles Cerezo 1 1.2%
Alfonso Antona 1 1.2%

Juan Madrid
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1 1.2%

Maximo Aléaez 1 1.2%

Jari Yasser Conde Mendoza 1 1.2%

Marcela Nicoletti 1 1.2%

Andréia Isabel Giacomozzi 1 1.2%

Maria Fernanda Cabral 1 1.2%

Ismael Loinaza 2 1.2%

Ava Ma de Sousa 2 1.2%

Manuel Gamez-Guadix 1 1.2%

Esther Calvete ! 2%

David Canton-Cortés 1 1.2%

José Canton 1 1.2%

Fernando Justicia 1 1.2%

Alicia Pérez-Albéniz 1 1.2%

Pedro M. Paz 1 1.2%

+
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Nuria Alday 1 1.2%

Irma Mocoroa 1 1.2%

Enrique Gracia 1 1.2%

Mauricio Valdivia-Deviaa 1 1.2%

Juan C. Oyanedela 1 1.2%

Antonio Andrés-Pueyob 1 1.2%

Marta Fuentes Arayac 1 1.2%

Mauricio Valdivia-Monzon 1 1.2%

Cristian Vega-Gonzaleza 1 1.2%

Beatriz Pérez 1 1.2%

Mar Fabregasa ! 2%

Josué Garcia-Archb 1 1.2%

Jordi Seguraa 1 1.2%

Ada Beatriz Fragoza 1 1.2%

+
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S. Rodriguez-Ruiz 1 1.2%

S. Diaz, B. 1 1.2%
Ortega-Roldan 1 1.2%

J.L. Mata 1 1.2%

R. Delgado 1 1.2%

M.C. Fernandez-Santaella 1 1.2%
Olalla Cutrin 1 1.2%

Jorge Sobral Fernandez 2 1.2%
José A. Gémez-Fraguela 2 1.2%
Elena Nasaescua 1 1.2%
Izabela Zycha 1 1.2%
Rosario Ortega-Ruiza 1 1.2%
David P. Farringtonb 1 1.2%
Vicente J. Llorenta 1 1.2%

A. Fernando Perez-Gramaje 1 1.2%
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Oscar F. Garcia 1 1.2%

Maria Reyes 1 1.2%

Emilia Serra 1 1.2%

Fernando Garcia 1 1.2%

Ismael Loinaza 2 1.2%

Raquel Gallegoa 1 1.2%

Mercedes Novoa 1 1.2%

Francisca Farifiab 1 1.2%

Ramoén Arce 1 1.2%

Oscar Herrero 2 1.2%

Sergio Escorialb 1 1.2%

Ariel Vite Sierra 2 1.2%

Débora Dalbosco Dell’ Aglio ) 2%

Maria Aparecida Crepaldi 1 1.2%

Joseane de Souza 1 1.2%

+
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Jeane Lessinger Borges 1 1.2%
Julia Assumpc¢ao Hein 1 1.2%
Ignacio José Subijanaa 1 1.2%
Enrique Echeburtia 1 1.2%
Laura Negredo 1 1.2%

M. Teresa Scott 1 1.2%
Giinter Kohnken 1 1.2%

Laura Férriz Romeral 1 1.2%
Maria Patricia Navas Sanchez 1 1.2%
José Antonio Gomez-Fraguela 1 1.2%
Carmen Rodriguez-Menéndez 1 1.2%
M? de las Mercedes Inda-Caro 1 1.2%
Carmen M? Fernandez-Garcia 1 1.2%
Lindsay Martinez-Garcia 1 1.2%
Mirna Garcia-Méndez 3 1.2%
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Sofia Rivera Aragon 1 1.2%
Isabel Reyes-Lagunes 1 1.2%

José Antonio Ruiz-Hernandeza 1 1.2%
Elena Moral-Zafrab 1 1.2%
Bartolomé Llor-Estebana 1 1.2%
José Antonio Jiménez-Barberoa 1 1.2%
Carlos Andrés Gantiva Diaz 1 1.2%
Johanna Bello Arévalo 1 1.2%
Eliana Vanegas Angarita 1 1.2%
Yaisa Sastoque Ruiz 1 1.2%
Maria del Pilar Méndez Sanchez 1 1.2%
Rafael Pefialoza Gomez 1 1.2%
José Carlos Jaenes Sanchez 1 1.2%
Héctor Rafael Velazquez Jurado 1 1.2%
Alfa Celene Rea Amaya 1 1.2%
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Guadalupe Acle Tomasini 1 1.2%
Amada Ampudia Rueda 1 1.2%
Florencia Reali 1 1.2%

Mauricio Aponte 1 1.2%

Juan Carlos Caicedo 1 1.2%

Jorge Martinez 1 1.2%

Gladys S. Martinez 1 1.2%

Rosa Isabel Garza Sanchez 1 1.2%
Laura Karina Castro Saucedo 1 1.2%
Sagrario Alejandra Calderon Garcia 1 1.2%
José Amar Amar 1 1.2%
Margarita Berdugo de Gémez 1 1.2%
Ison-Zintilini Mirta Susana 1 1.2%
Morelato-Giménez Gabriela Susana 1 1.2%
Yesenia Cisneros Carpio 1 1.2%
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Diana Catalina Castafio Hernandez 1 1.2%
Isabel Cristina Posada Zapata 1 1.2%
Erika Tatiana Agudelo Olarte 1 1.2%

Luis Fernando Quintero Arango 1 1.2%
Carlos Eduardo Alvarez Agudelo 1 1.2%
Diana Marcela Ibagon Parra 1 1.2%
Sonia Zambrano Hernandez 1 1.2%
Lizeth Tatiana Camargo Hernandez 1 1.2%
Johana Caterine Jerez-Castiblanco 1 1.2%
Geraldine Lizeth Gémez Padilla 1 1.2%
Laura Fernanda Perea-Gil 1 1.2%
Mildred Puello Scarpati 1 1.2%
Marta Silva Pertuz 1 1.2%
Adriana Silva Silva 1 1.2%
Marisol Lurdes de Andrade Seidl 1 1.2%
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Silvia Pereira da Cruz Benetti 1 1.2%
Martinez Manotas Marlyn Dayana 1 1.2%
Ucros Brito Marlenis 1 1.2%
Vanegas Sprockel Belkis Xiomara 1 1.2%
Viancha Pinzon Mildred Alexandra 1 1.2%
Bahamon Muiieton Marly Johana 1 1.2%
Alarcon Alarcon Linda Liliana 1 1.2%
Sandra Milena Valencia 1 1.2%
Ricardo A. Jaramillo-Moreno 1 1.2%
Carlos Alberto Cuevas Ramirez 1 1.2%
Adriana Mora Anto 1 1.2%
Miriam Roman Mufioz 1 1.2%
Valentina Varela Martinez 1 1.2%
Paulina Pizarro Laborda 1 1.2%
Alejandra Santana Lopez 1 1.2%
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Bernardita Vial Lavin 1.2%
Maria Paola Ayala Afanador 1.2%
Jairo Andrés Montes Gonzalez 1.2%
Maria Laura Andres 1.2%
Florencia Stelzer 1.2%
Santiago Vernucci 1.2%
Lorena Canet Juric 1.2%

Juan Ignacio Galli 1.2%

Jose ignacio Navarro Guzman 1.2%
Ingrit Gutiérrez-Vega 1.2%
Alejandro Acosta-Ayerbe 1.2%
Melissa Gonzélez-Loyola 1.2%
Cristian Oyanadel 1.2%
Wenceslao Pefiate 1.2%
Berta Schnettlera 1.2%
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Edgardo Miranda-Zapata 1 1.2%
Klaus G. Grunertd 1 1.2%
German Lobose 1 1.2%
Maria Lapof 1 1.2%
Clementina Hueche 1 1.2%
Sara Mata, M 1 1.2%

Mar Gémez-Pérez, M 1 1.2%
Dolores Calero 1 1.2%

En la tabla 2 se observa que la autora Noemi Pereda Beltran es quien ha realizado la
mayor cantidad de escritos (4) sobre la Violencia Intrafamiliar a NNA en el presente rango
de afios, luego se encuentran 12 autores que han realizado 2 articulos sobre el tema,

considerando el sobrante con solo un articulo enfocado en el tema.

Tabla 3. Distribucion del numero de Articulos sobre Violencia Intrafamiliar a NNA que
han sido publicados en las Revistas por Universidades de Colombia.

Titulo de revista Frecuencia Porcentaje
Acta colombiana de psicologia 11 13,2%
Diversitas perspectivas en psicologia 10 12%
Revista latinoamericana de psicologia 7 8.4%
Tesis psicologica 4 4.8%
Revista colombiana de psicologia 4 4.8%
. Avances en psicologia latinoamericana 2 2.4%
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