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RESUMEN

Con una educacion financiera adecuada en temprana edad los estudiantes pueden
manejar de mejor forma sus finanzas personales y empresariales en su vida adulta, sin
embargo, el tema de educacion financiera en México se pasa por alto dentro de la ensefianza
de habilidades financieras en las Instituciones de Educacion Superior. El objetivo fue analizar
el nivel de educacion financiera en los jovenes estudiantes de una Institucion de Educacion
Superior en Hidalgo, para realizar un comparativo entre los diferentes programas educativos.
El estudio es de tipo cuantitativo y alcance descriptivo, la metodologia se caracterizo por ser
descriptiva. El instrumento de recoleccion de datos aborda aspectos sociodemograficos, asi
como el nivel de educacion financiera. La poblacion incluyd a 2,775 estudiantes de 10
programas educativos y una muestra de 342 alumnos. Los resultados muestran que no existe
una educacion financiera efectiva en los estudiantes encuestados, lo que se puede notar en
hallazgos como: el bajo nivel de educacion financiera con un 76.61%, mientras que en el
nivel alto solo existe en el 0.88% de la poblacion; y la marcada diferenciacion entre
programas educativos, ya que el nivel alto so6lo se contempla en los programas de
administracion y turismo, donde se imparten asignaturas econdémico administrativas. El
conocimiento financiero en los estudiantes es bajo, requiriendo una mejora en la calidad de

este, en esta etapa o en el futuro.

PALABRAS CLAVE: Educacion financiera, Jovenes universitarios, Institucion de

Educacion Superior.
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ABSTRACT

With an adequate financial education at an early age, students can better manage their
finances and business in their adult lives, however, the issue of financial education in México
is overlooked within the teaching of financial skills in Higher Educational Institutions. The
objective in this study was to analyze the level of financial education in young students of a
Higher Education Institution in Hidalgo, to make a comparison between the different
educational programs. The study is quantitative and descriptive in scope; the methodology
was characterized by being descriptive. The data collection instrument used, addresses
sociodemographic aspects, as well as the level of financial education. The population
included 2,775 students from 10 educational programs and a sample size of 342 students.
The results of this study show that there is no effective financial education in the surveyed
students, which can be seen in findings such as: the low level of financial education with
76.61%, while the high level only exists in 0.88% of the participants studied; and the marked
differentiation between educational programs, since the high level is only contemplated in
the administration and tourism programs, where administrative economic subjects are taught.
Financial knowledge in students is low, requiring an improvement in the quality of financial

education, at this stage, or in the future.

KEYWORDS: Financial education, Young university students, Higher Education

Institution.
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: INTRODUCCION

El crecimiento econdmico trae consigo la necesidad de que las personas sepan como
manejar sus finanzas personales y beneficiarse de los mercados financieros mas desarrollados
(Garcia, et al. 2013); justo aqui las iniciativas de educacion financiera pueden convertirse en
un complemento importante de los procesos de inclusion financiera y las medidas de
reduccion de la pobreza. En este sentido la cultura financiera contempla un conjunto de
conocimientos, habilidades y actitudes que mezcladas permiten al individuo elegir entre un
abanico de opciones financieras y tomar las decisiones que mas le convengan, enfocando sus
esfuerzos hacia su bienestar futuro (Zapata-Aguilar et al., 2016).

Eyzaguirre Vasquez et al. (2016) refieren en su articulo sobre educacion financiera
como problema central de su investigacion, que los jovenes de educacion superior no poseen
conceptos sobre instrumentos financieros basicos que les permita acceder al sistema
financiero, y atribuye lo anterior a la cultura financiera de los diferentes segmentos sociales
de su pais, develando las debilidades de este tipo de formacion como fenomeno social en la
poblacion objetivo de la presente investigacion.

Por otra parte, Gutiérrez Andrade & Delgadillo Sanchez (2018) realiza una
investigacion de tipo descriptivo, donde analiza una poblacion que tiene, por su perfil,
contacto directo con conceptos clave sobre educacion financiera; sin embargo, concluye en
que existen limitaciones en su comprension, aplicacion y evaluacion de acciones relacionadas
con el ambito financiero, dejando entrever que no solo la poblacion joven con nulo sentido
de la educacion financiera carece de las bases minimas para una correcta aplicacion en su
vida econdmica, sino también aquellos que por su ramo se encuentran inmersos en el mundo
econdmico administrativo.

El analfabetismo financiero ha tomado relevancia en los ultimos afios, debido
principalmente a que se cuenta con mercados financieros cada vez mas especializados y con
un mayor nimero de productos, transformandose en un desafio social y econémico. Es
evidente que una de las principales causas de las ultimas crisis economicas mundiales ha sido
la carencia de este tipo de educacion; por ello, es importante la implementacion de un anélisis

del concepto de educacion financiera. En consecuencia, la educacion financiera se ha
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| convertido en un elemento importante de estabilidad econdmica y desarrollo en todos los
= paises (Villada et al., 2017).

Un trabajo acerca de la educacion financiera en jovenes ecuatorianos llevado a cabo
por Lopez Vera (2016), analizd6 que la educacion financiera desde el punto de vista
conceptual es un proceso que permite a los usuarios financieros mejorar su perfil de
conocimiento y habilidades para el buen uso de productos financieros, asi como para tomar
las mejores decisiones en dicho uso que eleven su bienestar financiero. De ahi la importancia
que todos los ciudadanos cuenten con las fuentes necesarias para el aprendizaje continuo.
Los adultos jovenes son un segmento especial donde hay que trabajar este tema pues se
enfrentan a diario a complejos productos y mercados financieros que si no son comprendidos
en sus potencialidades y riesgos pueden conllevar a un deterioro significativo de su calidad
de vida y de su futuro. Es por ello que la investigacion evidencia esas necesidades de tener
fuentes de informacion de educacion financiera que, alejadas de términos excesivamente
técnicos, pueda acercar el complejo mundo financiero a sus realidades individuales y
ayudarlos a simular sus decisiones antes de asumir los costos que ellas derivan (Lopez Vera,
2016).

El presente estudio muestra relevancia, debido a que el modelo econdmico mediante
el cual la sociedad se rige consta de un entorno capitalista, donde los seres humanos somos
involucrados en la toma de decisiones referentes a dmbitos financieros desde una edad
temprana, y donde la administracion del capital para el destino de satisfaccion de necesidades
presentes y prevision de escenarios futuros es crucial para el desarrollo de las personas en
sociedad, sin embargo, en México de acuerdo a lo que sefialan Garcia et al. (2014) a este
tema no se le ha dado la importancia que merece, apenas en los ultimos afios se han realizado
diversos estudios para conocer los conocimientos, hdbitos y usos que hace la poblacion de
los productos y servicios financieros que se ofrecen en el sistema financiero.

A su vez, los conocimientos programados en materia de educacion financiera de los
distintos programas educativos no son iguales, por lo cual es necesario un mayor esfuerzo en
términos de medicion, propdsito del estudio. Esto, junto con una evaluacion de impacto mas
completa de los programas existentes, permite comprender la importancia de la inclusion
financiera en el proceso de formacion académica de profesionistas y ayudaria a disefiar e

implementar programas de educacion financiera mas eficaces y a generar resultados
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medibles; atacando la necesidad de que los jovenes sepan cémo manejar sus finanzas

I

I
= personales y beneficiarse de los mercados financieros mas desarrollados en su vida adulta.
MATERIAL Y METODOS

El presente es un estudio empirico, de enfoque cuantitativo con alcance descriptivo
que proyecta el analisis de la educacion financiera en jovenes universitarios de una institucion
de nivel superior, asi como la comparacion del nivel de impacto que tiene en los distintos
programas educativos a nivel licenciatura. La herramienta de recoleccion de datos utilizada
fue la encuesta a través de la aplicacion del instrumento de Guiérrez Andrade y Delgadillo
Sanchez, (2018), que aborda aspectos sociodemograficos, asi como el nivel de educacion
financiera. La poblacién incluyo 2,775 estudiantes de 10 programas educativos y una muestra
de 342 estudiantes de acuerdo a la formula de poblaciones finitas.

El anélisis estadistico empleado en la presente investigacion es descriptivo, utilizando

la herramienta de SPSS version 25.
RESULTADOS

Como resultado del andlisis de datos se identifica que el 52.1% de los estudiantes
participantes es de género femenino, y el 47.9% masculino, observandose que en mayor
porcentaje predominan las mujeres, lo cual se puede deber a que histéricamente en los
programas educativos de mayor demanda que se ofrecen en la institucion la poblacion es

superior para las mujeres.

Tabla 1. Nivel de educacion financiera por programa educativo

Programa educativo Porcentaje de la  Nivel de educacion
muestra financiera
Ingenieria en Sistemas Computacionales 7.7 Bajo
Ingenieria en Industrias Alimentarias 7.7 Bajo
Ingenieria Electromecanica 3.6 Bajo
Ingenieria Civil 16.3 Bajo
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e
. ! iﬁ Ingenieria Mecatrénica 7.1 Bajo
L & Ingenieria en Gestion Empresarial 11.5 Moderado
Ingenieria en Sistemas Automotrices 9.5 Bajo
Licenciatura en Administracion 14.5 Moderado
— Licenciatura en Turismo 6.2 Bajo
Ingenieria en Logistica 16 Bajo

Fuente: Elaboracion propia, a partir de SPSS 25.

La distribucion de la poblacion respecto a los programas educativos se da de acuerdo
a la tabla 1, utilizando la proporcion de poblacion inscrita en cada carrera. La edad de los
estudiantes encuestados entre 16 y 25 afios represento el 96.7%

Se muestran las puntuaciones medias obtenidas de los aspectos de educacion
financiera por programa educativo, ubicando a los programas de Ingenieria en Gestion
Empresarial y Licenciatura en Administracion con nivel de moderado; mientras que el resto
de programas educativos se ubican en bajo nivel de educacion financiera.

Adicionalmente, como resultado del analisis descriptivo se observa que en la
actualidad el 19.20% de los encuestados son clientes del sistema financiero mexicano.

Como resultado individual del nivel de educacion financiera en jovenes universitarios
se encuentran en nivel alto solo 3 encuestados que representan el 0.88% de la muestra,
pertenecientes a los programas educativos de Licenciatura en Administracion y Licenciatura
en Turismo.

Los resultados obtenidos permiten demarcar que, si bien es bajo el nivel de educacion
financiera en jovenes universitarios, existe mayor fortaleza en los conocimientos basicos
sobre finanzas en los programas educativos que incluyen dentro de su curriculo asignaturas

del tipo economico-administrativas.
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. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Durante las tltimas décadas, los paises y economias desarrollados y emergentes se
han preocupado cada vez mas por el nivel de educacion financiera de sus ciudadanos,
especialmente entre los jovenes. Inicialmente, esto se debid a la preocupacion por el impacto
potencial de la contraccion de los sistemas de bienestar publico y privado, los cambios
demograficos, incluido el envejecimiento de la poblaciéon en muchos paises, y la mayor
sofisticacion y expansion de los servicios financieros. Muchos jovenes se enfrentan a
decisiones financieras y son consumidores de servicios financieros, como resultado, la
educacion financiera es ahora reconocida mundialmente como una habilidad esencial para la
vida (OECD, 2017).

Cordero & Pedraja, (2018) en su articulo “La educacion financiera en el contexto
internacional” aborda el tema de Educacion Financiera (EF) en los diferentes continentes,
mencionado que: “En primer lugar, Europa, que cuenta con una mayor proporcion de paises
que han puesto en marcha estrategias de formacion en EF. En segundo lugar, analizamos
Asia Pacifico donde, aunque la proporcidon es menor, se cuenta con experiencias muy
interesantes. En tercer lugar, los paises de América Latina y Caribe, en los que
mayoritariamente la puesta en marcha de estrategias nacionales esta en una fase inicial. Por
Gltimo, en Africa, las iniciativas formativas en estas materias son muy limitadas vy,
generalmente, impulsadas por instituciones privadas”. Es gracias a este tipo de analisis donde
se demuestra la diferencia de atencion y esfuerzo puesto en las actividades que motivan el
crecimiento y entendimiento de término de la rama, entendiendo asi que parte del rezago
social y econémico existente entre paises deriva de una escasa e incluso nula educacion
financiera con la que cuentan los ciudadanos de dichas areas geograficas.

Es relevante el estudio llevado a cabo por Allianz (2017) en paises europeos
utilizando la encuesta como instrumento y con una muestra de 10,000 personas, donde
examind, hasta qué punto las personas tienen conocimientos financieros y reconocen mejor
el producto financiero adecuado a sus necesidades en especifico y situaciones de la vida real.
Los principales hallazgos que encontré fueron: bajo nivel de alfabetizacion financiera en
todos los paises, asi mismo concluyen que las mujeres y los millennials corren un riesgo

especial de tomar malas decisiones financieras (este ultimo grupo tiene la menor
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| alfabetizacion financiera) y que los encuestados de edad avanzada se desempefian mejor en
-4 el ambito financiero que los jovenes.

En la presente investigacion se logrd el objetivo de medir el nivel de educacion
financiera de los jovenes de los distintos programas educativos y la comparacion entre ellos.
Se encontrd que el nivel de educacion financiera es bajo, y mayormente en programas
educativos que no contienen asignaturas economico-administrativas dentro de su
programacion, haciendo énfasis en la necesidad de inclusion de estos temas como parte
integral de su formacion, ya que como adultos jovenes que egresaran de la institucion se
enfrentaran a diario a complejos productos y mercados financieros que si no son
comprendidos en sus potencialidades pueden conducir a la pérdida de oportunidades de
crecimiento econdmico o incluso a la merma en su calidad de vida.

Lo anterior concuerda con varios autores que indican que el nivel de educacion
financiera en jovenes universitarios es deficiente, Garcia et al. (2014) hacen alusion a la
educacion financiera en México mencionando que: “ Los bajos niveles de cultura financiera
que tiene la poblacion mexicana se deben en gran parte a la falta de educacion financiera,
esto se refleja principalmente en el escaso o nulo uso de productos y servicios financieros,
en malos habitos al momento de adquirirlos, en el desconocimiento de sus derechos y
obligaciones, asi como en la falta de planeacion financiera, lo que impacta negativamente en
su bienestar y calidad de vida, al mismo tiempo que no coadyuva a que las instituciones
financieras alcancen los niveles de competitividad requeridos y que se impulse el desarrollo
econdmico del pais.

Lo anterior muestra la necesidad que se tiene en el pais por contar con medios que
faciliten la educacion en términos de finanzas para poder lograr beneficios multiples, puesto
que los individuos podran aplicar las estrategias en sus vidas personales y laborales, los
procesos se agilizaran, la economia se movera y el pais crecera considerablemente.

En el mismo contexto, un estudio acerca del nivel de educacion financiera en
escenarios de educacion superior, donde se analizaron los resultados de 115 jovenes que ya
han recibido instruccion formal relacionada con las finanzas en el drea econdmico-
administrativa de la Universidad Cristobal Colén en Veracruz, México, reveld que la
educacion financiera los estudiantes universitarios tienen el conocimiento y hébito de

elaborar presupuestos para planificar sus gastos, pero su nivel de educacion financiera es
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. muy bajo en comparacion con el resto de variables que se evalian (Moreno-Garcia et al.,
B 2017a).

Dicho andlisis nos muestra un panorama general sobre el papel que toma la educacion
financiera, donde incluso jovenes universitarios que en su reticula cuentan con materias de
indole financiera no tienen conocimientos bien fundamentados en el aspecto de “educacion
financiera” aunque cuente con conocimientos generales sobre las diversas técnicas de
presupuestacion.

Asimismo, se encuentra que la alfabetizacién financiera implica un proceso que
proporciona herramientas necesarias para comprender e interpretar el mundo econdmico,
para lo cual se examino los resultados de una encuesta aplicada a la poblacion estudiantil del
sexto grado de primaria en cinco escuelas publicas de la zona metropolitana de Guadalajara,
Jalisco, México. La evidencia empirica identifica a la familia como la principal influencia en
la alfabetizacion financiera de los nifios y que existen relaciones significativas entre la
experiencia financiera de los nifios en la vida diaria de la familia, la disposicion de ellos a
aprender, y la creacion de una conciencia financiera para generar competencias en ese campo
para su vida diaria. De acuerdo con estos resultados, implementar una educacion financiera
formal en las escuelas, mediante un proceso de ensefanza-aprendizaje financiero, podria
promover el entendimiento del mundo econémico (Cruz Barba, 2018).

De esta forma, es posible reconocer que los mejores resultados son obtenidos gracias
a la participacion activa de las unidades de educacion existentes, es decir escuelas tanto
publicas y privadas, asi como de las familias quienes son el pilar que ayuda en la creacion de
habitos que cuidan y mejoran de las finanzas personales. La inclusion de dicha educacion
conlleva a que las personas puedan visibilizar considerable de beneficios en las actividades
realizadas de forma cotidiana.

Por su parte Freire, (2021) analiza el nivel de conocimientos y comportamiento
financiero en estudiantes de noveno semestre de ingenieria, comprobando a través de
regresiones logisticas, que la educacion financiera incide en el comportamiento financiero de
los estudiantes, Anton Coérdoba y Matos Diaz (2021) obtienen resultados similares en su
estudio llevado a cabo con estudiantes universitarios de Lima, Peru.

En promedio alrededor de un tercio de la poblacion mundial estd familiarizada con

los conceptos bdsicos que subyacen a las decisiones financieras cotidianas (Lusardi y
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| Mitchell, 2011), sin embargo, la misma autora en su articulo sobre educacion financiera y la
-4 necesidad de la misma, evidencia e implicaciones de 2019, afirma que a nivel mundial la
educacion financiera es baja incluso en las economias avanzadas con mercados financieros
bien desarrollados.

En general, los estudios referentes a la educacion financiera que se han realizado,
ofrecen evidencia de que la mayoria de las personas carece de conocimientos en materia
financiera y se pone de manifiesto que es necesario incluir en la curricula de la educacion
media en México programas de educacion financiera, que contribuyan a mejorar en las
personas el manejo del dinero en el tiempo, que los preparen para el presupuesto y los
acerquen a fuentes de financiamiento adecuados.(Moreno-Garcia et al., 2017).

Otro estudio desarrollado por Rivera y Bernal (2018) demostré que en México las
personas con niveles bajos de educacion financiera tienen altos niveles de endeudamiento y
adquieren crédito a alto costo, lo que demuestra que para una toma de decisiones acertadas
en materia financiera se requieren conocimientos sobre finanzas personales; en México se
han realizado avances en materia de difusion de la educacion financiera, sin embargo, ain
existen sectores de la poblacion que no cuentan con la informacion, esto debido quiza, a que
se deja la responsabilidad completa de otorgar informacién a las instituciones de crédito y se
omite difundir en 4reas tan basicas como lo es el sector educativo a una edad temprana.

Finalmente, los resultados obtenidos proporcionan evidencia del desequilibrio en
cuanto al nivel de educacion financiera de programas educativos donde se contemplan
asignaturas de corte econdémico-administrativo distinto a las que no cuentan con las mismas,
dejando entrever que es vital el manejo de esta informacion financiera en todos los campos
de la ciencia sin limitacion.

La coincidencia de nuestros resultados con los encontrados en estudios de diversas
partes del mundo manifiesta la necesidad de mayor educacion financiera en México y de la
inclusion dentro de los programas de estudio del nucleo basico para que contribuyan al mejor
manejo de los recursos monetarios al alcance de los jovenes, y con ello al desarrollo de una

mejor vida adulta en lo que respecta a su economia.
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