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RESUMEN

El poner en marcha el orden de las ideas en un tema muy particular, con opcion de sello
personal en el despabilamiento del discurso en la produccién de ensayos con enfoque
intercultural, los estudiantes tienen dificultades en hilvanar sus ideas con coherencia y
cohesion. Por lo expuesto, el presente estudio tiene por objetivo interpretar el nivel de analisis
argumentativo de produccion de ensayos con enfoque intercultural en los estudiantes de la
Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia (UNIA). La investigacion fue descriptiva,
con disefio no experimental correlacional, de enfoque cuantitativo, cualitativo y mixto. La
poblacion estuvo constituida por 47 estudiantes. La muestra fue censal, es decir se tomo a los
mismos de la poblacidon, de muestreo no probabilistico. Se utilizo la técnica de la encuesta, a
través de un cuestionario estructurado en 18 items de respuestas multiples: Alto, Mediano,
Bajo. El instrumento fue validado por 5 expertos y se obtuvo una confiabilidad de 0,91 en el
Alfa de Cronbach. Se concluye que el analisis argumentativo de produccién de ensayos con
enfoque intercultural en los estudiantes de la Universidad Nacional Intercultural de la
Amazonia se halla en el nivel bajo con tendencia a medio, en la construccién de la tesis,
formular hipétesis, jerarquizar ideas y elaborar conclusiones, lo cual es muy débil el esfuerzo

cognitivo, emocional y procedimental en la construccion de justicia intercultural.
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ABSTRACT

When putting in motion the order of ideas in a very particular topic, with the option of
personal stamp in the awakening of the discourse in the production of essays with an
intercultural approach, students have difficulties in weaving their ideas with coherence and
cohesion. Therefore, the present study aims to interpret the level of argumentative analysis
of essay production with an intercultural approach in students at the National Intercultural
University of the Amazon (UNIA). The research was descriptive, with a non-experimental
correlational design, with a quantitative, qualitative and mixed approach. The population
consisted of 47 students. The sample was census, that is, it was taken from the population,
from a non-probabilistic sampling. The survey technique was used, through a questionnaire
structured in 18 multiple response items: High, Medium, Low. The instrument was validated
by 5 experts and a reliability of 0.91 was obtained in Cronbach's Alpha. It is concluded that
the argumentative analysis of essay production with an intercultural approach in the students
of the National Intercultural University of the Amazon is at the low level with a tendency to
medium, in the construction of the thesis, formulate hypotheses, rank ideas and draw
conclusions, which is very weak the cognitive, emotional and procedural effort in the

construction of intercultural justice.

PALABRAS CLAVE: produccion de ensayo, argumentacion, interculturalidad,

introduccién, desarrollo, conclusion

Keywords: essay production, argumentation, interculturality, introduction, development,

conclusion
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INTRODUCCION

En estos tiempos la argumentacion y el analisis argumentativo en la produccion de
ensayos son componentes fundamentales para el desarrollo del pensamiento critico, creativo,
innovativa de la sociedad. Asi como afirman (Kuhn & Udell, 2003) se caracteriza
particularmente por involucrar de forma nuclear habilidades argumentativas como
hipotetizar, fundamentar, plantear argumentos, anticipar posibles puntos de vista
alternativos, justificar, contraargumentar, manejar evidencia, entre otras. Esto implica que el
andlisis argumentativo no solo mejora en las habilidades comunicativas y sociales, sino que
promueve el desarrollo de recursos cognitivos generales que facilitan la construccién flexible

de conocimiento y el desarrollo de habilidades de pensamiento complejo.

Pues, la sociedad tiene la necesidad de formar estudiantes creativos, criticos,
participativos, espontaneos, autonomos, para enfrentarse a los constantes cambios que
suceden en este mundo globalizado. De alli, el compromiso de impulsar un cambio y
transformacion de la practica educativa para las exigencias del presente y el futuro hombre y
mujer (Santacruz & Montenegro, 2016). Por ello, se le considera a la argumentacién como
un proceso de indagacion e informacion que ofrece un conjunto de razones o de pruebas en

apoyo de un punto de vista, luego se convertird en una conclusion.

Evidentemente, dichas operaciones mentales deberan encontrarse con los diferentes
contenidos del saber y esto abre un campo de reflexion muy importante, tanto sobre la
seleccidn de contenidos como sobre su importancia en relacion con los fines de la calidad y

del desarrollo de cada una de las operaciones mentales

En el escenario de la sociedad del conocimiento, la competencia es cada vez mas
crucial para lograr una ciudadania integrada en ese nuevo tejido sociocultural. Por eso, la
capacidad de relacionar de forma intuitiva distintos fragmentos de conocimiento y de
elaborar hipotesis para interpretar la realidad pueden desempefiar un papel crucial en tarea a

desempefarse (Cacciamani, 2014).

En ese sentido, emitir una opinion parece que va en incremento, como lo sostiene
(Cervera, Hernandez, & Adsuar, 2005) en estos Ultimos afios hemos asistido a un incremento
de la influencia del ensayo en la sociedad, lo cual viene aparejado a la modernidad, a la
necesidad de reunir generos y disciplinas para reinterpretar una y otra vez la realidad punto
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y seguido su espiritu han dado tanto la ciencia como la creencia dejando el habito casi

obsesivo por cuestionarlo todo.

La argumentacion. Argumentar es el discurso cuyo proposito es hacer cambiar los
estados de a&nimo o de pensamiento de uno o varios interlocutores. La argumentacion es una Pagina | 2670
actividad social en la que un orador o escritor se propone defender unas ideas o refutar unos
planteamientos. Desde luego argumentar es explicar, disuadir, convencer, persuadir, dar

ejemplos. Es decir, razonar.

n cambio, un argumento es una serie de aseveraciones, oraciones 0 proposiciones que
individualmente o en conjunto dice “poyar” o dar “prueba” de otra aceleracion. La
aseveracion que resulta apoyada o probada se denomina tesis. En el razonamiento que emplea

quién quiere defender, probar, demostrar una proposicion mayor (Mina, 2007).

Para esta tarea tan importante es necesario desarrollar el pensamiento; ya que, es una
facultad intelectual que realiza el hombre, a través de la cual comprende, capta y reflexiona
sobre alguna necesidad en lo que le rodea. Pensar seria la accion de pensamiento, es decir
emitir conceptos, juicios, raciocinios, comparar, conocer, elaborar significados, construir
sentidos, meditar, reflexionar, imaginar, opinar, discutir, examinar, considerar, evaluar,

comprender, etc.

En esta parte es fundamental hablar acerca de la proposicion; puesto que, s una
categoria de la I6gica discursiva y se asimila como la expresion verbal de un juicio. En ese
sentido constituye una unidad de pensamiento, por consiguiente, son demostrables como
verdaderas o falsas, segln sea el caso. Las proposiciones constituyen la esencia de toda

argumentacion. La tesis, los argumentos y las definiciones son proposiciones Mina (2007).

Entonces, el texto argumentativo segln, (Pastor, Escobar, Mayoral, & Ruiz, 2011),
son los que emplean el argumento o razonamiento para demostrar unos hechos o para
defender unas opiniones o ideas, que pueden ser coincidentes o contrarias a las que se estan
tratando. También, argumentacién suele incluir la descripcion detallada y ordenada de los
hechos relevantes; esta asociada especialmente a la exposicion y se encuentra presente en

muchos textos orales o escritos.

Partes del texto argumentativo. Las partes del texto argumentativo son:
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Presentacion de la hipétesis o idea principal que se va a defender. Argumentacion
0 razonamiento basando los argumentos en la precision exactitud y claridad al definir los
conceptos; describir los hechos, aportar datos y ejemplos fiables, que se puedan comprobar
cuesten avalados por expertos en la materia de que se trate. no se deben mezclar argumentos

con opiniones.

Conclusion es donde se confirma que la hipdtesis o idea principal queda probada,

afiadiendo las consecuencias que se derivan de ella. Pastor, otros (2011).

El ensayo. es precisamente una clase de textos sustentada en la afirmacion
condicional de la subjetividad del yo, de su capacidad para aportar opiniones y argumentadas
al debate general (Arenas,1997).

El ensayo es una obra literaria escrita en prosa en la que el autor desarrolla sus ideas
sobre un tema de forma ordenada y argumentada en base a las pesquisas que realiza de un
determinado tema. En cambio, para (Zambrano, 2012) el ensayo es un género discursivo de
la tipologia textual argumentativa, cuya escritura se visualiza en prosa. En él, el autor cumple

el objetivo fundamental de defender una tesis para lograr la adhesién del auditorio a la misma.

En ese sentido, el ensayo es un escrito donde se defiende una tesis o punto de vista
acerca de un tema de caracter polémico, es decir, que suscite discusion de opiniones
contrapuestas. La finalidad es promover el pensamiento por medio de la reflexion, el anélisis,
la sintesis. Mas aun, la capacidad investigativa en la construccion del conocimiento de la

realidad.

Un ensayista es un escritor peculiar: es alguien que observa el mundo y a si mismo y,
ante tamafia y desbordante complejidad, no se arredra, sino que, desde su particular situacion
existencial, con su personal bagaje de lecturas y experiencias, establece criterios, interpreta
hechos (0 imagenes o palabras), elabora juicios, disefia argumentos para probar o refutar
ideas... En definitiva, se dedica a pensar de manera critica (...) el ensayista esboza propuestas,
concibe proyectos, sugiere cambios... Y aunque sabemos que en todo ensayo se antepone la
coherencia argumentativa del propio pensamiento a la pretension de influir en el receptor
(Arenas, 2010).
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El ensayo pretende desbrozar el bosque de confusiones y trazar una senda que permita
tomar conciencia de la necesidad de alcanzar la verdad como aprendizaje moral: es urgente
comprender la profundidad de lo que debemos hacer y de lo que dejamos de hacer Arenas
(2010).

En verdad nada proclama sino el ser capaz de crear valores. Crear un valor es
prometerse un destino, dejar una marca en la tierra, un epitafio en la vida, qué otros con el
tiempo borraran. Nietzsche es la escritura de la contingencia. En este sentido su moral es un
arte, y en este caso una politica. El es el tnico filésofo que nos da derecho a la palabra. <{Di

tu palabra y rompete!”, es un mandamiento letal y democratico (Habram, 2011).

Es cierto que el ensayo es una pieza en el que el punto de vista del autor tiene un papel
muy relevante. Los ensayos no son ficcion, pero son muy subjetivos. Siendo expositivos, los
textos ensayisticos pueden incluir narrativa. El tipo de temas que se pueden llegar a tratar
mediante el ensayo es muy variado; puede ser una critica literaria, un manifiesto politico,
argumentos muy bien fundamentados, observaciones de lo cotidiano, asi como recuerdos y

reflexiones de un autor, en definitiva, pueden tratar de cualquier tema (Maillo, 2019).

En sintesis, el ensayo es un texto argumentativo que requiere una investigacion
hermenéutica para el despliegue de las habilidades comunicativas desde el punto de vista
personal que imprime la criticidad, reflexién, comprension, hipotesis para construir un juicio

de valor de la realidad interculturalidad critica para la justicia social con dignidad.

Estructura del ensayo. Para (Silva, Moya, & Lopez, 2014) el ensayo estd compuesto

por tres partes:

v Introduccién: se presenta el tema, se explicita el problemay se plantea la ciencia
0 punto de vista del autor vente a la polémica suscitada. la introduccion debe

escribirse de manera qué logra despertar el interés del lector.

v Desarrollo: se muestran argumentativamente la tesis planteada. Durante el
desarrollo se debe presentar no solo los argumentos que aducen el autor para
defender su tesis (razonamientos, pruebas, citas, ejemplos, etc.) sino también los
argumentos de la contraparte, es decir los que contradicen la tesis que el autor

quiere probar para poder refutarla Es recomendable la anticipacion, es decir

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacién, Empresa y Sociedad — ITEES - Edicién especial 2020 -
ISSN: 2711-1857

Pagina | 2672



JR@V'&M lTEE%

contradecir el de antemano las objeciones que pueden surgir frente a los

argumentos planteados.

v" Conclusién: se cierra el escrito retomando ideas, sacando consecuencias 0

generando reflexiones, pero ante todo reiterando la tesis.

MATERIAL Y METODOS

La presente investigacion tuvo como percepcion el enfoque positivista de tipo
descriptivo; a partir del analisis de cada una de las variables se establecieron relaciones con
el propdsito de identificar y explicar el nivel de relacion existente entre ambas variables de
estudio. Esta pesquisa constituy6 un aporte teérico que permitié tener mayor claridad sobre
el comportamiento de las variables (Kerlinger & Lee, 2002), el disefio utilizado fue

correlacional, para establecer la relacion no causal entre ambas variables.

Segun, (Oseda, y otros, 2018), “la poblacién involucra a total de sujetos a los que se
intentara generalizar los resultados; es decir, constituida por todos los sujetos a los que tiene
acceso el investigador”. La poblacion estuvo conformada por 47 estudiantes de la
Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia. Se tom0 como muestra a los 47
estudiantes, ya que los mismos fueron participantes en la investigacion. EI muestreo fue no

probabilistica y censal.

Segun Kerlinger y Lee (2002) el disefio descriptivo correlacional es aquel disefio
donde no se manipula ninguna variable, solo se miden y luego se compara para ver qué

relacion existen entre ambas variables.

Se llevo a cabo las coordinaciones para llevar a cabo la recoleccion de datos. Luego
con la autorizacién de la autoridad correspondiente se procedié a aplicar los cuestionarios de

encuesta en la muestra especificada.

En el analisis estadistico descriptivo de los datos se utilizo las tablas de distribucion
de frecuencia de ambas variables de estudio, y en el analisis inferencial se utiliz6 la Prueba
de correlaciones de la rho de Spearman para datos ordinales. Se tuvo en cuenta el nivel de
significancia del 5%, y en el procesamiento de los datos se trabajé con el software estadistico

SPSS V.25.
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RESULTADOS

Tabla 1
Niveles de Andlisis Argumentativo

Niveles Frecuencia Porcentaje Pagina | 2675
Muy bueno 0 0.00
Bueno 2 4.26
Medio 24 51.06
Bajo 21 44.68
Muy bajo 0 0.00
Total 47 100.00

Fuente. Base de datos de la investigacion

Respecto a los niveles de la variablel: Analisis argumentativo en los estudiantes
universitarios de la Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia-UNIA, se tiene que
la mayoria de ellos que representa el 55,06% estuvieron en el nivel medio, seguido del
44,68% en el nivel bajo, los cuales se aprecian en la tabla 1. Cabe mencionar que el nivel
predominante diagnosticado es el nivel medio, el cual es preocupante pues se trata de
estudiantes universitarios donde deben reflexionan y argumentar en las diversas disciplinas

cientificas para el logro de aprendizaje autonomo.

Tabla 2
Niveles de Produccién de ensayos
Niveles Frecuencia Porcentaje
Muy bueno 0 0.00
Bueno 0 0.00
Medio 25 53.19
Bajo 22 46.81
Muy bajo 0 0.00
Total 47 100.00

Fuente. Base de datos de la investigacion

Respecto a los niveles de la variable 2: Produccion de ensayos en los estudiantes
universitarios de la UNIA, de igual manera se tiene que la mayoria de ellos que representa el
55,19% estuvieron en el nivel medio, seguido del 46,81% en el nivel bajo, los cuales se
aprecian en la tabla 2. Cabe mencionar que el nivel predominante diagnosticado estuvo en el
nivel medio o regular, el cual también es preocupante por tratarse de estudiantes
universitarios, quienes deben tener dominio de argumentacion, reflexion y plasmar sus ideas,

opiniones en las diversas disciplinas cientificas.
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Tabla 3
Correlacion de variables: Analisis argumentativo y produccion de ensayos
Correlacion de variables rho de P valor
Spearman
Analisis argumentativo y 0,731 0,000

produccién de ensayos N
47 47
“rho” de Spearman = 0,731. Fuente. Base de datos de la investigacion

Respecto a la prueba de hipotesis, como el disefio utilizado fue el correlacional, el
estadigrafo utilizado fue el coeficiente de correlacion rho de Spearman por tratarse de datos
en escala ordinal, prueba bilateral o a dos colas. Ahora bien, como la rho=0,731y el p-valor:
0,000; entonces se rechaza el Ho, y se acepta la hipétesis alterna Hi; que dice: EXiste una
relacion directa y significativa entre el analisis argumentativo y la produccién de ensayos en
los estudiantes de UNIA.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El resultado de la investigacion en relacion entre el analisis argumentativo y
produccion de ensayos es directa y significativa en los estudiantes de la UNIA. Para
corroborar estos hallazgos se encuentra algunos estudios asociados como lo sostiene
(Culquicondor, 2018) quien concluye que las condiciones de lectura se relacionan
significativamente, a nivel medio, con la produccion de textos argumentativos en los
estudiantes a nivel de superestructura, microestructura y microestructura. Se afirma lo previo
porque la mayoria de los estudiantes con bajas condiciones de lectora, logran producir textos
solo a nivel de inicio, lo que se sostiene en el coeficiente de correlacion de p =,499 y el p-
valor (0,000).

Como los resultados obtenidos nos dicen que el nivel predominante de produccion de
ensayos es medio, (Dionicio, 2020) concluye que el porcentaje de los estudiantes de ambos
grupos, se ubicaron en el nivel previo al inicio, sin embargo, después del taller, se obtuvieron
resultados significativos, evidenciando que mas del 50% de estudiantes llegaron al previsto
y satisfactorio y Unicamente el 16% de ellos se ubicaron en el nivel previo al inicio. En
definitiva, se comprob6 que el taller de textos argumentativos mejor6 la competencia escribe

diversos tipos de textos.
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Del mismo modo, es obvio, como afirmaba (Calle, 2016) EI género ensayistico se
puede considerar como una clase de texto argumentativo, pues es propio del debate acerca
de valores y opiniones acerca del mundo que son sujetos a cuestionamiento. Este se articula
segun dos niveles: el compositivo, donde se presenta la estructura argumentativa; y el nivel
pragmatico, donde interesa la funcién que cumple el ensayo en el campo cultural a partir de
las operaciones de reinterpretacion y libre discurso reflexivo que lleva a cabo el ensayista o

sujeto critico.

Como los resultados obtenidos nos dicen que el nivel predominante en la produccion
de ensayos es medio, (Lépez, 2019) concluye que ha comprobado los niveles de produccion de
ensayos académicos de los estudiantes de | y Il ciclo de las Facultades de Educacién y
Arquitectura de la Universidad Privada de Tacna, son el nivel aceptable (47,5%), el nivel
insuficiente (30,0%) y el nivel excelente (22,5%). Es importante sefialar, que ninguno de los
tres niveles, logran superar el 50%. Asimismo, este hecho significa, que el actual nivel de

pensamiento critico no favorece la produccion de ensayos academicos.

Del mismo modo, es evidente, como sostiene (Santacruz & Montenegro, 2016), la
aplicacion del método por descubrimiento en la produccion de ensayos en cuanto a
introduccion los estudiantes se ubican dentro del indicador ‘aplica normas de ortografia’ y
‘Aplica los signos de puntuacion en la construccion de los parrafos’ se tuvo las proporciones

mas altas en la categoria ‘deficiente’, como en desarrollo y conclusiones.

Es innegable, quienes dirigen la institucion deben comprometerse por la calidad
educativa para el logro de una justicia social conjuntamente con los docentes y estudiantes
por el cambio de una mentalidad critica y creadora en el mundo de produccion de ensayos.
Esta creatividad segin (Kohen, 2010) cada autor vive en circunstancias diferentes y tienen
convicciones distintas, por lo tanto, cuando compone un ensayo, manifiesta una reaccion ante
la problematica que impone un tema; lo interpretamos o lo revaluados y dejamos la puerta

abierta para otras interpretaciones.
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CONCLUSIONES

Los estudiantes universitarios de la Universidad Nacional Intercultural de la
Amazonia obtuvieron un nivel medio/regular en produccion de ensayos, asimismo se ha
percibido en ellos la falta del planteo de hipoétesis, objetivos en la introduccion; progresion
en el despliegue tematico refrendado con citas, argumentos que fundamentan la hipdtesis en
cuanto al desarrollo. Por ello, la generacion de conclusiones carece de reflexiones, andlisis
en reiteracion de la tesis. Es necesario formar ensayistas que encadenen argumentos
fundamentados de manera coherente, cada parte del texto se teja un entramado de ideas que
ayuden a jerarquizar diferentes sentidos hasta llegar a una conclusion, una reflexion para
emitir un juicio de valor poniendo en practica la interculturalidad critica en la convivencia y

desarrollo social.
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