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RESUMEN

La calidad de la educacion es un tema que se encuentra en la primera escena de la discusion
de los profesionales en la actualidad, especialmente en los procesos de formacién docente
que implican el desarrollo de habilidades para ensefiar a pensar, articulacion de las
competencias TIC, y otras habilidades vinculadas a su ejercicio docente. Discusioén que
implica reconocer de forma concreta los factores que inciden en las practicas de estos
egresados, la articulacion de las TIC, la valoracion de los procesos de formacion y
actualizacion docente en el contexto de nuevos desafios para el manejo y gestion de
informacion, conocimientos y el aprendizaje. Por lo tanto, el proyecto estudia el proceso de
formacion y las incidencias en el ejercicio profesional de los egresados de programas de
informatica educativa de la facultad de educacion de la Universidad de la cual egresan. En el

proceso de trabajo con los egresados se pretende conocer estas implicaciones de la formacion
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académica y profesional que relacionaran las propuestas de formacién de los programas
académicos, su relacién con el entorno y la incidencia de la politica educativa TIC. Con un
enfoque cualitativo de tipo no experimental que al leer en los diferentes apartados da cuenta

de la ruta de investigacion.

ABSTRACT

The quality of education is a topic that is in the first scene of the discussion of professionals
today, especially in teacher training processes that involve the development of skills to teach
thinking, articulation of ICT skills, and other skills related to their teaching practice.
Discussion that implies recognizing in a concrete way the factors that affect the practices of
these graduates, the articulation of ICT, the evaluation of the training processes and teacher
updating in the context of new challenges for the management and management of
information, knowledge and the learning. Therefore, the project studies the training process
and the incidents in the professional practice of graduates of educational informatics
programs from the faculty of education of the University from which they graduate. In the
work process with the graduates, it is intended to know these implications of the academic
and professional training that will relate the training proposals of the academic programs,
their relationship with the environment and the incidence of the ICT educational policy. With
a qualitative non-experimental approach that, when reading in the different sections, gives

an account of the research route.

PALABRAS CLAVE: trayectoria social, Trayectoria laboral, trayectoria educativa, uso de

nuevas tecnologias, educacion, formacion docente TIC, egresados en educacién

Keywords: social trajectory, labor trajectory, educational trajectory, use of new

technologies, education, ICT teacher training, graduates in education
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INTRODUCCION

La calidad de la educacion es un tema que se encuentra en la primera escena de la
discusion de los profesionales en la actualidad, especialmente en los procesos de formacion
docente que implican el desarrollo de habilidades para ensefiar a pensar, articulacion de las
competencias TIC, y otras habilidades vinculadas a su ejercicio docente. Discusion que
implica reconocer de forma concreta los factores que inciden en las practicas de los
egresados, la articulacion de las TIC, la valoracion de los procesos de formacion y
actualizacion docente en el contexto de nuevos desafios para el manejo y gestion de
informacion, conocimientos y el aprendizaje. Por lo tanto, el proyecto estudia las trayectorias
educativas y las incidencias en el ejercicio profesional de los egresados de programas de
informatica educativa de la Facultad de Educacion de la Universidad donde se llevo a cabo

la investigacion.

En el proceso de trabajo con los egresados se pretende conocer estas implicaciones
de la formacion académica y profesional que relacionaran las propuestas de formacién de los
programas académicos, su relacién con el entorno y la incidencia de la politica educativa
TIC. Este estudio se llevo a cabo en los programas de informatica de pregrado y posgrado de
la universidad, desde una metodologia cualitativa, en la busqueda de llegar a los analisis de

los actores a través de sus experiencias de vida.

En este sentido, este tipo de investigaciones busca promover la reflexion, discusion
entorno a los alcances y limitaciones de la politica educativa TIC implementada en Colombia
por parte de los docentes que permita enriquecer y ajustar los programa de formacién,
redefinir las competencias, habilidades y destrezas que hoy deben desarrollar los docentes,
en el entendido que promover la igualdad social de oportunidades a través de la educacion se
convierte en un desafio central para una sociedad que defiende valores democraticos,
escenario en el cual la calidad de los docentes y de sus procesos formativos juegan un papel
central (Gomez, 2013: 143).

MATERIAL Y METODOS
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Este estudio presenta una apuesta investigativa de corte cualitativa que procura
examinar los retos de la educacion frente a las nuevas tecnologias, para lo cual nos apoyamos
en las narrativas que construyen un grupo de docentes de una universidad privada de Cali
sobre la trayectoria educativa, laboral y profesional. Metodoldgicamente se trata de un
estudio no experimental, por lo tanto “no hacemos variar en forma intencional las variables
independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que hacemos (...) es observar

fendmenos tal como se dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos”

(Hernéndez, 2010, 149).

En este sentido, se procura establecer los relatos de vida de los docentes reconstruir
las experiencias de vida de los profesores, explorar los sentidos y significados que los mismos
egresados le asignan a sus trayectorias educativas y laborales relacionados con los retos de
la educacién frente a las nuevas tecnologias y elementos de la politica educativa TIC. La
dimension cualitativa permitird adelantar un abordaje etnosocioldgico que descansa sobre la
posibilidad de que las l6gicas que rigen a un mundo social 0 mesocosmos se dan igualmente

en cada uno de los microcosmos que lo componen (Bertaux, 2005, p. 18).

Para ello, se procura “multiplicar las voces”, para lo cual se tendra en cuenta
egresados: de diversas cohortes, de ambos géneros, con diferentes trayectorias académicas y
transiciones después del egreso (empleados, desempleados, posgrados, etc.). Sin embargo,
es pertinente precisar que estos relatos de vida, no se tratan de un ejercicio autobiografico,
sino que busca comprender una parte de la realidad sociohistorica del sujeto vinculada a su
experiencia derivada de las experiencias y desafios para promover el uso de nuevas y diversas

tecnologias.

En cuanto al nimero de entrevistas a realizar desde la perspectiva metodoldgica de la
etnosociologia, esta magnitud no se define a priori; dado que el nimero se determina en
medio del desarrollo del proceso de campo, en funcion —segun el autor— “de las recurrencias
y lo que ha dado en llamarse la saturacion progresiva del modelo” (Bertaux, 2005, p. 33). Es
decir, en la medida que en el proceso de entrevista dejan de surgir nuevos temas y los relatos

convergen en trayectorias “tipo” o comunes.

En cuanto a las técnicas puestas en juego en este estudio se realizaron entrevistas semi

—estructuradas y se acudio al analisis documental. En cuanto al primer procedimiento se
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entrevistaron a un grupo de docentes con diferentes trayectorias. De los 22 entrevistados con
los que se dialogo, alrededor de la tercera parte se graduaron antes del 2009, es decir que
llevan més de una década en su ejercicio profesional; otra tercera parte se titulo entre el 2012

y el 2015 y el ultimo grupo describen un egreso més reciente (2016- 2019).

Un poco més de la mitad de los docentes entrevistados son hombres. En términos
académicos, alrededor del 70% de ellos egresaron de la licenciatura en informatica y un 36%
son egresados de la especializacion en informatica educativa, 4 de los 22 se titularon en
ambos programas (pregrado-posgrado en informética educativa); al final el 54% de los
entrevistados lograron cursar estudios a nivel de posgrados en diferentes instituciones. En
cuanto a su trayectoria laboral, la mayoria de estos entrevistados estan activos laboralmente,
solo un par de estos no estan trabajando, una de ellas por estar hoy pensionada, de igual forma
un 26% de ellos laboran en el sector publico y el resto en el sector privado. De los 22
egresados, 5 de ellos han recibido reconocimientos o distinciones de la Secretarias de

Educacioén de sus entidades territoriales.

En términos de analisis documental se aborda la reflexién y realiza una observacion
de diferentes evidencias textuales en los que se condensan momentos, experiencias y
competencias de las trayectorias docentes (ponencias, articulos, material pedag6gico y de
gestion académica, entre otros). Estos permiten visibilizar y demostrar las habilidades,
conocimientos y disposiciones de los docentes en el “quehacer profesional”, soportan y
amplian las posibilidades de conocimiento de los desafios de la educacion frente al uso de

nuevas y diversas tecnologias.

Las dimensiones que seran exploradas en las entrevistas se relacionan con su origen
social (estructura de capitales, procedencia geogréafica), la trayectoria académica
(desempefio, vida en la universidad, dificultades), y la trayectoria social y experiencia
después del egreso (vinculada con las competencias docentes para el campo de la informatica
y las nuevas tecnologias, experiencias significativas y desafios del campo, etc.). Este
instrumento fue valorado por expertos en el campo y ajustado segun las necesidades y

propdsitos del estudio.
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RESULTADOS

Trayectoria social, académica y laboral de un grupo de docentes de informatica
educativa. El interés por explorar las trayectorias sociales, laborales y profesionales de un
grupo de egresados en informética educativa actualmente, implicé reconocer la complejidad
de datos heterogéneos, situar sus recorridos y experiencias que representan la vida de cada
profesional, en torno a las situaciones que enmarcaron la comprension de su realidad, sus
itinerarios personales y profesionales, abriendo un prisma de trayectorias, una amalgama de

posibilidades, posiciones, vinculos y relaciones, en suma, de trayectorias sociales.

Esta nocion se enmarca en la teoria general de los campos de Bourdieu, entendiendo
que las transformaciones que se configuran en el espacio social estan inscritas en un espacio
histéricamente construido y socialmente jerarquizado (Bourdieu, 2000); y es en él donde se
definen los acontecimientos biograficos y los desplazamientos por el espacio social de estos
egresados (Bourdieu, 1989). La trayectoria social que se define por “...1a serie de posiciones
sucesivamente ocupadas por un mismo agente (0 miSmo grupo) en un espacio en devenir y
sometido a incesantes transformaciones” (Bourdieu, 1989). Dindmica que se expresa en un

doble efecto que el autor expone de la siguiente manera:

La correlacidn entre determinada préactica y el origen social (...) es la resultante de
dos efectos (...) por una parte el efecto de inculcacion ejercido directamente por la
familia o por las condiciones de existencia originales; por otra parte, el efecto de
trayectoria social propiamente dicho, es decir, el efecto que se ejerce sobre las
disposiciones, las opiniones, la experiencia de ascension social o de la decadencia, ya
que la posicién de origen no es otra cosa, en esta ldgica que el punto de partida de

una trayectoria.” (Bourdieu, 2000).

En este ejercicio se evidencio como la red de relaciones (reconocimiento mutuo)
sociales, familiares (Bourdieu, 2001), se constituyeron en un indicador para la eleccion
iniciar su preparacion profesional. Algunos de los docentes narran esta situacién de la
siguiente forma. “Mi tio estudié en el programa (...), y a través de ¢l recibi motivacion e
incentivo para ingresar a la licenciatura. También tengo un primo que estudio el programa de
licenciatura en informatica” (Egresado 16, pregrado, 2015). En ese orden de ideas, las
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relaciones que disponen en el momento se convierten en una fuente de informacién y apoyo
para la toma de decisiones “en mi familia tengo una tia que trabaja con el magisterio y es
licenciada...” (Egresado 22, pregrado, 2019). Algunos de ellos fueron en su momento la
primera generacion que ingresan a la educacion superior y normalmente partian desde un
origen social enmarcado en los sectores populares de la ciudad de Cali, territorios donde hace
presencia la universidad “yo vengo de una familia muy humilde, con muchos valores, muy
unida (...) mis abuelos nos han fortalecido mucho esa linea... de alli surgio esa motivacion
para decir quiero ser la primera y luego llegaron los demas" (Egresada 3, posgrado, 2005).
Por lo anterior, se revela que las trayectorias de los egresados tienen relacion no sélo por sus
conocimientos, capacidades y competencias, sino también al crecimiento de las conexiones

y relaciones como una fuente de capital para su uso y optimizar los itinerarios seguidos.

También se apreciaron circunstancias en la que los egresados en respecto a su eleccién
de la universidad para desarrollar estudios de pregrado, se beneficia de sus vinculos con la
iglesia y a través de actividades de pastoral y catecismo que realiza, que en este caso
canalizan sus propositos de formacion profesional: “conoci al padre Alfredo que tenia una
cercania con la universidad y me enteré de que a través de €l podia tener una beca para
estudiar” (Egresada 3, posgrado, 2005). Se advierte que este tipo de posibilidades abre un
campo de oportunidades para adelantar trayectorias académicas formativas en las
licenciaturas como parte de la apuesta y proyeccion de su mejoramiento y cualificacion,
decision que les implico trasladarse a un lugar diferente en el cual vive para poder estudiar.
Y estos desplazamientos en la poblacién de egresados encuestados se aprecian por los
merecimientos propios de poder progresar en la escala social y ocupar ambientes distintos su
origen social “empecé estudiando economia en la Universidad del Valle sede Zarzal pero
después por diversas situaciones continué¢ mis estudios en Cali en la licenciatura” (Egresada
17, posgrado, 2016).

Las trayectorias académicas, las operacionalizamos a través de las transiciones del
sujeto en una IES, se procura que esta nocion —segin Mayer y Cerezo citando a Tiramonti—
enlace las préacticas y las estrategias desplegadas por los agentes, y también los elementos
estructurales de los grupos sociales y de quienes son puestos en accion en un determinado
contexto, entre ellos los capitales culturales, econémicos y simbdlicos (Mayer y Cerezo,
2016).
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De esta forma, los docentes potencian sus capitales y aprendizajes a través del
aprovechamiento de los espacios académicos donde la universidad ha propiciado la
oportunidad de conocer nuevas personas con distintas culturas, costumbres y tradiciones, que
ha ayudado a lograr posicionarse en espacio social, gracias por su paso por la universidad:

...Eramos muy pocos estudiantes, entonces para nosotros era muy normal ver a los

estudiantes de filosofia y tecnologia recibir la misma clase que nosotros. Ese

intercambio de conocimientos de saberes de experiencias fue muy bonito porque
estabamos los del primer semestre con los de cuarto semestre y ello me parecié muy
beneficioso para nosotros (...), pues no nos quedabamos con un punto de vista, sino
que el escuchar a los otros estudiantes era un aprovechamiento para todo el mundo.

Ademas, el contacto con los profesores fue muy cercano fue muy familiar muy

humanista”. (Egresado 4, pregrado, 2005).

Los egresados manifiestan que su titulo profesional les ha ayudado a ampliar el
abanico de oportunidades ocupacionales, lo cual ha conllevado un mejoramiento de sus
condiciones economicas y de sus familias. Argumentan que antes de ingresar a la
universidad, no tenian las mismas condiciones con las que cuentan actualmente, y muchas
veces durante el tiempo que estuvieron estudiando, para lograr un sostenimiento en la
universidad, realizaron actividades laborales informales “empecé a vincularme laboralmente
con mi papa en las actividades que €l desarrollaba como jardinero. Hasta cuando llegué a
segundo semestre de la universidad y me brindaron la oportunidad de trabajar en un colegio”
(Egresada 8, pregrado, 2009).

Algunas de las experiencias relatadas son evidencian el crecimiento y las
posibilidades de mejoramiento en sus trayectorias laborales: “Por mis estudios de licenciatura
logré ubicarme en una institucion privada y gracias a la especializacion logré ingresar a una
mejor institucion” (Egresada 5, pre/posgrado, 2006). Situacidén que no solo tiene que ver con
aspirar a mejores condiciones laborales, sino a las ajustadas a sus perfiles profesionales “al
graduarme busqué otras opciones laborales, y apliqué a empleos donde ser licenciado era un
requisito (...) busqué y llegaron buenas y mejores oportunidades” (Egresado 11, pregrado,
2012).

Paoline citando a Teichler sostiene que se esperaria que los largos periodos de
aprendizaje sean premiados con un status mas alto y con la posibilidad de acceder a trabajos

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacién, Empresa y Sociedad — ITEES - Edicién especial 2020 -
ISSN: 2711-1857

Pagina | 1654



Revis

ﬂ e investigacién Transdisciplinaria
Ed n, Empresa y Sociedad,

mas interesantes, independientes y mejor pagados (Paolini, 2011:1). Asi, la educacion se
convierte en un mecanismo significativo en la formacion de las competencias para el trabajo,
la vida profesional y personal de estos egresados; sin embargo, algunos estudios hoy
caracterizan como trayectorias flexibles, precarias y precarizadas que conllevan a que un
rasgo central de los profesionales de hoy, el “hacerse empleable” (Santamaria, 2012); asi,
algunos cuestionan las condiciones laborales a las que pueden acceder de algunos los
egresados en el campo de la informatica educativa, especialmente al inicio de sus trayectorias
laborales “cuando ya estaba pa’ graduarme me ofrecieron un empleo que tenia como 12 horas
de trabajo diario... me pagaban como $600.000 me parecia increible” (Egresado 14, pregrado,
2014).

Sin embargo, es recurrente entre las experiencias de los egresados en el campo de la
informatica educativa entrevistados como un efecto de trayectorias la percepcion de
ascension social que va aumentando con el paso de los afios de titulacion "afortunadamente
cada trabajo que ha llegado a mi vida ha sido para mejorar... tanto como personalmente, como
profesionalmente, por eso me siento satisfecha. Parte de eso es gracias a la formacion que he
recibido en la universidad™ (Egresada 9, pregrado, 2012). Cuestion que no solo tiene que ver
con una percepcion, sino que asumen en la participacion en cargos de mayor responsabilidad
en las instituciones “actualmente no soy docente, trabajo en Bavaria, soy jefe de una unidad
de desarrollo tecnoldgico y tengo méas o menos 15 personas a cargo mio” (Egresado 14,
pregrado, 2014).

Diversas instituciones y estudios a escala internacional, nacional y local coinciden en
sefialar las virtudes de la inversidn en educacion para el desarrollo humano y social; dado
que ésta se considera como un bien socialmente valorado para mejorar la productividad
laboral, promover la cohesion social y la igualdad de oportunidades convirtiendo asi la
educacion en un mecanismo significativo para el desarrollo nacional. Asi, algunos egresados
afirman que sus logros laborales y estabilidad econémica actual, se debe esencialmente a la
formacion recibida y competencias adquiridas en sus procesos de formacion académica
propiciados en la universidad. En este sentido, entenderemos la nocion de trayectoria laboral:

...la secuencia en las que se realizan los movimientos de una carrera laboral,

entendiendo por carrera la historia laboral que es coman a una porcion de la fuerza
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de trabajo, y presuponiendo, al mismo tiempo, una estructura de mercado, dentro de
la cual se desarrollan las vidas laborales de los trabajadores (Buontempo, S.A.:1).
En la relacion entre nivel educativo, trayectorias ocupacionales y status laboral, nos
encontramos que sefialan experiencias relacionadas con las diferentes transiciones en el Pagina | 1656
mercado laboral flexible, que implicaria experiencias de contratos precarios, multi-empleo
del cual los egresados de este campo no estan exentos. Entre esos casos podemos mencionar:
...inici¢ dando clases de matematicas, porque anteriormente habia adelantado
estudios de Ingenieria de sistemas. Luego (...) me ocupé como Director de Proyectos
Administrativos, docente cursos de administracion, economia - Coordinador.
Después de trabajar en este colegio, decidi proyectarme mas, y en esa blsqueda
empecé el trabajo por proyectos con la Alcaldia Municipal de Santiago de Cali, la
Gobernacion del Valle del Cauca y en la Universidad (...), en los cuales llevo 6 afios.
(Egresado 16, pregrado, 2015)
Sumado a lo anterior, algunos egresados, complementando las labores docentes, 0 en
otros casos asumiendo el reto de emprender, y en algunos casos impulsados por la
necesidad de complementar sus ingresos y si con el aprovechamiento de las TIC “Fue
muy duro, pero muy gratificante. Trabajaba en las noches, hasta la madrugada. Creé
mi marca y posicioné una pagina web, cree tres proyectos y vendi dos, uno de
capacitacion para una empresa y otro de un desarrollo (cree un sistema para hacer
unas encuestas para medir la cultura...)” (Egresado 14, pregrado, 2014).
En todo este tiempo estuve con dos emprendimientos. Uno finaliz6 por no tener
experiencia en la parte administrativa de contratacion y estoy hace dos afios en un
proyecto que, con tropiezos, trabajo en la empresa de un amigo en lo que se denomina
aulas para ventas en linea, en el desarrollo web qué es uno de mis fuertes. Y estamos
trabajando a la par en el montaje de plataformas LMS y trabajando la parte de ventas
en linea generando las cuentas los espacios los hospedajes para estos apoyos y
emprendimientos que estan iniciando (pymes). Y con esta situacién de pandemia
hemos ofrecido apoyo a otros emprendedores en el manejo de herramientas digitales”.
(Egresado 4, pregrado, 2005).
En suma, este panorama de las trayectorias laborales y educativas de este grupo de
egresados en el campo de la informatica educativa nos permiten explorar sus itinerarios de
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acuerdo con su origen social, indagar por algunas de las multiples transiciones y posibilidades
que se presentan entre el mundo laboral y académico. Asi, esta caracterizacion permite
comprender las condiciones en las que se ejerce la profesion, un recurso que nos brinda la
posibilidad de conocer, resignificar la incidencia de los procesos formativos que se gestionan
para el uso de nuevas y diversas tecnologias, elementos que se exploran a continuacién a
partir de la reflexion sobre las competencias docentes en este campo, la politica TIC en
Colombia y la exploracion de experiencias en este campo.

Competencias TIC y la formacién de docentes en el Valle del Cauca Colombia.
Como se menciond en lineas precedentes la educacion en Colombia juega un papel
fundamental en el desarrollo del pais, la promocion de la igualdad de oportunidades y la
construccion de trayectorias sociales que mejoren las condiciones de vida de sus ciudadanos.
Sin embargo, se evidencia que uno de los campos a fortalecer es el uso y apropiacién de las
TIC integrados con las &reas que forman parte de la educacion bésica, media y superior de
los docentes que orientan el area obligatoria y fundamental de Tecnologia e informaética
estipulada en el articulo 23, de la Ley General de Educacion 115, de 1994, evidenciando a su
vez la estrecha relacion que existe con las competencias laborales que desde la orientacion
del &rea de tecnologia e informatica se genera. Por ello es relevante para los programas de
formacion en pregrados y posgrados analizar los contextos y politicas educativas que
permean los maestros en las instituciones, para asi estar a la vanguardia y potenciar la
formacion de maestros.

La formacion de maestros es una labor que requiere constante retroalimentacion dadas
las necesidades del contexto y los avances que se gestan con las nuevas estructuras sociales
por tanto la informacidn recolectada permite de forma retrospectiva construir y resignificar
los disefios curriculares y la formacion educativa de los futuros profesionales en este campo,
sobre ello el Ministerio de Educacion Nacional — de ahora en adelante MEN- afirma:

Los docentes deben aportar a la calidad educativa mediante la transformacion de las

practicas pedagdgicas integrando TIC, con el fin de enriquecer el aprendizaje de

estudiantes y docentes, ademas, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes en
el uso de las TIC como herramientas de acceso al conocimiento y como recurso para
transformar positivamente la realidad de su entorno. El hecho educativo implica
emplear competencias TIC para el desarrollo profesional docentes donde las TIC son
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medios que se emplean para enriquecer las practicas y dinamizar la apertura del saber

y el conocimiento. (Ministerio de Educacion Nacional, 2013)

El éxito en la aplicacion de las TIC en los planes curriculares estd condicionado a
nuevos planteamientos que el docente realice de su trabajo diario, pues si se continda con
una mentalidad tradicional y rigida la implementacion de esta alternativa pedagogica muy
seguramente fracasara. Dentro de una de las propuestas y sus pautas, esta que se incorpore
en las instituciones de educacion, la unidad curricular de las TIC, para realizar una formacion
profesional a la vanguardia. Al respecto la UNESCO (2018), p. 7. Escribe: “las nuevas
tecnologias (TIC) exigen que los docentes desempefien nuevas funciones y también,
requieren nuevas pedagogias y nuevos planteamientos en la formacion docente”. Lograr la
integracion de las TIC en el aula dependera de la capacidad de los maestros y las maestras
para estructurar el ambiente de aprendizaje de forma no tradicional, fusionar las TIC con
nuevas pedagogias.

La formacion de maestros en informatica entrevistados en esta investigacion invita al
redisefio curricular, de sus propuestas de plan estudios, como las apuestas formativas de las
asignaturas. Esto debido a las necesidades de formacion y oferta aplicada a los contextos,
teniendo en cuenta que los egresados presentan actividades ocupaciones en la region del
Valle del Cauca.

En el caso de las practicas pedagdgicas para las Licenciatura en Informatica estas
experiencias no eran una exigencia explicita; por lo tanto, no esta y no se evidenciaba en sus
primeros planes de estudio, situacion afectaba la formacién de los egresados, lo cual
implicaba mayores dificultades en su ejercicio profesional para comprender e implementar
las relaciones de la pedagogia con la labor. Sin embargo, con el tiempo estas reformas se
fueron incorporando a las mallas curriculares y fortaleciendo este componente formativo, se
puede destacar de varias entrevistas una narrativa que condensa la informacion:

En cuanto a la practica pedagdgica siento que me ayudo a entender mas al estudiante

(...) tuve unos profesores que hicieron que mi pensar hacia la exigencia y la

comprension del estudiante cambiara totalmente. Hoy en dia yo ya no miro al

estudiante como aquel nifio que se tiene que evaluar para que aprenda. Hoy en dia
trato de entender sus problematicas, sus roles y lo que puede dar. Entonces a nivel
pedagogico yo soy un mejor maestro. Porque creo que antes que los contenidos y lo
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que yo le puedo brindar es entender a este estudiante y lograr una afinacion personal

con la estudiante muy buena y asi el estudiante aprende mas. Cuando uno lo

comprende el ser mas no el hacer ese estudiante da méas. Evitar ser conductista con el
estudiante. A nivel pedag6gico mi vision sobre la educacién mejoré mucho y la

comprension por los estudiantes. (Egresado 13, pre/posgrado, 2013).

La practica pedagogica de la universidad me dio unos aportes didacticos y

metodoldgicos, fueron una gran base para poder hacer mis busquedas laborales. Las

précticas pedagogicas siempre las vi como un placer. Yo arrancaba a hacer mi préctica
dando cumplimiento a las horas, y el profe me estaba dando continuidad en esa
practica haciéndome sentir como profe titular. El profe tutor me retribuia
econdémicamente como si yo fuera profesor titular de la asignatura. Fue un gran apoyo
del profesor tutor porque las practicas pedag6gicas no se remuneran econémicamente.

Eso fue una motivacion adicional. (Egresado 4, pregrado, 2005)

Recientemente el MEN ha comenzado a evidenciar lineamientos puntuales
relacionados con el componente de la practica pedagogica y educativa que “hace referencia
a los procesos de apropiacion de saberes y practicas que conforman el ejercicio profesional
del licenciado” (MEN, 2016) y que demanda en Decreto 2041 de febrero de 2016 que al
menos 50 créditos del plan de estudios se destinen a dicha labor formativa; sin embargo, esto
se ha ido modificando de forma paulatina dado que en la Resolucion 18583 de septiembre de

2017, esta cantidad se reduce a 40 créditos.

Esta inestabilidad juridica se convierte en un desafio para los programas de estudios
en la configuracion de sus planes de estudios, en la definicion de las competencias, resultados
y rutas de aprendizaje. Al punto que para el caso de la institucion de educacidn superior de
donde proceden los entrevistados actualmente se adelantan discusiones sobre la forma y el
fondo para adelantar el disefio curricular del programa de pregrado y los pesos la practica
pedagogica y los momentos vinculados a la misma: observacién para analizar con un
ejercicio intencionado el entorno, inmersion para generar habitos de inmersion en el ejercicio

docente e investigacion para reflexionar sobre la intervencion educativa.

La formacion integral es un componente destacado en los dos programas, dado que

se procura hoy formar profesionales que no sélo tengan fortalezas disciplinares; sino que
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sumen competencias en otros campos como el humanismo, las relaciones interpersonales, la

dignidad humana, etc. Sobre la formacion integral los egresados refieren:

Lo que mas me dio la universidad fue como identificarme como docente, como
formadora. Cuando ya logro identificar que como que eso es lo que yo quiero ser a Pagina | 1660
nivel profesional y personal (...)ahi ya vienen los otros afiadidos, la parte pedagdgica,
la parte del curriculo, de la didactica, todas esas teorias que componen la educacion,

pero si no hay esa parte inicial es muy dificil” (Egresada 3, posgrado, 2005)

Creo que es totalmente positivo. Lo que yo rescaté de la universidad fue esa parte
pedagbgica y lo investigativo... gracias a lo investigativo hoy ejerzo algunas
funciones gracias a lo que aprendi como estudiante (...) lo que yo aprendi en la
universidad es hoy como el 70% de lo que soy como profesional” (Egresada 9,

pregrado, 2012)

Creo que lo principal, mas que formar... el enfoque principal era el ser humano. Y de
esa manera digamos que eso me llevo a tener unas reflexiones sobre mi propia vida,

sobre quién era yo, sobre que queria (Egresado 14, pregrado, 2014)

Lo que recibi del programa de la especializacion fue un gran aprendizaje no solo por
un saber disciplinar sino también por continuar fortaleciendo la pedagogia y las
didacticas necesarias para mi ejercicio docente sino también todo lo que involucra el

ser (Egresado 19, posgrado, 2018)

Se presentd una experiencia de una profesora con los estudiantes, en ese momento
habia que entender que con los alumnos hay que sanar, y con esos estudiantes tiene
que elaborar un modelo de formacién, que tiene que partir desde la persona y desde
el ser, y después venir con matematica o tecnologia. Aprendi de Monsefior Isaias que
siempre tenemos que llevar a las personas con peores calidades de vida a las mejores

condiciones de vida para que forjen su propio destino (Egresado 7, posgrado, 2009)

Para el caso de la Especializacion en informatica educativa la poblacion de egresados
y estudiantes que proceden de diferentes pregrados tal es el caso de los maestros de las areas

obligatorias y fundamentales contenidas en el Articulo 23 de la Ley 115. Por tanto, la
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propuesta de formacién del programa de posgrado apunta a la formacion integral de

profesionales de diferentes areas de la educacion empleando el uso y apropiacion de las TIC.

Lo que aprendi en la especializacion sobre Objetos virtuales y Ambientes virtuales
me ha servido desde el momento en el que lo aplique con mis estudiantes tal es el
caso que para la situacion sanitaria que se presenta actualmente con grado once, no
sintieron el cambio, en contraste con mis alumnos de sexto, que si fue realmente toda
la alfabetizacion completa tanto de los padres como los mismos alumnos, y eso fue
muy gratificante porque ya es el momento en que ya estan muy empoderados con el
cuento de la virtualidad, en parte porque nos toca pero también es saberlo llevar
(Egresado 19, posgrado, 2018).

Lo que nos ensefiaron en la universidad la metodologia que se ensefia en la educacion
a distancia es lo que he venido aplicando con algunas diferencias muy minimas, por
ejemplo, las tutorias, en ese caso toca modificar un poco esa metodologia para que
los estudiantes no se desconcentren y no se aburran, porque al principio que ellos
apenas estan trabajando con herramientas y plataformas virtuales y se concentran,

pero después cuando ya lo saben se van distrayendo. (Egresado 18, posgrado, 2017)

Como factor comin los egresados del programa de posgrado destacan que la
formacion recibida les ha permitido mejorar sus competencias TIC de forma auténoma,
adelantar procesos actualizacion pedagdgica, gestion educativa, flexibilidad y adaptacion de
acuerdo con el contexto y la lectura del sector externo, en su ejercicio profesional como
docentes. Por tanto, se reflejan en las experiencias laborales la aplicacion didactica en las
aulas, creacion de comunidades de aprendizaje, grupos de estudio orientado a estudiantes o
docentes, creacion de seminarios a nivel nacional e internacional; se destaca también en sus
trayectorias laborales los variados niveles de educacion en los cuales ejercen su actividad
laboral. Han trabajado en UNICATOLICA, Universidad del Valle, Universidad Santiago de
Cali, Universidad Libre, NORMA, SENA, FENALCO, COMFANDI, Colegios privados e
Instituciones Educativas Oficiales. De ellos dos han alcanzado el cargo de directores de
programa, han trabajado en proyectos gubernamentales, aportando al reconocimiento a su

trabajo en el desarrollo de CTI.
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Actualmente, la formacion obtenida desde sus programas de formacion les ha
permitido desarrollar una dinamica de clase con la mediacion de tecnologias de manera
precisa, empleando ambientes virtuales de aprendizaje, recursos educativos, objetos virtuales
de aprendizajes, herramientas de las Suite de Gmail, TEAM de Microsoft y plataformas para
videoconferencias como Meet, Zoom, entre otras. Convirtiéndose en maestros que se
encuentran en la vanguardia de la época y contribuyen desde su experiencia a la formacion
de otros comparieros, estudiantes y un apoyo para la implementacion de préacticas educativas

en la coyuntura presente.

De acuerdo con Kozma, y Schank (2000) citados por Sanchez, el desarrollo de estas
competencias es importante dado que el aprendizaje “ya no estd encapsulado en funcion del
tiempo, lugar y edad, sino que ha pasado a convertirse en una actitud generalizada que

continta durante toda la vida” (Alfonso, 2016, p.240).

El identificar las competencias en el camino docente avanzar en el aprendizaje y en
el conocimiento mismo. La UNESCO. (2005). Refiere que: “El desarrollo de las sociedades
del conocimiento puede contribuir considerablemente a la realizacion de los Objetivos de
Desarrollo para el Milenio.” es relevante tener en cuenta los tres pilares propuestos en el
informe de la UNESCO, valorizacion de los conocimientos existentes para luchar contra la
brecha cognitiva, sociedades del conocimiento mas participativas y una mejor integracion de

politicas del conocimiento.

La articulacién y gestion del conocimiento y aprendizaje autdbnomo de forma
permanente con caracteristicas de un gran nimero de los egresados de la especializacién, ha
permitido la conformacion de un club de robdtica, apoyo y tutoria a los docentes en dos
instituciones donde actualmente laboran los egresados. Para el caso de los maestros de
educacion basica la formacion en informatica que ha permitido trabajar y realizar una mejor
gestion de la informacion, asi como de las didacticas mediadas por las TIC. La transmision
del conocimiento y su difusion por medio de la apertura y la basqueda de la disminucion de

las brechas del aprendizaje ha permitido que como lo plantea Alonso:

La sociedad del siglo XXI, representa un contexto intelectual, cultural y social
completamente distinto. EI desarrollo de procesos formativos esta enfocado en que

cualquier sujeto aprenda a aprender, que adquiera las habilidades para el
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autoaprendizaje permanente, que sepa enfrentarse a la informacién (buscar,
seleccionar, analizar, elaborar, difundir), que se cualifique laboralmente para el uso
de las tecnologias de la informacion y el conocimiento, y la cultura que entorno a
ellas se produce (creacion de comunidades virtuales de aprendizaje, educacion
virtual). (p.240, 2016)

Estas competencias se ponen en juego en el ejercicio de su trayectoria laboral donde
se expresan su perfil formativo y académico, dado que participan en diversos programas de
formacién gubernamentales o del sector privado como: Computadores para Educar, TITA,
educacion digital para todos, la Fundacion Carvajal, Fundacion Telefénica entre otras.
Espacios que ademas de contribuir con la formacion de otros actores y promover el uso de
nuevas y diversas tecnologias; implican en los egresados la gestion académica de un
aprendizaje permanente y los docentes estan llamados a realizar constantemente
actualizaciones de su saber disciplinar, pedagdgico, de las tendencias en educacion y en las
TIC.

Actualmente estoy trabajando en un proyecto para la secretaria de educacion
municipal, para manejar las plataformas que existen de manera gratuita. Ademas, soy
parte del grupo de investigaciones logisticas de universidad libre, soy categoria B de
Colciencias, me he certificado en TEAMS para capacitar a docentes en su manejo
para el momento que estamos atravesando de COVID ha sido muy pertinente.
(Egresado 10, posgrado, 2012)

La formacién en TIC de los egresados marcd en sus trayectorias los elementos de
formacion necesarios para ser llevados a la practica profesional en los dos programas y ser
empleados en diferentes niveles educativos. Sin embargo, éstas han debido sostenerse en el
tiempo diferentes procesos de actualizacion de manera mas informal a través de diferentes
cursos o talleres; o en otros casos a través de adelantar estudios a nivel de posgrado, como
evidencian las trayectorias de varios de ellos que hoy cuentan con especializaciones,

maestrias o con estudios doctorales en curso.

Politica educativa y TIC. En una publicacion liderada por la Oficina de Innovacion

Educativa del MEN, se construyeron acuerdos conceptuales y lineamientos para orientar los
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procesos formativos en el uso pedagdgico de las TIC. Calderon, G., Buitrago, B., Acevedo,
M., & Tobon, M. (2013),

En marzo de 2008 el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) presento a la
comunidad educativa el documento Apropiacion de TIC, en el desarrollo profesional
docente (Ruta de Apropiacion de TIC en el Desarrollo Profesional Docente) para
orientar los procesos de formacion en el uso de TIC que se estaban ofreciendo a los
docentes del pais. La ruta se definio “con el fin de preparar a los docentes de forma
estructurada, para enfrentarse al uso pedagoégico de las TIC, participar en redes,
comunidades virtuales y proyectos colaborativos, y sistematizar experiencias

significativas con el uso de las TIC.” (Pag. 07).

Esta iniciativa es un paso para fortalecer la educacion de calidad, pues muchos de los
cambios que han tenido lugar en los sistemas educativos como resultado de la incursion de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han generado transformaciones
en los perfiles profesionales de los docentes y en las instituciones educativas en los cuales se
desempefian; al igual que nuevas demandas a estos perfiles sobre otras competencias o la

necesidad de profundizar en las mismas:

En cuanto al plan de estudio y mallas curriculares nunca he tenido inconveniente,
siempre me he adaptado, la tematica en cada nivel es muy parecidas indiferentemente
del colegio, si veo que de pronto falta afianzar o poner mas recursos, exigir mas en
cuanto a la tematica porque es muy somero, siempre se ensefia lo mismo. (Egresada
17, posgrado, 2016)

Lo unico es que la diferencia entre el privado y el oficial es que en el oficial se dan
muchas oportunidades de hacer cursos para fortalecer el conocimiento. Nosotros no
tenemos DBA en tecnologia, pero la guia 30 es nuestra bitadcora y se trata de unir las
competencias que nos envia el ministerio a través de la guia treinta con la vinculacion
del SENA en la institucion, entonces tratamos afianzar méas esos estandares,
reforzarlos muchisimo, porque en el sector oficial los muchachos no ven como una
oportunidad es estar en una institucion educativa, sino que lo ven como un asare y

estan alli porque la familia los obliga. Entonces toca utilizar lo que da el ministerio y
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afianzarlo con otro tipo de herramientas para que ellos vean una necesidad y por eso

lo hagan (Egresada 6, pre/posgrado, 2007).

Teniendo en cuenta lo anterior se destaca que el MEN ha venido articulando las TIC
en educacion desde diversos documentos oficiales uno de ellos destaca que: El hecho
educativo implica emplear competencias TIC para el desarrollo profesional docente, donde
las TIC son medios que se emplean para enriquecer las practicas y dinamizar la apertura del
saber y el conocimiento. (MEN, 2013). Dando continuidad al proceso se hace visible desde
el plan decenal de la educacion 2006-2016, donde se encuentran establecidos unos
macroobjetivos; desde los fines de la educacion para el siglo XXI numeral 4, esta el que tiene
que ver con el uso y apropiacién de las TIC. Este orienta que, para garantizar el acceso, uso
y apropiacion critica de las TIC, como herramientas para el aprendizaje, la creatividad, el
avance cientifico, tecnoldgico y cultural, que permitan el desarrollo humano y la

participacion en la sociedad del conocimiento (MEN, 2017).

Desde un pardmetro mas global, en su calidad de Organizacion principal de las
Naciones Unidas para la educacion (UNESCO), orienta el quehacer internacional con miras
a ayudar a los paises a entender la funcidn que puede desarrollar esta tecnologia en acelerar
el avance hacia el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS), una vision plasmada en la

Declaracion de Qingdao.

Experiencias significativas de docentes de informatica. La construccion de
experiencias significativas, la racionalizacion de las acciones y las narrativas sobre el
quehacer docente han venido ganando un espacio importante en la reflexién en el campo de
la educacidn. Esto en virtud que la institucion escolar o educativa se ha convertido en un
laboratorio social, en el cual se expresan de formas muy vivas las grandes y constantes

transformaciones que sufren las sociedades actuales (Tenti, 2010).

En ese orden ideas, desde diferentes espacios y campos de pensamiento se reflexiona
sobre la forma de hacer analisis de algunas de las practicas que tienen los “buenos docentes”
o los “profesores excepcionales” de tal forma que la eficacia individual se convierta en la

eficacia colectiva (Dewey, 1929).

Ahora bien, es prudente pensar esta cuestion desde la forma como algunos estudios
la han abordado tedricamente. ElI quehacer docente es abordado desde una perspectiva
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tedrico-metodoldgico de las historias de vida (Lopez, 2010) Por otro lado, también se aborda
la cuestion desde la nocidn de experiencia escolar significativa (Espinosa y Pons, 2016, p
51). En el caso colombiano, el MEN identifica que el trabajo que realizan muchos maestros
y maestras colombianos en el aula es “un pilar de las transformaciones de nuestro sistema
educativo y en uno de los propulsores del esfuerzo continuado por alcanzar una educacion
de calidad en el pais” (MEN, 2010, Pag. 4). Disefa en este sentido una guia denominada ““las
rutas del saber hacer: experiencias Significativas que transforman la vida escolar” que
contiene orientaciones para autores de experiencias y establecimientos educativos. En este

documento se plantean que una experiencia significativa es:

...es una practica concreta (programa, proyecto, actividad) que nace en un ambito
educativo con el fin de desarrollar un aprendizaje significativo a través del fomento
de las competencias. Se retroalimenta permanentemente mediante la autorreflexién
critica, es innovadora, atiende una necesidad del contexto identificada previamente,
cuenta con una fundamentacién tedrica y metodoldgica coherente, y genera un
impacto positivo en la calidad de vida de la comunidad en la cual esta inmersa;
posibilitando asi, el mejoramiento continuo del establecimiento educativo en alguno
0 en todos sus componentes (académico, directivo, administrativo y comunitario) y
fortaleciendo la calidad educativa (MEN, 2010, Pag. 4).

Asi, una experiencia significativa representa el disefio, la implementacion y la
consolidacién de una préactica con diferentes niveles de alcance dentro de una institucion,
experiencia de la cual se derivan generan cambios significativos en las practicas, disposicion
y hébitos institucionales (MEN, 2010, Pag. 4). Si bien, esta apuesta conceptual del MEN nos
sirve de marco de referencia para la lectura de algunas experiencias de los docentes
entrevistados, es prudente precisar que este no es en si mismo un ejercicio de sistematizacion
de experiencias, en donde se va recuperar esa memoria de manera exhaustiva y rigurosa, sino
més bien el camino metodoldgico seguido para procurar develar su préctica y con ella
establecer algunos desafios que hoy le subyacen a la educacion para promover el uso de las

nuevas tecnologias y avanzar en la implementacion de la politica educativa TIC en Colombia.

En ese orden de ideas procuramos realizar a continuacion un ejercicio descriptivo de

los hallazgos de las conversaciones sostenidas con 22 egresadas en el campo de la informatica
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educativa. Para esto hemos en dos grupos las practicas y narrativas de los docentes: en primer
lugar, las experiencias vinculadas a los proyectos pedagogicos y didacticos en los cuales se
ha promovido el uso de los recursos TIC, se ha generado dindmicas de innovaciones de los
procesos de ensefianza- aprendizaje; luego se narran las experiencias en investigacion,
generacion de nuevo conocimiento, el fortalecimiento de la comunidad cientifica nacional y
la apropiacion social del conocimiento y la generacion de nuevos desarrollos que inciden en

procesos educativos, promoviendo la transformacion social de los territorios.

Experiencias significativas pedagogicas y didacticas. En cuanto a las experiencias
que en el marco de proyectos pedagdgicos y didacticos se identifican algunas lineas de
trabajo que son reveladoras sobre la promocidon de la politica educativa TIC y uso de nuevas
tecnologias en los procesos educativos. En este contexto, aparecen de forma recurrente
experiencias vinculadas a los procesos de “formacion de formadores” en la cual los docentes
han participado en programas desde el sector gubernamental y desde organizaciones privadas

que procuran contribuir al uso y apropiacién de las TIC.

Los docentes entrevistados afirman por ejemplo que acompafiaron proyectos con la
alcaldia para el uso apropiado de recursos tecnolégicos e implementacion del plan de gestion
tic, a docentes estudiantes y administrativos, con diversas instituciones educativas rurales y
de dificil acceso (Egresado 4, pregrado, 2005). Otra experiencia significativa entre los
docentes entrevistados se relaciona con el programa ‘TITA, Educacion Digital para Todos’,
programa dirigido a miles de estudiantes y docentes de instituciones oficiales de Cali y el
Valle del Cauca. Una de las docentes entrevistadas sostiene que “formabamos a docentes de
instituciones publicas en el manejo de plataformas educativas, es decir, le ensefidbamos a los
docentes como a través de la plataforma Moodle (...) podian gestionar sus contenidos, sus
planes de clase, planes de aula..." (Egresada 9, posgrado, 2012). Otra docente que participo

en el lanzamiento del proyecto TITA:

Yo trabajaba con la lider académica disefiando todos los mddulos de la formacion de
TITA. Lideraba un equipo docente de alrededor de 15 docentes, visitaba las
instituciones educativas para resolver y asesorar los problemas que se presentaba
producto de las demandas de TITA (...) construyeron un Plan de formacidon con unos

docentes de la institucion donde ellos laboraban, los capacitaron en el uso de unas
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herramientas... crearon un portafolio con las actividades y la transformacion que se

alcanzé (Egresada 3, posgrado, 2005).

Este programa formo mas de tres mil maestros, sin embargo, no estuvo exento de las
dificultades, dado que ellos en algin momento terminan formandose en salas “ideales” de
una institucion de educacion superior, infraestructura que en algunas de las instituciones de
las que procedian los docentes que no estaba disponible, lo cual configura algunas
limitaciones propias del contexto y de cada institucion (Egresado 2, posgrado, 2005). Por
otro lado, esta experiencia se va configurando en un espacio significativo en la medida que
las personas formadas se convierten en multiplicadores y formadores de otros “fue bonito ver
como hacia el final de los seis meses encontrabamos docentes que ya lo estaban

implementando con sus estudiantes” (Egresada 9, posgrado, 2012).

De igual forma, los docentes entrevistados también realizaron procesos de formacion
de otros “colegas” desde el sector privado. Estas experiencias implicaban desarrollar
procesos educativos como la formacidn a docentes y que terminaban impactando la calidad
del trabajo, optimizando las practicas, llegando a diferentes regiones y oficio de los

profesores:

Una profe de espafiol integro el tema multimedia a su clase para mejorar la lectura de
los chicos -casi no les gustaba- a través de una herramienta que se llama Powtoon que
permitia hacer caricaturas animadas; canva, piktochart que se usaba para disefios. Ella
cogia estas y los puso a leer un libro, y el chico redisefiaba la caratula del libro o
contarlo a través de caricaturas, logrando mayor interés de los estudiantes. Igual
identifico que movilizaba otras competencias transversales; a los chicos no les
gustaba exponer, mejoraban la oralidad de los estudiantes, dinamizando un proceso
mediado por TIC (Egresado 20, pregrado, 2018).

En la formacion basica y secundaria las experiencias de los docentes evidencian
apuestas, desarrollos y ejercicios que terminan revelando diferentes contribuciones
pedagdgicas y didacticas. Tal es el caso que como docentes formados en el campo de
informatica en las instituciones educativas donde laboran disefian actividades y proyectos
como laboratorios TIC, ecosistemas virtuales e innovaciones o talleres tecnologicos. llustra

esta situacion el relato de un profesor de una de las instituciones mas prestigiosas de la ciudad
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de Santiago de Cali “monté un proyecto de integracion de tecnologias en el aula que ya lleva
6 afios (...) hay muchos resultados donde se evidencia que los estudiantes realmente
adquieren habilidades y competencias, igualmente los maestros” (Egresado 13, posgrado,
2013).

Este tipo de proyectos y actividades evidencian innovaciones educativas que se han
o0 van configurando en las instituciones e incide en las formas de pensar y hacer la educacion.
El trabajo sobre las experiencias de maestros en proyectos de aula, desarrollado en Bogota,
siguiendo a Acufia, sefiala que estas innovaciones educativas “posibilitan la transformacion
en un hecho educativo, para mejorarlo, y que posibilita procesos de reflexién e investigacion
por parte de los maestros, que se evidencian en nuevas practicas pedagdgicas” (Alcaldia
Mayor de Bogota, 2012). En consecuencia, se evidencian dinamicas de trabajo que inciden

en las apuestas pedagdgicas y curriculares en las instituciones educativas:

Nosotros nos concentramos mucho en el modelo ISTE que es un modelo americano.
Hemos logrado encontrar un balance entre lo que pide el Ministerio de Educacion y
las competencias ISTE para estudiantes, maestros, administrativos y directivos en
TIC. El curriculo esta construido bajo esta modalidad de competencias y exigencias
ISTE. (...) ahora en el modelo de integracién de tecnologias en el aula que se hizo yo
acudi a otros modelos diferentes para cefiirme al proceso formal de aprendizaje de los
maestros. Me basé en muchos modelos que tienen una aplicabilidad diferente
(Egresado 13, posgrado, 2013).

En efecto, se visibilizan experiencias con niveles diferenciados de desarrollo y se
proyectan en estrategias que procuran seguir apuestas formativas significativas. Un egresado
que actualmente labora en una institucion de educacién superior afirma que “en la
universidad ha buscado instalar el "Design Thinking" lo he explicado... o el trabajo por
proyectos o el aprendizaje colaborativo. Sin embargo, uno se encuentra resistencias (...) no
lo entienden como los estudiantes lo han aplicado, entonces lo desacreditan” (Egresado 2,
posgrado, 2005). Estas resistencias se convierten en un elemento importante dado que la
articulacion de los diferentes agentes educativos contribuye a forjar caminos, liderazgos y

credibilidad. Un docente comenta al respecto:
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Una clase que hice que se llama caja de polinomios y eso lo meti dentro del nuevo
curriculo (..) pero los padres de familia venian acostumbrados a ver una matematica
normal, y el dia que yo lo puse en practica pues todos los papas se me vinieron encima.
Y ese fue mi mayor desafio porque decian que los muchachos no aprendian nada y
esa metodologia no era la adecuada, entonces me toco hacer una escuela de padres
para convencer a los padres de lo que yo estaba haciendo (Egresado 10, posgrado,
2012).

Otro aspecto destacado en estas experiencias se relaciona con la promocion del uso e
implementacion de nuevas y diversas tecnologias que agencien el mejoramiento, innovacién
y la transformacion de problemas del entorno educativo, comunitario o laboral, como ya se
ha visibilizado en algunas de las experiencias narradas en lineas precedentes. Sin embargo,
en los relatos de los docentes se evidencian como en las instituciones educativas gestionan y
lideran innovaciones para impulsar la actualizacion de las mismas, mejorando la dotacion de
la institucion educativa “en el colegio oficial cuando entre teniamos equipos muy viejos y
cuando me retiré tenia 55 portatiles, video beam en las diferentes sedes” (Egresado 2,
posgrado, 2005). Empero, no es solo en este &mbito, sino impulsando el uso de nuevas
tecnologias “agregamos componentes para el uso de disenos en Unity y desarrollo de
videojuegos al curriculo en el grado 11°. Varias personas se decidieron a estudiar ingenieria

por eso” (Egresado 14, pregrado, 2014).

De igual manera, en la coyuntura mundial actual las narrativas también se expresan
practicas en donde los egresados juegan un papel significativo en procesos educativos
informales, que involucran la formacion de otros colegas a nivel institucional, de los
estudiantes y la apropiacion de diferentes plataformas a nivel institucional, convirtiendo las
dinamicas de clase en espacios y una experiencias mas motivante “manejar plataformas
educativas —ademas de moodle— otros recursos que me ensefiaron ahora es lo primordial
porque el aprendizaje es mas ludico y poder ponerle al alumno un recurso que no sea
aburridor es una experiencia muy gratificante (Egresada 17, posgrado, 2016). Esta coyuntura
desde la perspectiva de los egresados entrevistados se configura en una ventana de
oportunidad para avanzar en procesos de apropiacion de las nuevas y diversas tecnologias,

que ha implicado una reconfiguracion de las relaciones sociales, del trabajo y especialmente
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ha transformado las relaciones y procesos educativos; al punto que se adaptan a las

contingencias a partir de diferentes estrategias pedagdgicas y didacticas:

...volviendo al tema de que muchos compaiieros de han visto en apuros o aprietos
por toda la situacion de pandemia (...) yo fui adoptando todas las cosas que iba
aprendiendo en cada curso y en cada clase, asi mismo llegué a tener mi propio taller
de tecnologia en casa y encontré la manera de que con una camara y una buena luz
mis alumnos vieran la clase de una manera mas real, mas dinamica y entretenida. Para
mi esto significa mucho y como me gusta tanto entonces constantemente me capacito

y aprendo nuevas cosas para asi mismo aplicarlas (Egresado 18, posgrado, 2017).

Ahora, estas posibilidades de trabajo y uso de las nuevas tecnologias estan supeditado
a las condiciones y desigualdades institucionales y educativas. Es revelador como los
docentes sefialan cuestiones vinculadas a la necesidad de cerrar la brecha digital,
especialmente en zonas marginales de la ciudad y rurales donde la posibilidad y calidad de
la conectividad y tecnoldgica son aun limitadas (Egresado 20, pregrado, 2018); el acceso y
el manejo de herramientas libres, o licenciadas, que se ajuste tanto para Windows como para
Mac para que los alumnos los puedan utilizar e instalar en casa (Egresada 5, pre/posgrado,
2006).

En consecuencia, una docente del sector publico advierte las dificultades en
infraestructura y capital humano “ojala en algin momento un proyecto para formar chicos en
la innovacion y la creacion, pero para eso venga hagamos una inversion en los recursos y en
formacion docente” (Egresada 3, posgrado, 2005). Esto implica visibilizar igualmente, retos
dentro del mismo cuerpo docente que no sélo tiene que ver con la formacion, sino con las
disposiciones y actitudes con las que se asumen estdn innovaciones “que me perdonen mis
compafieros sobre todo los del Decreto 2277 porque cuando uno llega al sector oficial, se
encuentra con el docente que te manifiesta que ya hizo todo (...) es muy dificil que te sigan
el ritmo de querer trabajar fuerte (Egresada 6, pre/posgrado, 2007). A ello se suma, el perfil
de los estudiantes, la cualificacion docente, los propdsitos de desarrollo integral, emergiendo

esto como un reto educativo significativo.

Sin embargo, se trata de experiencias responden a las demandas e inmediatez de la

coyuntura y en el camino de su constitucion como experiencias significativas desde la
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perspectiva conceptual y metodoldgica de las rutas del saber hacer de MEN en Colombia,
implica que es necesario avanzar en la tomar conciencia de su practica, consolidar procesos
de liderazgo institucional, de revision, aprendizaje, analisis critico y reflexivo, procurando
consolidar y formalizar la misma para contribuir al crecimiento, fortalecimiento y
transformacion del contexto y configurarse como una préactica de la que puedan aprender
otros (MEN, 2010).

Por ultimo, diversos expertos recientemente han planteado algunos retos para la
educacion colombiana, siendo uno de ellos el desafio de consolidar una cobertura con la
calidad y la articulacion de la basica secundaria y la media con la educacion terciaria y con
el mundo del trabajo y el empleo (Vasco, 2015). En ese orden de ideas, se visibilizan
experiencias como el Proyecto de Nodo de Ebanisteria, procesos que aportan a la articulacion
de los diferentes niveles educativos y especialmente avanzar en procesos de formacion y
apropiacion y uso de nuevas y diversas tecnologias. Previo el cumplimiento de ciertos
requisitos y el establecimiento de convenios entre las administraciones gubernamentales y
las instituciones educativas autorizan procesos formativos a nivel técnico y tecnoldgico
“cumpliendo ciertos requisitos de infraestructura, recursos y espacios (...) ya sacamos
nuestra primera promocidn. Vienen chicos de otras instituciones publicas y privadas a recibir

su educacion técnica en ebanisteria y disefio de aluminio” (Egresada 3, posgrado, 2005).

Experiencias significativas de investigacion. En el ambito de la investigacion se
revelan experiencias significativas que algunos egresados realizan con relacion a la
generacion de nuevo conocimiento y/o nuevos desarrollos tecnoldgicos en su campo
profesional. En tal sentido, emergen experiencias vinculadas con proyectos con un
componente pedagdgico y didactico que procuran incorporar nuevas tecnologias en el aula
educativa, ““...monté un proyecto de integracioén de tecnologias en el aula que ya lleva 6 afios
(...) hay muchos resultados donde se evidencia que los estudiantes realmente adquieren

habilidades y competencias, igualmente que los maestros (Egresado 13, pre/posgrado, 2013).

Por otro lado, se manifiesta en las trayectorias de este grupo de docentes la
contribucion al fortalecimiento de la capacidad cientifica nacional, desde la perspectiva de la
investigacion formativa a nivel profesional, a través de las asesorias de trabajos de grado

destacados, participacion en semilleros de investigacion, entre otros. En efecto, se evidencia
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que afloran diversas experiencias vinculadas con las asesorias de trabajos de grado, alli un
docente asesord el trabajo de grado de un estudiante de la institucion una institucion de
educacion superior que le permitio no solo titularse; sino, que producto de ello se pudo patentar
ante Colciencias su dispositivo neumatico para lavado y desinfeccién de endoscopios
(Egresado 4, pregrado, 2005).

También, emergen experiencias reveladoras relacionadas con la investigacion
formativa, vinculadas a los semilleros de investigacion. Entre éstas, aparece una vinculada a
una institucion de educacion superior, que tiene como tematica de estudio: las préacticas y
saberes pedagogicos mediados por TIC, grupo que hace parte de la red de semilleros de
investigacion en Colombia — Redcolsi, participando en diferentes encuentros a nivel local,
regional, nacional y recientemente intervino en la Feria Internacional de Investigacion, en
PANAMA. Espacios de formacion, socializacidn, reflexion e intercambio entre estudiantes
que convergen desde diferentes latitudes. Ahora, esta participacion en los semilleros no se
reduce a estos eventos, sino que implica la puesta en practica e implementacién de los
conocimientos adquiridos en el aula, el desarrollo de formas de aprendizaje colaborativo. Un

egresado sefiala la importancia de estos espacios:

Tuvimos un plus adicional, que no tienen las personas que no hacen parte de un
semillero. Un semillero te ayuda a crecer de manera que tu no lo imaginas (...) es una
experiencia que te permite no solo llevar lo que aprendes en el aula, sino reforzarlo
también (...) y ademés aprender de la experiencia de los demas (Egresado 20,
pregrado, 2018).

Ahora, esta experiencia permite tejer redes de aprendizaje y adelantar proyectos como
el desarrollado sobre el uso que el docente con las herramientas TIC en una institucién de
educacion. llustrativo de esta experiencia queddé como resultado un producto publicable
denominado: proceso de caracterizacion y sistematizacion de una experiencia significativa
mediada por TIC en grupos representativos musicales, ejercicio que con la divulgacion

configurd un aprendizaje completo con la publicacion.

Estas experiencias se replican igualmente en espacios de la educacion basica. Una
egresada que trabaja en el sector publico esta liderando un semillero con los estudiantes

“teniamos primero UN0S sobre innovacion y otro sobre robdtica con nifios de 6 a 9 grado.
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Cambiamos la propuesta y los fusionamos y qued6 como ‘Semillero Roboética & innovacion

tecnologica” (Egresada 3, posgrado, 2005).

Espacio que procura fortalecer las competencias sugeridas en los lineamientos del
MEN en la Guia 30 para ser competentes en tecnologia. Es importante destacar como estos
espacios se convierten en lugares de encuentro y construccion de comunidades de
aprendizaje, el director de un programa de estudios universitario sefiala al respecto que
“cuando haciamos investigacion con los estudiantes de educacidén y nos reuniamos con
maestros de otras universidades haciamos comunidad, trabajando por ejemplo sobre el
desarrollo de componentes virtuales y asincronicos para formar a los estudiantes de las
licenciaturas en matematicas y tecnologia informatica. (Egresado 7, posgrado, 2009). Ahora
bien, un docente llama la atencion sobre los retos que suponen los lineamientos o planes que
manda el magisterio “hay que ajustarlos, porque no es lo mismo trabajar en la ciudad que
trabajar en la parte agropecuaria, o un colegio académico, industrial o comercial” (Egresado

18, posgrado, 2017).

Por ultimo, se expresa en las trayectorias de los profesores también esfuerzos
significativos dirigidos a la apropiacion social y divulgacion del conocimiento. Esta dinamica
se relaciona con la publicacion de experiencias docentes, la edicion de un libro y la
participacion en ponencias. En este sentido, se visibilizan experiencias como la edicién del

libro "el maestro se expresa”.

A la vez que algunas ponencias en espacios locales como la realizada por parte de un
docente a propdsito de un proceso de integracion de nuevas tecnologias en el aula,
compartiendo esta experiencia en “una charla o ponencias 0 taller a maestros en el evento
Edukatic del Icesi (...) desde que inicie el modelo de integracion (...) modelo que en la
practica... es un proceso que le deja a los maestros herramientas y recursos digitales para
después aplicarlos en su aula” (Egresado 13, pre/posgrado, 2013). A nivel nacional se destaca
entre otras ponencias una realizada en Monteria, Cérdoba que buscaba compartir una
experiencia significativa con unos estudiantes, “en donde trabajamos el tema de las redes
sociales y la responsabilidad que hay por parte de las personas que la usamos o0 que
fomentamos su uso y como poder mitigar el riesgo que corren los adolescentes” (Egresada

9, posgrado, 2012).
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Ahora bien, la configuracion de este espacio no es una cuestion sencilla, dada la
necesidad de tiempo, recurso humano calificado, e interés de los actores, tal como lo afirma
un profe: “lo que no he logrado es crear un semillero ya sea de maestros o estudiantes que se
empoderan de estas nuevas tecnologias, de estas nuevas estrategias, de estas nuevas practicas,

de estas nuevas mediaciones” (Egresado 13, pre/posgrado, 2013).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La construccion y consolidacion de formas “comunidades de aprendizaje”, permite
que la eficacia individual, se convierta en la eficacia colectiva en la formacion relacionada
con el uso de diversas y nuevas tecnologias. Un reto es construir experiencias escolares
significativas que transformen las experiencias formativas de los estudiantes y los territorios.

El docente como pedagogo e intelectual: no ejecutor de un plan de estudios.

Es relevante pensar en modelos de espacios de formacion abiertos, participativos y
flexibles, como son las comunidades de aprendizaje, permite evidenciar avances en las
innovaciones necesarias para facilitar espacios pedagogicos donde se socialicen estrategias
y experiencias, impidiendo de esta forma, que los aprendizajes de los docentes se quede en
lo superficial y anecdético, se viabilice el aprendizaje de las experiencias comunes, y se
construya contextos significativos donde los docentes puedan adentrarse y generar diferentes
perspectivas, a través del debate y la reflexion conjunta, en el que puedan compartir, analizar,
deliberar y sentir lo que consideren mas pertinente para sus entornos de ensefianza-
aprendizaje, por tanto el docente es un actor social y cultural que no se reduce solo a orientar
clase. Se convierte entonces en un desafio la generacion de las comunidades de aprendizaje
que tiene que ver mas con la construccion y sistematizacion de experiencias significativas
que estan en “la capacidad de ensenar, orientar y conducir a otros por la via que ya recorrio
y en la cual ha dejado huella, al hacer de la préctica una vivencia, una oportunidad de
conocimiento” (MEN, 2010).

Procesos de articulacion entre los sectores gubernamentales y privados, permite el
desarrollo territorial, dando paso a la orientacion entre de los procesos de intervencion que
garanticen el empoderamiento de los agentes educativos, el acompafiamiento formativo, y el
acceso a los soportes, infraestructura y dotacion, en este ultimo se han tenido experiencias
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que no han permitido el mantenimiento o actualizacion de los medios, infraestructuras o
recursos, dandose un reto en la sostenibilidad y la permanencia de lo adquirido en equipos y
licencias de software, lo cual refleja la falta de una politica de estado frente al manejo del

tema.

Ademas de generarse limitaciones de la implementacion por falta de diagnésticos
adecuados de los territorios. En consecuencia, con lo anterior es importante considerar el
contexto, la posibilidad de reducir las distancias regionales y espaciales en términos del
acceso y conectividad. Sin embargo, al realizar una evaluacion general del sistema educativo
en Colombia, se encuentra que, si bien “el balance en materia de cobertura es positivo,
todavia existen algunas brechas por cerrar por niveles, por region, por nivel socioeconémico
(Garcia, ét al, 2013: 25).

Gestion educativa con liderazgo institucional mediado por la pedagogia y la didactica
para aprehender, incorporar y promover el uso de nuevas tecnologias, que den paso a la
innovacion en las instituciones. Dindmicas que permitan reflexionar sobre las relaciones
entre tecnologia y sociedad (actitudes, valoraciones sociales y las cuestiones éticas
implicadas para la educacion en este campo). Existe la necesidad de establecer una
correspondencia entre la gestion educativa y la pedagogia, donde sean abordadas como
campos de saber interdisciplinares e interdependientes, que permitan promover el uso de
nuevas Yy diversas tecnologias, su reciprocidad entre las politicas publicas de educacion, las
demandas de la sociedad y los procesos pedagogico. Para generar impacto, posibilitando la
cualificacién en la cultura institucional y respondiendo al compromiso, las dindmicas que
permitan reflexionar las relaciones entre tecnologia y sociedad, dando continuidad al
desarrollo de programas de formacion y planes de estudio que faciliten la apertura entre los
estudiantes a la reflexion y la critica sobre los procesos de apropiacion social y uso de las

nuevas tecnologias.

Articulacion entre los diferentes niveles educativos de la basica secundaria y la media
con la educacién terciaria para el mundo del trabajo y el empleo diversas tecnologias.
Avanzar en la discusion de los lineamientos situados y contextualizados, a las condiciones
institucionales, a los perfiles docentes y necesidades del perfil de los estudiantes. Acordes a

las necesidades del entorno, del sector productivo y con ello el desarrollo de competencias
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necesarias para la incorporacion del mundo del trabajo y de los proyectos de vida que estos

se van planteando.

La mediacion tecnoldgica como eje transversal a todas las areas, se ha convertido en
un reto, pues este trabajo da paso a gestionar la incorporacion desde las diferentes disciplinas Ppagina | 1677
0 &reas de conocimiento. Por tanto, los recursos, dispositivos y sistemas, tendran una estrecha
relacion con la didactica mediadas por TIC en el hecho educativo para una mejor

comprension de los diversos temas trabajados en el aula.

Los egresados encuestados manifiestan un destacado nivel de competencias TIC. Lo
anterior se debe a dos factores: el primero a su formacion continua y posgradual, el segundo
a las experiencias en sus trayectorias laborales y ocupacionales relacionadas con el uso de
las TIC. Ello es un indicador de que el mejoramiento para el desarrollo de competencias TIC,
son elementos claves para la calidad de sus intervenciones, experiencias pedagdgicas y
eficiencia de las responsabilidades ocupacionales en los diferentes ambitos.

Las trayectorias sociales de los egresados de un programa de informatica se
convierten en un referente de los aprendizajes y competencias adquiridas, para que sean
elementos de retroalimentacion de los programas académicos y de comunidades académicas
(egresados y comunidades de aprendizaje). Es muy importante mantener contacto
permanente con los egresados, dado que estos son representantes en el mundo laboral y
social. El conocimiento del contextos de los territorios, sus perfiles, rutas profesionales,
avance académico, el impacto en el medio social y laboral en el que se encuentra, sus
desempefios y prospectivas académicas y laborales, tanto personales como sociales, se
constituyen en un recurso que nos brinda la posibilidad de conocer y medir el impacto de los
procesos formativos implementados en la universidad, para asi retroalimentar y enriquecer

la reflexidn sobre las apuestas curriculares de los diferentes programas.

El liderazgo institucional esta representado en las personas y sus comportamientos
frente a sus cualidades, caracteristicas y competencias, proyectando en toda la organizacion
la promocidn de la calidad educativa y la eficiencia en sus procesos de apropiacién y uso de
las NTIC, para que de esta forma las transformaciones relacionadas con la incorporacién y

fomento del uso de nuevas y diversas tecnologias sean optimos, eficaces y eficientes.
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El desarrollo de competencias TIC en docentes y profesionales de la educacién debera
trabajar en el desarrollo de habilidades, destrezas, conocimientos y disposiciones para el
aprendizaje individual permanente para la actualizacion que lo convierte en un conocedor
que emplee de forma pertinente sus competencias. Esta es una exigencia de la posibilidad
constante de los procesos de actualizacion y procesos de formacion. (sexto desafio del plan

decenal).

Aunque los egresados se autoevallan como competentes por la incorporacion de sus
conocimientos pedagdgicos y tecnoldgicos en sus trayectorias laborales como docentes y
ocupacionales en otros ambitos, manifiestan carencia en procesos de formacion y practicas
pedagdgicas enfocados en el fortalecimiento de las competencias investigativas y de
emprendimiento, por tanto es importante desde el abanico de formacion de programas
universitarios fomentar la formacion investigativa e incluir el componente de formacion en
emprendimiento. para asi lograr que; “aumenten las posibilidades de cada individuo de tener
mejores condiciones de vida en el futuro, que promueva la innovacion, el desarrollo
tecnologico, impulse la productividad e incremente las oportunidades de progreso para las

regiones” (Desafio Plan decenal 2026).

La formacion de maestros implica que como lo evidencia los diferentes apartados del
documento la gestion curricular y el quehacer del docente universitario sea contextualizado
a la realidad de los futuros maestros por la riqueza de la poblacion que presenta la regién y
Colombia. La politica en educacion y TIC que ha venido en la Gltima década a establecer
parametros frente al tema requiere estar permeada en todos los docentes y por parte de los
programas de formacion deberan continuar con la articulacion de las disposiciones legales,
para que en la practica sean claras las lineas de accion que entran a jugar un papel importante

con el contexto y las metodologias que los docentes emplean en el aula.

Para finalizar, se puede decir que en esta investigacion los resultados obtenidos de las
entrevistas permitieron retroalimentar las experiencias de los egresados desde los programas
de formacion y conocer los procesos reales por los cuales han pasado para consolidar sus
trayectorias educativas y laborales que permiten consolidar los variados perfiles de egresados

que fueron registrados en los instrumentos aplicados. Cabe mencionar que todos emplean su
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componente formacion en la informatica en los lugares en los que se desempefian

laboralmente.
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