Q Revista de Investigacion Transdisciplinaria
Educacion, Empresa y Sociedad

ALFABETIZACION INICIAL EN
MODALIDAD DE ACOMPANAMIENTO
A DISTANCIA: UN ESTUDIO DE
CASOS CON ESTUDIANTES DE
PRIMER GRADO*

INITIAL LITERACY IN DISTANCE

ACCOMPANIMENT MODALITY: A

CASE STUDY WITH FIRST-GRADE
STUDENTS

Audrey Maria Bovea Valle*?®

Mayra Alejandra Molina Silva*°

Pares evaluadores: Red de Investigacion en Educacion, Empresa y Sociedad — REDIEES*!

428 Derivado del proyecto. Proceso de ensefianza aprendizaje de la alfabetizacion inicial en modalidad de acompafiamiento
a distancia: un estudio de casos con estudiantes de primer grado

429 |_jcenciatura en Educacion Basica con Enfasis en Humanidades y Lengua Castellana, Universidad del Atlantico, Maestria
en Educacion, Universidad del Atlantico, Docente de primaria, Institucién Educativa Distrital de Carrizal, Barranquilla,
Atléntico, Colombia. Correo electrénico: audreybovea@gmail.com.

430 | jcenciatura en Educacién Basica con Enfasis en Lengua Castellana, Instituto de Formacion Técnica Profesional
“Humberto Velazquez Garcia” INFOTEP, Maestria en Educacion, Universidad del Atlantico, Docente de aula, Institucion
Educativa Distrital de Carrizal, Barranquilla, Atlantico, Colombia. Correo electrénico: mayramolina2234@hotmail.com.
431 Red de Investigacion en Educacion, Empresa y Sociedad — REDIEES. www.rediees.org

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacién, Empresa y Sociedad — ITEES - Edicién especial 2020 -
ISSN: 2711-1857

Pagina | 1141


mailto:audreybovea@gmail.com
mailto:mayramolina2234@hotmail.com

Revis

ﬂ e investigacién Transdisciplinaria
Ed n, Empresa y Sociedad,
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ACOMPANAMIENTO A DISTANCIA: UN ESTUDIO DE CASOS CON
ESTUDIANTES DE PRIMER GRADO*?

Audrey Maria Bovea Valle ** y Mayra Alejandra Molina Silva 4

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion pretende comprender el proceso de ensefianza
aprendizaje de la alfabetizacion inicial en modalidad de acompafiamiento a distancia en los
estudiantes de primer grado de la Institucion Educativa Distrital de Carrizal, debido a que los
eventos relacionados con el COVID-19 han restringido el acceso de los nifios al aula de
clases, pero no el desarrollo de sus habilidades de lectura y la escritura por medio de
experiencia significativas en sus casas. La metodologia del estudio es de tipo cualitativa con
un disefio de estudio de casos. La poblacion estuvo conformada por 35 estudiantes que cursan
primer grado en Educacién Basica Primaria, de los cuales se escogié una muestra de 15
estudiantes, dando prioridad a los nifios que demuestren mayor dificultad en el proceso de
alfabetizacion inicial durante el afio académico. Los datos se recolectaron por medio de un
cuestionario a padres de familia de primer grado por medio de formulario de Google y la
observacion de videos de los estudiantes realizando las actividades académicas. Con el
analisis de los datos obtenidos, se evidencia que los estudiantes de primer grado durante el
tiempo que han trabajo en casa han alcanzado el nivel silabico de lectoescritura, donde
reconocen la relacion entre grafemas y fonemas, algunos de ellos presentan dificultades en
la formacion de palabras, en la organizacién de palabras para formar oraciones y en el

conocimiento alfabético.
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ABSTRACT

This research work aims to understand the teaching-learning process of initial literacy in the
modality of distance accompaniment in first-grade students of the Carrizal District
Educational Institution, because the events related to COVID-19 have restricted access of
children to the classroom, but not the development of their reading and writing skills through
meaningful experience at home. The study methodology is qualitative with a case study
design. The population was made up of 35 students who are in the first grade in Primary
Basic Education, from which a sample of 15 students was chosen, giving priority to children
who demonstrate greater difficulty in the initial literacy process during the academic year.
The data was collected through a questionnaire to first grade parents through the Google form
and the observation of videos of the students doing academic activities. With the analysis of
the data obtained, it is evident that the first-grade students during the time they have worked
at home have reached the syllabic level of literacy, where they recognize the relationship
between graphemes and phonemes, some of them have difficulties in the formation of words,

in the organization of words to form sentences and in alphabetical knowledge.

PALABRAS CLAVE: alfabetizacion inicial, acompafiamiento a distancia, aprestamiento,

consciencia fonoldgica

Keywords: initial literacy, distance support, readiness phonological awareness
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INTRODUCCION

Actualmente el problema de la adquisicion de la lectoescritura es un tema que
preocupa tanto a padres como docentes, es un proceso complejo para algunos estudiantes,
como lo menciona Ferreiro (2019) “la escritura socialmente constituida es objeto de una
reconstruccion conceptual por parte de los nifios (tal como lo es el sistema numérico, tanto
en sus aspectos conceptuales como en su representacion escrita)”. Como vemos la
alfabetizacion inicial es un proceso donde los nifios no alcanzan un punto en el tiempo en el

que automaticamente estan listos para la lectura y la escritura.

Cada nifio avanza lenta y gradualmente agregando conocimientos acerca del lenguaje
escrito antes de entrar a la escuela (Vega & Macotela, 2007). Los educandos aprenden por
medio de la observacion y participacion que tienen con sus grupos sociales y culturales a
interpretar los simbolos y signos que estan a su alrededor. Es por esto por lo que el contexto
en el que nifio crece y se desenvuelve es muy importante, debido a que, a partir de estos, el
nifio tiene sus primeras interacciones linglisticas que parten desde el seno familiar,
continuandolas hasta los afios preescolares en que el nifio recibe educacion informal, hasta
su ingreso en la escuela formal donde se involucra en actividades de alfabetizacion que ya

pueden considerarse de lecto-escritura convencional (Rugerio & Guevara, 2015).

Por lo expuesto anteriormente, este trabajo de investigacion pretende comprender el
proceso de ensefianza aprendizaje de la alfabetizacién inicial en la modalidad de
acompafiamiento a distancia en los estudiantes de primer grado de la Institucion Educativa
Distrital de Carrizal. En esta institucion los estudiantes inician su afio académico de primer
grado en la etapa presilabica, esto se puede observar en sus escritos, no tienen
correspondencia entre grafias y fonemas, presentan dificultades de aprestamiento, estan en
una etapa inicial de consciencia fonologica y se debe seguir desarrollando las habilidades de
consciencia de lo impreso, fluidez y reconocimiento de las letras del alfabeto, los estudiantes
en su mayoria solo identifican las vocales. Durante el afio académico, casi la totalidad del

salon supera estas dificultades y alcanzan la etapa silabica-alfabética.

Para el afio académico 2020, el proceso de alfabetizacion inicial se desarrolla con la
modalidad de acompafiamiento a distancia, debido al tiempo de crisis generado por la

pandemia del COVID-19, que obligo a todos a vivir en aislamiento social, como lo menciona
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el Ministerio de Educacién Nacional “Esto significd suspender la prestacion del servicio
educativo en modalidad presencial y demando a las secretarias de Educacion, a los directivos
y a los docentes, realizar una inmediata adecuacion de los distintos componentes de la gestion
escolar para garantizar el acompafiamiento educativo a los estudiantes en sus casas.
Asimismo, implico reconocer las condiciones de los hogares y de los territorios, encontrar
formas creativas y ser recursivos para adaptarse a sus realidades y lograr el propésito de
mantener la oferta educativa en los diferentes entornos que habita la poblacion estudiantil”
(2020), por tal motivo se tuvo en cuenta que la poblacion de basica primaria no posee los
medios econdmicos y tecnolégicos para desarrollar las clases de forma virtual, el cuerpo
docente decidié adoptar el acompafiamiento a distancia por medio de unas guias de

aprendizaje y realizar el seguimiento por redes sociales o via telefonica.

MATERIAL Y METODOS

Esta investigacion se fundamenta en la investigacion cualitativa, bajo un disefio de
estudio de casos. “El estudio de casos consiste en una descripcion y andlisis detallados de
unidades sociales o entidades educativas Unicas. Es un tipo de investigacion apropiado para
estudiar un caso o situacion con cierta intensidad en un periodo de tiempo corto”. (Albert
Gomez, 2007). Debido a la pandemia, es muy dificil tener contacto directo con algunos
padres de familia y por consiguiente los estudiantes. Sin embargo, a través de este disefio
metodoldgico se puede indagar profundamente como se desarrolla el proceso de ensefianza
aprendizaje de la alfabetizacion inicial en la modalidad de acompafiamiento a distancia en

los estudiantes de primer grado de la Institucion Educativa Distrital de Carrizal.

La poblacion escogida para realizar este proceso investigativo estd conformada por
35 estudiantes del grado primero A. De esta poblacion se escogié una muestra de 15
estudiantes con desempefio bajo en el proceso de lectoescritura, de esta forma se le dio
prioridad a la riqueza, profundidad y calidad de la informacion, no la cantidad ni la

estandarizacion de la muestra (Sampieri, 2014).

Para la recoleccién de datos se utilizaron diferentes técnicas e instrumentos como:
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Cuestionario a 15 padres de familia del grado primero aplicados por medio de
formularios de Google con preguntas dicotomicas cerradas. Se encontraron algunas
limitaciones en su aplicacion ya que no todos los padres de familia cuentan con acceso a
internet, de modo, que algunos cuestionarios fueron diligenciados por medio de entrevista

telefénica. Para su analisis se utilizaron diagramas de barras y tablas de frecuencia.

Observacion de fotos y videos de los estudiantes del grado primero, enviados por los
padres de familia con actividades planteadas en las guias de lenguaje. Se utilizo esta técnica
ya que no se pudo realizar observacion directa en el aula de clases. Las limitaciones fueron
las dificultades de conectividad de los padres de familia. Para su analisis, se procedid a

transcribir e interpretar las imagenes audio visuales.

RESULTADOS

Al analizar el cuestionario aplicado a los padres de familia sobre las fortalezas que
observan en sus hijos en las actividades de lectura y escritura durante la pandemia COVID19,
se pudo observar que la mayoria de los padres de familia considera que sus hijos estan muy
motivados en su proceso de lectura y escritura, logrando identificar la escritura y
pronunciacion de las letras que han trabajado hasta el momento, asi mismo, han realizado
dictado con las palabras asociadas a esas letras y utilizan algunas estrategias para

identificacién de silabas como las palmadas (véase figura 1).

1. éQué fortalezas ha visto en su hijo durante las
actividades de lectura y escritura durante la pandemia
covid19? PARTE A

Identifica la palabra correcta segin la imagen GGG

Lee palabras sencillas, tales como mamd, papd, sapo, tomate _
Identifica las silabas de una palabra usando palmadas AT
Confunde algunas letras GG

Cuenta las palabras de una ocracién _

Identifica la escritura de las letras que esta trabajando GGG
Identificar el sonido de las letras m

Realiza dictado de palabras m

Lee diferentes tipos de textos ayudado por imagenes _
Diferencia letras, niimeros e imégenes G

Se muestra interesado y motivado en el proceso de lectura m

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%

HS| ENO ENS/NR ERROR

Figura 1. Pregunta 1 Parte A. Fuente. Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta
realizada a padres de familia, 2020
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Por otra parte, a pesar de que los grandes avances que se observan en la tabla anterior,
los padres de familia afirman que mas de la mitad del grupo participante olvida los sonidos
trabajados y sélo un pequefio grupo conoce el abecedario completo. Ademas, presentan
dificultad para comprender un texto leido por un adulto y para formar oraciones con un grupo

Pagina | 1147
de palabras (véase figura 2).

1. ¢Qué fortalezas ha visto en su hijo durante
las actividades de lectura y escritura durante la
pandemia covid19? PARTE B

Comprende cuentos, fabulas o poemas que un adulto le lee

Conoce todas las letras del abecedario

Realiza el trazo de las letras de forma adecuada
Retifie, realiza actividades de caligrafia, recortes, rasgado, ete.

Elabora manualidades

Forma palabras usando silabas
Escribe los fonemas sobre diferentes superficies
Relaciona cbjetos de su entorno con la letra trabajada

Organiza palabras para formar oradones

Organiza letras para formar una palabra

0Olvida fidlmente los sonidos trabajados

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

W5 ENO mNS/NR ERROR

Figura 2. Pregunta 1 Parte B. Fuente. Elaboracién propia a partir de los resultados de la encuesta
realizada a padres de familia, 2020

Los estudiantes de la Institucion Educativa Distrital de Carrizal en su mayoria han
asistido a los hogares de bienestar infantil que estan en el barrio antes de iniciar su educacién

inicial (véase figura 3)

2. ¢5Su hijo recibié alguna
preparacion académica antes de ingresar
a esta institucion?

mS| ENO

Figura 3. Pregunta 2. Fuente. Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta realizada a
padres de familia, 2020

A la gran mayoria de los nifios los estan enviando a refuerzos personalizados cerca
de sus viviendas para realizar las actividades escolares y a otros los ayudan sus madres,

padres o abuelas en casa. Estos estudiantes no cuentan con acceso a redes de internet local,
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ni cuentan con celulares con buena capacidad de almacenamiento que les permitan descargar

aplicaciones educativas o visualizarlas de manera digital, la mayoria trabaja las lecturas que

aparecen en el libro de nacho y practican dictado con esas palabras (vease tabla 4-5)

3. ¢Quién se encarga de ayudara
su hijo con las actividades del colegio?

Ot

Refuero partcder

Familiar cercano [

Abues matemaopatea
Padre 0 madre del estudiante _

0% 20% A0%% 60% BO% 100%

Sl ENO

4, ¢Qué practicas adicionales a las
que envian los docentes esta aplicando
usted con su hijo para ensefarle a leer y

escribir en esta época de pandemia?

Aplicaciones educativas [
Videos del monosilabo u otro video... IR
Lectura del libro de nacho [
Dictado G
0% 20% 408 60% 80% 100%

S| ENO

Figura 4 y 5. Preguntas 3 y 4. Fuente. Elaboracion propia a partir de los resultados de la encuesta

realizada a padres de familia, 2020

Los estudiantes, durante el tiempo de aislamiento, desarrollan las actividades

académicas con ayuda de unas guias de aprendizaje. Para el analisis de los videos se tomé la

actividad 7 de la guia de aprendizaje N°1. En esta actividad los estudiantes debian formar y

leer las palabras de la imagen 1, utilizando unas fichas de lectoescritura elaboradas con

cartulina por los padres de familia (laminas de 4 X 4 con los sonidos de las consonantes m y

p). En los videos se observé gque algunos estudiantes habian trabajado regularmente la lectura

y escritura de las palabras con m y p, con las fichas de lectoescritura; eran capaces de escribir

y leer las palabras que le indicaba el adulto sin ningun tipo de dificultad.
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COMPETENCIA COMUNICATIVA (PROCESO DE LECTURA)
TTEMPO: Media hora diaria

ACTIVIDAD N*7

Practica la lectura de la siguientes palabras y oraciones

1| 1149

Mi mama me ama . Mami me mima

Ema mima a Mimi ¢ Maméa ama a Ema

Memo ama a Ema Mimi mima a Memo
« Mama mima a Memo | | Amo @ mi maméa

[ Busca en textos que tengas o la mano ofros polabras v oraciones que puedas leer.

Figura 6. Competencia Comunicativa. Fuente. Tomado de guia de aprendizaje N°1 de Lenguaje, 2020

En otros videos, cuando el cuidador le pedia formar una palabra, el estudiante se
tomaba el tiempo para identificar las silabas que formaban esa palabra o se detenia a pensar
unos segundos, para recordar los grafemas con los que se representaba los fonemas de una
silaba, para luego buscar entre las laminas el sonido y asi formar la palabra deseada. También
hubo casos donde, se observd en los videos, que al estudiante le costaba relacionar los
fonemas con los grafemas, cuando el acudiente le pedia leer una palabra que habian formado,
el estudiante omitia algin fonema a la hora de leer (la silaba /mi/ la leia como /i/) o daba una

respuesta errénea al leer la palabra (leian /mama/ y la palabra que habian formado era mami).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Para analizar el proceso de alfabetizacion inicial se debe tener en cuenta unos
predictores que facilitan en el nifio la adquisicion de la lectura y escritura. Entre estas
habilidades tenemos el aprestamiento, el cual busca desarrollar las areas socioafectivas,
corporales, coordinacién viso-motriz y desarrollo sensoperceptual y relaciones esenciales y

temporales (Giraldo, 2016). Se puede observar en los resultados obtenidos en el cuestionario
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a padres de familia y en los videos, que los nifios trabajan con frecuencia actividades o
experiencias planeadas por las docentes, teniendo en cuenta su edad, aspectos sensoriales,
permitiendo la ayuda de un adulto, con sus conocimientos y experiencias en el proceso lector,
mientras el nifio logra la madurez emocional y social. Asi mismo, pone en préctica los
factores preceptivos, cognoscitivos y linglisticos, con el fin de prepararlos para que enfrenten
las diferentes tareas que demanda el aprendizaje de la lectura, algunas de ellas son: recortar,
retefiir, rasgar, realizar manualidades, realizacion de fichas en cartulina con los sonidos
aprendidos, entre otras. (Allende G & Condemarin G, 1994)

Otro saber crucial para facilitar el proceso de lectoescritura es la consciencia
fonologica, la cual, ayuda al estudiante a comprender la relacion entre el grafema y fonema;
Ademas, posibilita que los nifios descubran como los sonidos actian dentro de las palabras
(Quifndnez Olaya, 2019). En los videos se observa el desarrollo de la consciencia fonoldgica
a través de la practica continua de actividades como encuentra las rimas, el uso de palmadas
para separar palabras, relacionar la palabra escrita con su respectiva imagen, dictados, es
decir, mediante el uso de estrategias metodoldgicas se observa como el nifio va asociando los
diferentes fonemas aprendidos con su respectivo grafema y viceversa. Por consiguiente, los
nifios estan adquiriendo consciencia de lo impreso donde el nifio es capaz de reconocer la
simbologia grafica y su funcién social y la funcion de las reglas ortograficas (Mufioz, 2019).
Asi mismo, el conocimiento alfabético que facilita el desarrollo de habilidades fonoldgicas

al establecerse una relacion causal entre el grafema y fonema (Gutiérrez, 2018).

Algunos predictores que se deben poner en practica con mas frecuencia y que seria
interesante trabajarlos en una investigacion futura serian la fluidez que “es el reconocimiento
armonioso y expresivo de las palabras del texto que leemos, para comprenderlo” (Calero,
2014, pag. 34) y lacomprension de lectura que consiste en construir una interpretacion global
de un texto asociando el texto con el conocimiento del mundo, por medio de inferencias y

conexiones logicas (Vergara, Strasser, & Rio, 2016).

Después del analisis de los datos recolectados, se pudo concluir que la ensefianza y
aprendizaje de la alfabetizacion inicial en modalidad de educacion a distancia con estudiantes
de primer grado de la Institucion Educativa Distrital de Carrizal, se encuentran en el nivel

silabico de lectoescritura, donde tratan de comprender la relacion de los fonemas y grafemas
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y como estos se pueden mezclar para formar las palabras (Ferreiro, 2006). Algunos
estudiantes presentan dificultades para formar palabras, organizar oraciones u olvidan con
facilidad los sonidos trabajados. Ademas, hay un buen porcentaje de estudiantes que estan
realizando actividades de aprestamiento, consciencia fonoldgica y comprension de lectura,
se debe trabajar en el dominio del conocimiento alfabético, como también fortalecer la

comprension de lectura.

Este estudio ofrece una mirada sobre cémo se estéd llevando a cabo el proceso de
alfabetizacion inicial en tiempos de pandemia. EI Ministerio de Educacion en Colombia lo
plantea como un acompafiamiento a distancia donde los docentes brindan orientaciones
pedagdgicas a través de diferentes medios posibles, a los estudiantes y a las familias y asi se
da continuidad a la prestacién del servicio educativo en los hogares (2020). Los cuidadores
y padres de familia, quienes han estado a la cabeza de todo el proceso educativo en esta época
de pandemia, han demostrado su compromiso de guiar a sus hijos en diferentes actividades

siguiendo las pautas y supervision de los docentes (Hurtado Talavera, 2020).

Uno de los limitantes de esta investigacion ha sido el canal de comunicacion entre
docentes, estudiantes y padres de familia por falta de conectividad de algunas familias. Para
una investigacion futura se recomienda realizarlo con una poblacion y muestra mayor; sin
tener en cuenta el nivel de desempefio académico del estudiante sino por el contrario, el nivel
académico de los cuidadores o padres de familia, el estrato social, econdmico y cultural, para

de esta manera tener una vision mas completa del objeto de estudio.
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