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41. DISENO DE UN MODELO DINAMICO OPERATIVO DE
VINCULACION UNIVERSIDAD-EMPRESA-ESTADO (MOVIDIUEE),
FISC, UTP.

Berta Elida Bonilla Aparicio®’®

RESUMEN

Descripciéon de forma concisa, el motivo y objetivo del manuscrito, los resultados mas
destacados y las principales conclusiones. Ha de estar escrito de manera impersonal: «el

presente trabajo analiza...».

La presenta investigacion el analisis y elaboracion del disefio de un Modelo Dindmico
Operativo de Vinculacion Universidad-Empresa-Estado (MOVIDIUEE), genera las bases de
conocimiento con el objetivo de registrar los resultados de la vinculacion para la generacion
de soluciones a empresas y para la promocién de politicas de Estado que promuevan la
participacion de la academia en el desarrollo del pais, resultantes de la vinculacion, no solo

analizado en el balance local sino internacional.

Esté basado en el disefio de un modelo de colaboracion que se implementa en la Facultad de
Ingenieria de Sistemas Computacionales (FISC) de la Universidad Tecnoldgica de Panama
(UTP), que una vez implementado y probado, puede ser replicado en otras facultades, en
otras universidades no solo a nivel local, sino a nivel latinoamericano por su similitud

operativa.

De esta forma, el disefio del modelo permitird registrar y generar nuevo conocimiento,
compartir el mismo no solo interna sino externamente, convirtiéndolo en un disefio replicable

y que se genera a partir de la propia experiencia registrada en la investigacion.
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ABSTRACT

The design of a dynamic operative model linking university-enterprise-state (MOVIDIUEE,
by its Spanish initials) creates knowledge base to register all results of linking activities to
generate problem solving to enterprises and promote policies of state to promote the Pagina | 798
participation of the Academy in the development of any country, as a result of linkage.

It is based in a design of a collaborative model deployed at the Computer Systems

Engineering Faculty of Universidad Tecnologica de Panama4, once it is applied and tested, it

could be deployed to other faculties, other universities not only at local level but also to

Latino América due to the similarities of countries.

In that way the model design allows to register and create new knowledge, share it internal

and externally, being a replicable model created from the own experience of its research.

PALABRAS CLAVES: dinamico, operativo, vinculacion

Keywords: dynamic, operative, linking
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INTRODUCCION

En la Republica de Panama las universidades publicas y privadas aisladamente hacen
un esfuerzo en mantener su vinculacion con la sociedad enfocandose en el emprendimiento
y la innovacion. En este sentido, el modelo Universidad Empresa Estado (UNEE) planteado
por E. San Filippo en la UTP (2002), sirvié como un modelo estratégico para establecer la
relacion de la academia con la sociedad (RESUMEN CUNEE, E. San Filippo).

Las empresas y organizaciones avanzan gracias a la difusion, aplicacion vy
sistematizacion del conocimiento creado u obtenido. Uno de los procesos de aprendizaje se
da a través de las relaciones que interinstitucionalmente tienen entre ellas y con paises que
buscan hacerlas méas competitivas e innovadoras. En el contexto de mundializacién y de la
economia del saber, se reconoce el papel de la educacion de las instituciones de nivel superior

como productoras y difusoras de conocimientos esenciales para el desarrollo nacional.

Frente a las demandas que enfrenta la sociedad, existe la urgencia de dar soluciones
a las necesidades de la poblacion a través de acciones surgidas de la vinculacion y que se
orientan a proporcionar alternativas para resolverlas. En consecuencia, se hace necesario
que la academia, como pilar fundamental de la promocién del conocimiento, interactie con
los entes privados y las instituciones estatales para optimizar el uso de los recursos y
coadyuvar a concretar de forma oportuna, con pertinencia y calidad, tales soluciones. A su
vez, la academia se nutre de conocimiento que le permite ir haciendo los ajustes académicos

a sus planes de estudio a medida que la sociedad avanza en su conjunto.

En los dltimos afios, en la Republica de Panam4, la Universidad Tecnoldgica de
Panama (UTP), al igual que otras universidades, se han esforzado en promover la vinculacion
con las empresas y el Estado. Este escrito se circunscribe a las carreras de Ingenieria de
Sistemas Computacionales (ISC) e Ingenieria de Sistemas de Informacion (IS1) de la
Facultad de Ingenieria de Sistemas Computacionales (FISC) de la UTP, donde se ha realizado
esta investigacion para validar un modelo operativo de Vinculacion Dindmico Universidad-
Empresa-Estado (MOVIDIUEE) que contribuira a brindar un mejor servicio, aumentando su

competitividad.
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La investigacion esta basada en el modelo de Teoria Fundamentada de los autores
Glaser y Strauss (1967) que propusieron un método asociado al interaccionismo, asi como

en Strauss y Corbin (1990) que proporcionan técnicas y guias para analizar los datos.

En cuanto a la vinculacion, Corona (1994) y Payan (1997) consideran la vinculacion pagina | 800
como funcioén principal de la universidad y plantearon la posibilidad de reconocerla como

otra funcion sustantiva de las IES, ademas de la docencia, la investigacion y la extension.

La vinculacion, de acuerdo con estos autores es una nueva funcion sustantiva de las
IES, con lo cual es su responsabilidad construir articulacion para la accion con influencia
mas allé de las estructuras universitarias, incluyendo otros agentes, como el estado, el sector
privado, el sistema educativo entre otros, y mantener su interrelacion con otros centros

universitarios tanto locales como internacionales.

En la tabla 1 se presentan los Ejes de vinculacidn y la agrupacion de sus participantes
como producto de la vinculacién universidad-empresa-estado. Se ha utilizado como

referente el modelo de vinculacion de las IES de Finlandia.

Ejes de la vinculacion y sus participantes

Tabla 1
Ejes de vinculacién y sus participantes
Sector = |niciativa privada

productivoen = Camaras

su sentido mas = Gobierno

amplio = Organismos paraestatales
= Agrupaciones de profesionales
= Asociaciones de beneficio social
= Organizaciones no

gubernamentales
Instituciones = Universidades

Educacion = Institutos
Superior = Centros de estudio e investigacion
= Otros

Organizaciones = Lucrativas
promotoras de = No lucrativas
vinculacion = Fundaciones
Fuente. Elaborada con base en el modelo de Finlandia (2018).

La vinculacién genera actividades que aportan al desarrollo tecnolégico formas de

organizacion, comercializacion y promocion del conocimiento entre otros procesos.
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El alcance de este trabajo esta enfocado en crear el Modelo Dindmico Operativo de
Vinculacién, gestionando el conocimiento a partir de las carreras ISC e ISl de FISC; valorar
su impacto; dejar las puertas abiertas para su replicacion a otras facultades de la UTP, y ser

un modelo referente para otras universidades que deseen replicarlo.

Se detallan modelos que constituyen un aporte vinculatorio pero que no poseen un
modelo dinamico que pueda ser replicado a otras carreras o facultades. En la UTP existen
esfuerzos de vinculacion enfocados en proyectos especificos que se han venido construyendo

desde 2002, los cuales se detallan a continuacion:

e Proyecto de Guias de Propiedad Intelectual: proyecto especifico enfocado en
guiar a las Pequefia y Medianas Empresas (PYMES) para el registro de derechos
de propiedad intelectual de disefios y patentes.

e Proyecto de indicadores: desarrollo de indicadores en la agroindustria desde la
perspectiva de investigacion del desarrollo tecnologico.

e Proyecto Pila: plataforma de conocimiento relacionado a propiedad intelectual
para Latinoamérica.

e Proyecto SIDEP: desarrollo de un sistema de incubacion empresarial para
Panama.

e UNEE-PUEDES: proyecto de vinculacion universitaria a nivel de estrategia.

e UTP Emprende: proyecto enfocado en la promocion de la creacion de nuevos

emprendimientos empresariales.

Notese que los esfuerzos realizados tienen un rubro especifico de enfoque, pero no
un modelo que los vincule entre si genere nuevos conocimientos y valore el impacto de los

resultados de su relacionamiento.

En los modelos de vinculacion estudiados de paises como Finlandia, Chile y México,
se observa que las IES comparten conocimiento con las empresas y éstas a su vez lo hacen
con las IES. Es indiscutible que la solucion a problemas de la sociedad y su desarrollo se

encuentran intimamente relacionados para la gestion del conocimiento.

Las actuales exigencias del sector productivo y las demandas de la sociedad, muy
enfatizados en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) exigen a los involucrados en las
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IES adquirir habilidades, conocimientos y destrezas que les permita ser competitivos y entes

activos en la solucion de problemas de la sociedad.

El MOVIDIUEE permitird mantener una constante actualizacion en cuanto a lo que
la sociedad demanda y contribuir asi al desarrollo del pais, en lo propio y esencial en la

creacion, transformacioén y gestion del conocimiento.

Las empresas como actores sociales sirven como fuente de referencia para el sistema
educativo con relacion a la base productiva y los cambios sociales que hoy dia se dan con

mayor agilidad, haciendo de la vinculacion una necesidad inmediata.

La academia debe asegurar que los graduados posean un conocimiento actualizado de
lo que sucede en el mercado laboral como otro elemento que se generard producto de la

vinculacion.

Los actores involucrados en el modelo de vinculacion deberdn propiciar las
condiciones requeridas para dar respuesta a las necesidades presentes y futuras de los
estudiantes. La gestion del conocimiento implica que el sector educativo esté involucrado
de una manera mas eficiente en los procesos productivos, lo que fuerza a que el proceso de
vinculacion esté orientado, no solo a funciones estrictamente académicas, sino que sea una
fuente de generacion de conocimiento adicional y tecnologia que pueda ser incorporada al

sector productivo.

Para la generacion de este modelo se analizaron las definiciones de vinculacion de
diversos autores asumiendo la de Martinez Rizo (2000) por presentar elementos mas cercanos
a la realidad actual. Como puntos relevantes de su planteamiento sefiala los siguientes puntos
como los més relevantes en la vinculacion Universidad-Empresa-Estado: (Martinez y Rizo

no esta en la bibliografia).

e Provee servicios profesionales a colaboradores.

e Conectan la educacion superior con el mundo del trabajo, utilizando la vinculacion
como herramienta educativa para la formacion de recursos humanos y de
actualizacion curricular.

e Fomenta la investigacion y desarrollo de la base cientifica y socioldgica de las IES.

o Facilita el aumento de la competitividad de las empresas colaboradoras.
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Martinez Rizo (2000) afirma que el término vinculacion se ha puesto de moda en la
Ultima década. Forma parte de la jerga de los especialistas en educacion superior para aludir
con un nuevo matiz a la misma dimension que denotan los términos de difusion y extension.
No obstante, el uso frecuente y restringido del término lo limita a las relaciones de las IES
con industrias u otras empresas del llamado sector productivo de la sociedad y, agrega que,
en los ultimos afios se han realizado mdaltiples cursos, talleres y otras actividades de

vinculacion en los que se ha manifestado esa conceptualizacion.

MATERIAL Y METODOS

La Vinculacion en las Empresa. En Panama existen pocos estudios referentes al
proceso de vinculacion entre las IES y el mundo empresarial. El estudio UNEE (2002),
desarrollado en la UTP, es un planteamiento estratégico cuyo enfoque apoya a las PYMES
con resultados interesantes que se complementaria muy bien con un Modelo Dinamico
Operativo de vinculacion adicional que cobre vida a través de un disefio operativo de

aplicacion de seguimiento en su evolucion y registro continuo del conocimiento.

El MOVIDIUEE provee una opcion a nivel institucional, de informacion
sistematizada acerca de los procesos y los resultados de politicas y lineamientos
institucionales que ayude en la adopcion de nuevos enfoques que consideran relevantes las
experiencias, las practicas profesionales, las estancias laborales y el impulso en la formacion

en competencias.

Las razones ya detalladas son las que generan la necesidad de crear este Modelo
Dinamico Operativo de Vinculacion, a fin de contribuir a mejorar, administrar y potenciar

los aportes de ese relacionamiento, para fortalecer el desarrollo nacional y regional.

El esquema de vinculacion utilizando el MOVIDIUEE ayudaréa a que el modelo pueda
aprovechar la innovacion y la creatividad inherente a los jovenes universitarios, para que la
informacion sea aprovechada como fruto de vinculacion, aporte las soluciones a las
comunidades para su desarrollo y permita mantener una base de comunicacién. Asi mismo,
la vinculacion multidisciplinaria permitira mayor participacion en procesos productivos

generados a partir de ésta.
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El disefio del MOVIDIUEE se gener6 a partir del analisis del modelo inicial UNEE,
las experiencias de otros paises ya mencionados, encuestas a estudiantes de quinto afio de las
carreras de ISC e ISl de FISC de UTP en 2018, empresarios del area tecnoldgica en Panama.
Es una investigacion de tipo cualitativa, basada en la Teoria Fundamentada de los autores
Glaser y Strauss (1967) y Pandit (1996).

Pagina | 804

Tabla2
Base Tedrica de la Teoria Fundamentad

Base tedrica de la Teoria Fundamentada

Glaser y Strauss Pandit (1996) Investigador (2018)
(1967)
1. Comparacion  1.Revision de la 1. Delimitacion del objeto de
de incidentes literatura técnica. estudio.
aplicables a cada 2.Seleccion del objeto 2. Revision de la literatura
categoria. de estudio. especializada.
2. Integrar 3.Desarrollo riguroso 3. Definicion conceptual
categorias y sus del protocolo de preliminar.
propiedades. recoleccion de 4. Disefio general de la
3. Delimitan la datos. investigacion, seleccién de los
teoria. 4.Entradaen el campo  escenarios.
4. Se escribe la de investigacion. 5. Entrada al campo de
teoria. 5.0rdenamiento de los  investigacion/analisis.
datos. 6. Seleccidn de casos adicionales.
6.Analisis de los datos 7. Elaboracion de redes
relacionados al semanticas, modelos similares.
tema. 8. Delimitar y redactar el
7.Muestreo tedrico. resultado, el modelo final.
8.Acercamiento al
cierre.

9.Comparar los
modelos existentes y
creados.
Fuente. Elaborada para la investigacion con base en el contenido planteado por los autores (2018).

Tratandose de una investigacion de corte social, la revision y analisis de la literatura

evidencid la correspondencia con la Teoria Fundamentada.

El esquema de la metodologia de la investigacion cientifica comprende los elementos

considerados en la figura 1.
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Fase inicial:
Fase de disefio del modelo
- Planteamiento del problema 1 L, .
- Planteamiento de los — Fase de recoleccion, Pagina | 805
objetivos generales, construccion y analisis

especificos y las preguntas
de investigacion

- Desarrollo del Estado del [
Arte (andlisis bibliografico)

- Planteamiento de la il

hip6tesis de trabajo. Fase de teorizacion y
construccion del modelo final.

1

Figura 1. Esquema de las fases de desarrollo de la investigacion. Fuente. Elaboracion propia.

. |

Fase de métodos de
recoleccién de informacion.

AV

El procedimiento metodoldgico en este trabajo conlleva el ejercicio de las siguientes
capacidades:

e Capacidad de mirar de manera retrospectiva y analizar las situaciones
criticamente.

e Capacidad de reconocer la tendencia a los sesgos.

e Capacidad de pensar de manera abstracta.

e Capacidad de ser flexibles y abiertos a la critica constructiva.

e Sensibilidad a las palabras y acciones de los que responden a las preguntas.

e Sentido de absorcion y devocion al proceso del trabajo.

Como base se realizé un analisis de campo de los modelos estratégicos existentes, las
aplicaciones en otras entidades universitarias, andlisis de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODSs) del milenio en materia educativa y que Panama debe cumplir para el
2030; el modelo de la Triple Hélice, el andlisis de las politicas educativas de Panama, el
andlisis de las necesidades de los profesionales en las universidades y el analisis de las
necesidades de las empresas e instituciones a nivel nacional y global, incluyendo el analisis
del Plan Estratégico de la UTP (afios) y de los estudios realizados en los Gltimos afios como

parte del proceso de acreditacion institucional.

Ademas, se utilizaron como insumos los Planes de Desarrollo generados por la ONU

y los nuevos objetivos de desarrollo sostenible. De manera especial se considerd el impacto
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de las corporaciones que en los Gltimos afios han desarrollado sus negocios desde Panama,
en sitios disefiados por las entidades gubernamentales para la promocion logistica como el
area de Panama Pacifico y sitios definidos para la innovacién y promocion de la educacién
como Ciudad del Saber. Igualmente se analizaron los Informes de Competitividad de Panamé
y el Plan Estratégicos Nacional con Vision de Estado, Panama 2030 de la Concertacion

Nacional.

La metodologia comprendid la aplicacion de encuestas a la poblacion de estudiantes
de ISC e ISI, autoridades educativas locales del MEDUCA, MINREX, SENACYT,
UNESCO,; representantes empresariales de COSPAE, APEDE, CAPAC, tres universidades
publicas y tres universidades privadas, asi como su analisis, desarrollo, prueba y validacion
de las hipotesis planteadas. Se realizaron entrevistas a profesionales, egresados, proyectistas
en temas de vinculacién estratégica Universidad-Empresa-Estado en diez de las
universidades méas grandes del pais y participantes iniciales del proyecto UNEE. Ademas,
se escogieron entidades estatales, algunas por ser parten de UNEE y otras para hacer la
revision cruzada, asi como asociaciones que aglutinan al gremio privado. La Tabla 3 detalla

los grupos de interés que fueron seleccionadas para la aplicacion de los instrumentos.

Tabla 3
Grupos de interés consultados en la Ciudad de Panama, Republica de Panama (2018)
Universidad (UTP) Empresa Estado/otras instituciones
Autoridades Estudiantes
Directora de 70 estudiantes de  Directorade RRHH de  Director de Proyectos SENACYT
Proyectos V afio, de las empresas de tele-
carreras de ISC comunicaciones
Gestora 'y 70 estudiantes de  Gerente General de Secretaria de Metas del Estado
constructora del V afio, de las RRHH
modelo UNEE carreras de ISl
Decanoy 20 estudiantes Asociacion Panamefia Director y Fundador Ciudad de la
Vicedecanos graduados de las de Ejecutivos de Saber
carreras de ISCy  Empresa -APEDE
ISI
Catedraticos de Director de Tecnologia de la Caja

universidades privadas  de Seguro Social

Directora de Lideres de RRHH de Director de TI Autoridad del Canal
Investigacion corporaciones de de Panama
tecnologia.

Fuente. Elaborada para la investigacién con base en el contenido planteado por los autores (2018).
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El marco referencial ha sido revisado y ajustado producto de las diversas evaluaciones
del avance de la investigacion en el tema de vinculacion Universidad-Empresa-Estado, lo
que ha permitido incorporar nuevas ideas y autores ademas del resultado de las consultas y
ha facilitado dialogos relacionados a la Educacion Superior (ES) con expertos en el tema,
dentro y fuera del UTP, como parte del ejercicio de evaluar el entorno. Se ha agregado la
informacion obtenida de la participacion en foros empresariales donde las empresas han
expuesto sus puntos de vista en la experiencia con los productos (profesionales y su

conocimiento) recibidos como insumos de las universidades no solo publicas, sino privadas.

Luego que la investigacion inicio, se fueron decidiendo y ajustando otros aspectos y
escenarios a estudiar. La incorporacién progresiva de nuevos informantes relacionados a la
investigacion involucrd la participacion de los primeros investigadores que generaron el
proyecto UNEE, y su aplicacién a las PYMES, como fue concebido en 2002 el modelo UNEE
y que fue detallado en capitulos anteriores de este trabajo.

El esquema de disefio general de este tipo de investigacion, aplicado al objeto de

estudio se detalla en la figura 2.

Esquema de Ejecucion de la Investigacion

Seleccion de Informantes

11111

Profesoresy  Ejecutivosde  Estudiantes Expertos Autoridades
Directivos de  corporaciones  (IV afio ISCe estatales ,

ute nacionalesy  1SI)y egresados
extranjeras

Figura 2. Esquema de ejecucion de la investigacion. Fuente. Elaboracion propia.

RESULTADOS

Los resultados de la investigacion sobre el conocimiento generado producto de la
vinculacion entre las IES y las empresas en “las ISC e ISI de FISC de la UTP, evidencian
que, de la totalidad de las relaciones estudiadas, solo 20% de éstas llega a la etapa de

interiorizacion del conocimiento (en la cual el conocimiento se difunde y publica tanto al
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interior de la organizacion como hacia el exterior). Este resultado se corresponde con la
realidad ya que las acciones derivadas de la vinculacién, en pocas ocasiones son publicadas
y compartidas para ser utilizadas como plataforma para la creacion de nuevo conocimiento,

es decir, no se cuenta con una base de conocimiento administrada.

Por otro lado, en algunas organizaciones existen mecanismos de difusion en el campo
de la cultura informatica, como son articulos, publicaciones periddicas, libros de texto,

conferencias, exposiciones y otros.

Como parte de la investigacion, solamente se identificaron 22 convenios a nivel de la
UTP, ninguno de ellos especifico de las ISC e ISI de FISC. Estos convenios de colaboracion
con entidades externas se convierten en un apoyo a las funciones sustantivas del quehacer
educativo con productos tangibles. Otro 20% de las experiencias de vinculacion llega a
sistematizar y clasificar el conocimiento, dejando de alguna forma evidencia del proceso, sin
embargo, no siempre son recuperadas por las IES o por las organizaciones como insumo para

su crecimiento y calidad del servicio.

Entre algunas formas de sistematizar el conocimiento que se encontré en la
investigacion destaca la participacion de la Direccion de Gestion y Transferencia del
Conocimiento (DGCT) en la Unidad de Transferencia de Resultados en donde se registra el
proceso de vinculacién con las diversas empresas lo que permite mantener un monitoreo,
difusion, evaluacion, valorizacion, comercializacion de activos intangibles generados por los

miembros de la UTP, con alianzas del sector local, nacional e internacional.

En cuanto al proceso de vinculacion, se encontrd que ni las empresas ni las IES

cuentan con préacticas sistematizadas en sentido estricto.

En la investigacion se identificd que las organizaciones no consideraban al proceso
de vinculacion como una linea dentro de su planeacion estratégica, siendo inexistente los
planes de desarrollo de recursos humanos que permitan el desarrollo de proyectos articulados

con la actividad académica y de investigacion.

Al respecto Camacho (afio) asegura que es necesario materializar la innovacion en la

vinculacion con el entorno universitario. En la investigacion realizada, el conocimiento de
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las empresas que se adquirié fue de gran utilidad, mientras que en cuanto operatividad del

modelo es inexistente.

Modelo propuesto para el proceso de vinculacion y generacion de conocimiento. Este
articulo propone avanzar en el disefio y descripcion del modelo, los procesos vy
procedimientos que faciliten y aseguren los mejores procesos de vinculacion institucional,

en aras de organizar de manera proactiva las actividades que la componen.

La propuesta de un MOVIDIUEE emerge de la necesidad que se ha encontrado de
sistematizar las actividades que lo componen, de manera que puedan operar bajo las normas
de las organizaciones involucradas en la vinculacion de este modelo y alcanzar los objetivos
planteados. Si bien es cierto que las actividades del proceso de vinculacién pueden
desplegarse mediante diferentes acciones dependiendo de cada uno de los participantes,
también es cierto que para la realizacion de proyectos que coadyuven a la vinculacién y el
registro de sus resultados es posible convertir el conocimiento en fuente de informacion para
generar soluciones a problemas existentes. EI modelo pretende apoyar a la UTP en sus
relaciones vinculatorias, su uso y manejo a partir de las diferentes actividades sobre la base

de los conocimientos obtenidos.

Un modelo de vinculacién y generacion de conocimiento puede impulsar sinergias
entre el mundo académico, el sector productivo y el Estado; las universidades pueden obtener
de las empresas importantes recursos para desarrollar investigacidn en ciencia y tecnologia
y para ayudar en la formacion de profesionales altamente calificados. Las empresas pueden
encontrar en las universidades las capacidades cientificas y tecnoldgicas necesarias para

aumentar su competitividad

La propuesta de un modelo de vinculacion universidad-empresa-estado incluye varias

fases:

e Diseflar el MOVIDIUEE
e Desarrollar los procedimientos
e Desarrollar los formatos

e Desarrollar el manual de vinculacién
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Con el modelo completo en sus fases se lograra organizar e implementar las
actividades relacionadas a la vinculacién (cuyo objetivo es capturar y reutilizar el
conocimiento estructurado), compartir lecciones aprendidas desde la practica, identificar
fuentes y redes de experiencia, estructurar y mapear las necesidades de conocimiento para
mejorar el rendimiento, medir y manejar el valor econémico del conocimiento y sintetizar y

compartir el mismo.

Al final de cada proceso o proyecto de vinculacion, el conocimiento podra ser
compartido, y transformado coadyuvando al desarrollo tecnoldgico tantos de las IES, las
empresas y el Estado.

De acuerdo con Orozco y Carro (afio) es conveniente reutilizar el conocimiento

reestructurado, ya que éste proporciona una mayor productividad cognitiva.

Lo que hace que las empresas y las IES avancen hacia otro nivel es la reutilizacion
como una forma de hacer que el conocimiento explicito sea mas accesible para todos los
miembros de la organizacién y el trabajo con expertos externos, a través de redes, para dar

solucion a problemas especificos que pudieran presentarse en las organizaciones.

La figura 3 presenta los elementos e interfases del MOVIDIUEE.

Modelo de vinculacion
Aplicado en ISC e ISI (FISC)

Universidad
ISI/ISC de FISC

(IES)

MOVIDIUEE

(Pertinencia)

Estado
(Gobierno + Sociedad)

Figura 3. Aplicacion externa del modelo de vinculacion aplicado en ISC e ISI de la FISC de la UTP
(2018). Fuente. Elaboracion propia.

\

A través de las relaciones de vinculacion internas y externas se logran resultados del

disefio del modelo como a continuacién se observa en la figura 4.
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5 Aportes de MOVIDIUEE como Modele Operativo

AMOVIDIUEE (Z019) Resultados alcanzables con la implementacion

» Elaboracidn del MOVIDIUTEE

» Procesos para gestionar la vinculacidn de las
carreras modeladas (ISC e IST)

= Formatos definidos de registro de conocimiento

ISLISC e Creacion de la interfase FISC con DGCT

Dios (2) carreras de e Visibilidad documentada de los proyectos

FISC vinculatorios

FISC

e WVisibilidad documentada de resultados de

DGOT winculacidmn

e TIdentificacion oportuna de soluciones a través de la
winculacidn

e Creacion de base de conocimiento de sujetos
participantes en la vinculacién en cada interaccidon
v lo= resultados en conocimientos.

Figura 4. Aplicacion de MOVIDIUEE en ISC e ISI (FISC)

El disefio del modelo ha sido el resultado de esta investigacion, se trabaja en

investigaciones futuras para la elaboracion de las politicas de aplicacion del modelo.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

En una investigacion cualitativa el apego del investigador no se observa hacia los
calculos matematicos y el uso de los tratamientos estadisticos para el tratamiento de la
informacion obtenida, sino que en ella se busca la comprension interpretativa y comprensiva

de la realidad del contexto investigado.

La vinculacion Universidad-Empresa-Estado no es un concepto nuevo para los
centros de educacidn superior, ni a nivel mundial, ni latinoamericano y tampoco para la UTP.
Esta vinculacion constituye para los paises desarrollados un hito medular con impacto en su
economia y desarrollo del pais por la generacion de conocimiento, méas que de soluciones

comerciales o especificas.

El Estado es responsable de determinar las politicas de vinculacién a través de normas
que las rijan y las IES han comprendido que deben jugar su papel en el aporte de
conocimiento y promocion de la articulacion a traves del involucramiento con las empresas,

sin perder su autonomia.

El concepto no es nuevo en Latinoamérica, aun no ha despuntado organicamente, y
no constituye aun un elemento considerado por los lideres de los paises como medular en sus
politicas, salvo algunos esfuerzos aislados.
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La vinculacion estratégica generada por la UTP en 2002 se ha mantenido a través de
los esfuerzos de algunos profesionales, con mayor enfoque en la atencién a las PYMES. Sin
embargo, aun requiere su conversion en un modelo dinamico operativo de vinculacion, hasta
lograr convertirlo en una politica que se concrete y aporte a la proyeccion de la UTP desde

su mision, su vision y valores.

En la FISC se llevan a cabo esfuerzos aislados en proyectos especificos para resolver
necesidades de algunas empresas que ven y confian en que la UTP a través de esta facultad,
aportara soluciones con mejores costos que los derivados de contratar empresas externas para

que las atiendan.

La FISC ha establecido alianzas interesantes con SENACYT y Cisco entre otras, con

beneficios mutuos como ejemplos tangibles que registran la vinculacion.

La vinculacion genera nuevas conexiones necesarias para la propagacion y
consolidacién del conocimiento en beneficio, de los profesionales, las universidades, las
empresas Yy la sociedad en su conjunto. Es la forma mas efectiva para construir valor para el
pais. Se trata de un medio para establecer canales entre posibles socios, lo cuales no solo son
para negocios, sino que puede ser utilizados para crear colaboracion, nuevas asociaciones y

activar nuevas inversiones que coadyuven al desarrollo de Panama.

Para la educacion superior, la cooperacion con empresas representa un provecho
mutuo, las empresas pueden apoyar con fondos para investigacion, como el caso de Estados

Unidos y en la difusion hacia la sociedad del conocimiento generado.

El MOVIDIUEE dentro de la UTP permitira ir creando una base de conocimiento
fundamentada en experiencias y aprendizajes sobe la solucién de problemas de la sociedad
panamefia. Las soluciones que se generen constituiran un referente de desarrollo para Centro

y Sur América.

No se identifico en la investigacion un modelo de enlace del Vicedecanato de

Investigacion, Postgrado y Extension (VIPE) con la Direccion de Vinculacion de la DGTC.

Es necesario el modelo de vinculacion operativa para crear la dinamica de registro de
conocimiento con la consecuente retroalimentacion y comunicacion hacia los entes
relacionados a este estudio Universidad, Empresa, Estado. Por ello, el disefio del
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MOVIDIUEE constituird un aporte que serad util para estimular la vinculacion dinamica

registrando sus resultados dinamicamente.

El disefio del MOVIDIUEE también sera ttil en los Planes de Desarrollo Institucional

(PDI) de la UTP y el logro de sus objetivos de vinculacion.

Estudios tanto del Banco Mundial como de la ONU han revelado la necesidad de una
vinculacion dinamica con registros de su aporte al desarrollo para acelerar la economia de

los paises desde la academia en concatenacion con el Estado y el sector privado.

Resumira los hallazgos, relacionando las propias observaciones con otros estudios de
interés, sefialando aportaciones y limitaciones, sin reiterar datos ya comentados en otros
apartados. Se debe mencionar las inferencias de los hallazgos y sus limitaciones, incluyendo
las deducciones para una investigacion futura, asi como enlazar las conclusiones con los
objetivos del estudio, evitando afirmaciones gratuitas y conclusiones no apoyadas

completamente por los datos del trabajo.
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