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Julian Enrique Barrero Garcia?*’, Yerife Andrea Parra Orozco?*®, Julian David Conde

Medina?*®

RESUMEN

El presente trabajo de investigacion analiza las necesidades de la educacion actual en tiempos
de pandemia; la ensefianza tradicional se debe repensar, ya no recae en el docente la
responsabilidad total del proceso de aprendizaje del alumno. Hoy en dia se debe realizar la
utilizacion y aplicacion de las TIC en la investigacion en este caso como parte de los procesos
formativos de la Escuela Militar de Suboficiales “Sargento Inocencio Chinca” (EMSUB),
esto permitird el desarrollo de un espiritu investigador en el alumno a traves de las
herramientas digitales. Por lo tanto, se requiere analizar el uso y aplicacion que tienen las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la formacion investigativa del
futuro Suboficial del Ejeército Nacional de Colombia en tiempos de Pandemia. El tipo de
investigacion que sera aplicado es la investigacion mixta. Reconocimiento del uso y
aplicacion que los docentes le dan a las TIC en el proceso de ensefianza de la investigacion
en la EMSUB, identificando cuales aplicaciones y plataformas digitales son las mas
apropiadas para la formacion de la investigacion, fortelaciendo el perfil profesional y las

competencias digitales del futuro Suboficial del Ejército Nacional. Se reconoce el impacto
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de las TIC en la Educacion Militar, se comprenden las ventajas y dificultades de la inmersion
de las TIC en la formacion académica del futuro suboficial, lo que permite una mejora

constante de estos procesos educativos.

ABSTRACT

This research work analyzes the needs of current education in times of pandemic; traditional
teaching must be rethought; the full responsibility of the student's learning process no longer
falls on the teacher. Today the use and application of ICT in research must be carried out in
this case as part of the training processes of the Escuela Militar de Suboficiales “Sargento
Inocencio Chinca” (EMSUB), this will allow the development of an investigative spirit in
the student through the digital tools. Therefore, it is required to analyze the use and
application of Information and Communication Technologies (ICT) in the investigative
training of the future Subofficer of the Colombian National Army in times of Pandemic. The
type of research that will be applied is mixed research. Recognition of the use and application
that teachers give to ICT in the process of teaching research at the EMSUB, identifying which
applications and digital platforms are the most appropriate for the formation of research,
strengthening the professional profile and digital skills of the future Subofficer of the
National Army. The impact of ICT in Military Education is recognized, the advantages and
difficulties of ICT immersion in the academic training of the future non-commissioned

officer are understood, which allows a constant improvement of these educational processes.

PALABRAS CLAVE: Ejército Nacional, escuela militar, educacion, investigacion,

tecnologia.

Keywords: National Army, military school, education, research, technology.
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INTRODUCCION

En la actualidad las TIC se pusieron de moda, son vistas como una herramienta de
apoyo para el sector educacion frente a la pandemia generada por el COVID-19 en todo el
mundo, en los dltimos afios se habia involucrado el componente tecnoldgico en las
instituciones educativas y en los planes de estudios, pero nadie pensaba que en el afio 2020
esa incorporacion seria casi por completo y en un tiempo rapido respondiendo a las

necesidades de los alumnos y docentes, para no frenar el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Esta nueva mediacion del sistema presencial de clase mediadas por las TIC o de
manera remota ha contribuido a la generacion de un trabajo colaborativo entre los alumnos,
autonomia y el desarrollo de competencias digitales para afrontar los retos que la sociedad
del conocimiento les imponga en su ejercicio profesional, el Ejército Nacional de Colombia
no ha sido la excepcion frente a estos cambios y adaptacién, desde la formacion académica
del Suboficial y en especial desde el area de investigacion se han generado multiples

posibilidades en las que las TIC han apoyado este proceso educativo.

Los medios de comunicacion masiva segun expresa (Leibowics, 2003) entre ellos; la
TV, el teléfono movil, el correo electronico, las redes, internet, las videoconferencias
contribuyen a realizar con eficiencia los procesos de ensefianza para abordarlos con los
alumnos de manera grupal e individual dando paso a un aprendizaje significativo y

colaborativo.

Las TIC son herramientas que permiten el acceso y adaptacion a los nuevos retos que
la situacion actual les impuso a los sectores de la economia mundial y en especial al sector
educacion. Las instituciones educativas tuvieron que asumir con empatia la nueva
normalidad, a través de la incorporacion total de las TIC en sus curriculos y préacticas

pedagdgicas, exceptuando en algunos casos laboratorios y practicas profesionales.

Desde el contexto de la Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chinca,
se realizo la adaptacion de un curriculo flexible que permita la presencialidad asistida por las
TIC de la formacion del Suboficial, el cual durante dos afios recibe instruccion militar y
educativa para optar por un titulo tecnologico y recibir el grado de Cabo Tercero del Ejército
Nacional de Colombia. Desde esta experiencia que se ha tenido en la marcha de lo ocurrido

por la pandemia los medios tecnol6gicos como computadores, tabletas y celulares

Revista de Investigacion Transdisciplinaria en Educacién, Empresa y Sociedad — ITEES - Edicién especial 2020 -
ISSN:2711-1857

Pagina | 709



promovieron el uso de habilidades, destrezas y las capacidades que tiene el alumno frente a
la busqueda y uso de la informacidn para construir, asimilar y comprobar hipotesis durante

su proceso académico (Darias, 2001).

La Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chincd, Institucion de
Educacidn Superior cuenta con equipos tecnolégicos, salas de sistemas, punto de vive digital,
estos Ultimos los cuales son escenarios brindados por el Ministerio de las TIC en Colombia
para aportar en la consolidacion del uso de herramientas informativas y tecnoldgicas en la
educacioén que fortalecen y permiten el proceso de ensefianza — aprendizaje entre alumnos y
docentes, quienes se encuentran capacitados en herramientas TIC aplicadas a la educacién,
haciendo uso de diferentes plataformas y aplicaciones digitales que generan Ambientes
Virtuales de Aprendizaje interactivos para el desarrollo de los saberes (asignaturas) que el

alumno futuro Suboficial recibe durante su formacién académica.

El progreso, desarrollo constante y acelerado de las TIC modifica y presenta una
nueva elaboracion, generacion, adquisicion y transmision de conocimientos. (UNESCO,
1998). La educacién debe hacer frente a la nueva normalidad durante la pandemia de
COVID-19 y después de esta, viéndola también como una oportunidad de mejora para
organizar, producir, difundir, crear y controlar la manera en la que se presenta el

conocimiento en las instituciones educativas.

Esta experiencia que ha tenido la institucion desde la medicacion TIC en la formacidn
del Suboficial ha presentado impacto positivo en los procesos de investigacion, los cuales
aportan a la generaciéon y consolidaciéon de la calidad educativa, brindando espacios de
reflexion, debate, construccion de conocimiento y nuevas lineas de investigacion en la cual
el Suboficial puede intervenir desde su perfil profesional haciendo uso de las TIC. Ademas,
se promueve el desarrollo de habilidades, competencias y actitudes en los alumnos a través
de la practica y del uso de los recursos educativos que el docente de investigacion le brinda.
(Bricall, 2000).

MATERIAL Y METODOS

El tipo de metodologia aplicada durante esta investigacion fue mixta. Segiin (Romero
& Hernandez, 2001) Citados por Meneses (2007) el poder hacer uso de técnicas cualitativas
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y cuantitativas permite dar paso a un proceso de indagacion, desarrollando y promoviendo
una investigacion que aborda lo critico y reflexivo, para conocer de mejor manera el proceso

de ensefianza — aprendizaje en un contexto determinado que se haya seleccionado.

La muestra seleccionada es de 8 docentes que hacen parte de la Unidad de
Investigacion de la Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chincd, teniendo
como criterio de seleccion que son quienes orientan los saberes (asignaturas) Formacion
Cultura para la Investigacion, Seminario de Investigacion y Practicas de Investigacion, en los
tres niveles de formacion académica que recibe el alumno futuro Suboficial del Ejército
Nacional de Colombia.

La investigacidn tuvo como objetivo conocer y analizar los siguientes aspectos:

e Conocer el porcentaje de aplicacion que hacen los docentes de investigacion en el
uso de las TIC frente a la situacion presentada por la pandemia.

e Conocer y analizar el uso de herramientas tecnolégicas desde modelos
pedagdgicos y didacticos, adoptadas por los docentes de investigacion en medio
de la virtualidad.

o Analizar el proceso de ensefianza — aprendizaje en investigacion, mediado por las
TIC.

Entre los instrumentos aplicados se considero los siguientes para llegar a los objetivos
establecidos, por tanto, se generd la encuesta y la entrevista semiestructurada y de caracter
especifico con el fin de profundizar en aspectos de interés de acuerdo con el estudio y

registros electronicos.

Encuesta a docentes. Este instrumento no tiene una estructura definida, cumple la
funcidn de ser exploratorio al recolectar informacion que permita profundizar en un tema, en
este caso sobre el uso y aplicacion de las TIC en la formacion desde la investigacion en la

Escuela Militar de Suboficiales

Entrevistas a docentes. Segln Dezin y Lincoln (1994: 353, citados, por Jiménez,
2003) la entrevista es uno de los instrumentos mas acertados y apropiados en cuanto a lo
cualitativo. Tejada (1997:104), hace referencia a la entrevista como “la técnica que, desde un

marco interpretativo, hace posible la recogida de datos para profundizar en los aspectos
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deseados, mediante la incorporacién de matices del contexto y del marco de interpretacion

del entrevistado”

En este caso se optd por entrevistas semiestructuradas con preguntas abiertas y
cerradas que permitieron tratar los temas en mayor profundidad y la informacion obtenida

provenia de fuentes precisas.

Para la elaboracion de la entrevista semiestructurada se tuvieron en cuenta los

siguientes aspectos:

a. Obtener informacion directa del docente.

b. Definir el tipo de preguntas para llegar a los objetivos establecidos y de este modo
tener una perspectiva mas amplia en sus valoraciones hacia el entrevistado.

c. Preguntas abiertas y cerradas para desarrollar una perspectiva mas amplia.

d. Las entrevistas se realizaron al finalizar el primer semestre del afio 2020 con el
fin de que la informacién obtenida recogiera todo el proceso de ensefianza y

aprendizaje en medio de la virtualidad.

Registros electronicos. Concierne al registro resultante del uso de un entorno de
formacion que presenta informacion del uso de plataformas y tiempos de conexion; el
objetivo es el conocimiento y analisis de estos datos en el uso de la plataforma Blackboard
por parte de los alumnos, actividades y evaluaciones del docente evidenciando el ritmo de

trabajo.

RESULTADOS

La inclusion que han tenido las TIC aplicadas a la educacion ha permitido que sean
vistas como herramientas e instrumentos educativos que permiten la transferencia del
conocimiento, saliendo de las aulas presenciales y la metodologia tradicional a la ensefianza
remota y virtual, brindando acceso a la educacion a personas que se encuentran en lugares
donde es de dificil acceso de movilidad para recibir educacion, de igual manera para estos
tiempos de pandemia las TIC han dado paso a que los procesos educativos y pedagdgicos no
se detengan, que los alumnos puedan seguir formandose a través del uso de diferentes
dispositivos digitales y de aplicaciones que utilizadas por el docente generan espacios de
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aprendizaje. Desde la Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chinca se ha
realizado adaptacion al curriculo flexible y a una metodologia presencial asistida por las TIC

a través de la cual el personal de alumno y militar contindan con su formacion academica.

Aguilar (2012) expresa que el incorporar las TIC en la educacion genera que este
proceso pueda ir mas alla de verlas solo como instrumentos que hacen parte del ambiente de
pedagdgico. El uso de herramientas informaticas y digitales permite aportar a la mejora
continua con miras a lograr la calidad educativa en las instituciones educativas. Asi mismo
estas herramientas generan procesos ludicos y didacticos aportando a la generacion de las
competencias digitales del alumno, brindando un aprendizaje significativo y una experiencia

practica a través de bases tecnoldgicas. (Diaz-Barriga, 2013).

La educacion permite que en los individuos se desarrolle la identidad, mentalidad y
la generacion de relaciones sociales, dando paso a actitudes y comportamientos que
desarrollan la innovacion, creatividad y el emprendimiento para afrontar desde una vision
real del contexto los diferentes problemas que se identifican en el mismo, durante este
proceso pedagogico el docente se convierte en un mediador. (De Pablos, 2002). Por lo tanto,
la educacion hace uso de la aplicacion de diferentes herramientas TIC mediante una variedad
de dispositivos, aplicaciones y plataformas para la generacién del conocimiento. Es en este
aspecto en donde interviene el rol del docente de la Escuela Militar de Suboficiales el cual
brinda al alumno los espacios para que se desarrolle la ensefianza — aprendizaje de manera
presencial asistida por las TIC, desarrollando actividades y clases que estimulen y motiven
al alumno en la basqueda constante del nuevo conocimiento desde la afinidad de su profesion,
generando aprender desde la teoria y la practica para dar paso a la investigacion formativa.
Las TIC tienen un papel importante en las diferentes organizaciones, ya que a través de estas
permiten que se tome ventaja sobre otras frente al desarrollo de procesos que aporte la calidad

en este caso educativa. (Palma, Alarcén, Hernandez, 2018).

Durante la formacién académica que recibe el Suboficial del Ejército Nacional de
Colombia en la Escuela Militar de Suboficiales, desde la adaptacion educativa que se generd
por la pandemia de COVID-19, se ha hecho uso de la plataforma Blackboard como
herramienta de apoyo para el desarrollo de las clases, contenidos tematicos y actividades que

contemplan los planes de estudios de los programas académicos con los que cuenta la
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institucién, el docente ha disefiado un ambiente de aprendizaje virtual, amigable e interactivo
desde los saberes (asignaturas) que orienta, para que el estudiante continde con su proceso
de aprendizaje. Esta plataforma permite el cumplimiento de diferentes funciones en las cuales
el docente puede interactuar con el alumno a traves de las sesiones en linea, foros,
cuestionarios, evaluaciones talleres y demas fortaleciendo el proceso de investigacion que
desarrolla académicamente. Los alumnos aprenden a comunicarse de manera asertiva y
efectiva utilizando de manera adecuada los medios de comunicacion y los formatos digitales

para el desarrollo del trabajo colaborativo y en equipo. (Ruiz 2004).

A través de la investigacién formativa que recibe el Suboficial se fortalece el perfil
profesional del egresado de la Escuela Militar de Suboficiales generando en él competencias
que le permiten el disefio, formulacion, gestion y evaluacion de proyectos, haciendo uso de
plataformas y bases de datos especializadas para el abordaje de sus propuestas y la
intervencion en problemas de investigacion de tipo social, cultural, ambiental, tecnolégico y
militar que mejore el actuar y la gestién del Ejército Nacional de Colombia, en las

comunidades y territorios en donde se brinda la funcion de proteccién y defensa.

Asi mismo haciendo uso de las TIC se aporta a las competencias digitales que debe
tener el personal militar para hacer frente a la era del conocimiento que se presenta
actualmente en el mundo. El docente durante el desarrollo del proceso pedagdgico también
hace uso de otras aplicaciones entre ellas WhatsApp, Zoom, Google Meet, Skype, que son
las de uso comun entre la poblacion docente. Los procesos que dan paso al desarrollo de la
sociedad actual permiten el entendimiento frente a la importancia que tienen las TIC como

requisito para hacer frente a la sociedad del conocimiento. (Tello, 2007).

Los docentes han tenido un reto al tener que actualizar sus conocimientos y ser
competentes frente a la orientacion de procesos de investigacion haciendo uso de las TIC,
aplicando metodologias que se adapten a herramientas e instrumentos digitales y
transformando el sistema tradicional en el cual no solo sean un transmisor del conocimiento
si no un facilitador en el proceso académico. Por lo tanto, se debe hacer una reconfiguracion
de los escenarios en los que los docentes participan a nivel educativo para aportar en la
generacion constante de conocimiento y la cualificacion del alumno con miras a la calidad
educativa. (Tobdn, 2006).
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Por lo tanto, se tuvo presente en el desarrollo de la presente investigacion que de nada
sirve invertir e implementar en recursos tecnologicos si no se hace la produccion y la
generacion frente a la evidencia de un cambio en el sistema educativo, brindar
transformaciones que impacten en los procesos en los cuales se pueda hacer uso de
herramientas pedagogicas, ludicas y didacticas promoviendo la calidad que se imparte a nivel
educativo en la institucion. En el ambito escolar la interaccion que se da entre el docente y
los alumnos permite la generacién de redes sociales que se convierten a la vez en redes de

conocimiento.

De Haro (2009) menciona que las redes sociales presentan y tiene en consideracion
aspectos en comun que puede tener el docente y los alumnos para conectarse de una mejor
manera y facilitar el proceso de aprendizaje, ya que ellos al tener la habilidad en el uso de
estas, las pueden aprovechar para su proceso académico, creando grupos de estudios o tutoria
para las diferentes asignaturas que cursan, la diversidad que se puede presentar entre cursos

permite que sean grupos amplios acorde a las actividades y tareas asignadas.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La encuesta y entrevista se aplicé a los docentes de la Unidad de Investigacién de la
Escuela Militar de Suboficiales Sargento Inocencio Chinca. Permitié identificar que el
desarrollo de los saberes (asignaturas) de investigacion que hacen parte de los planes de
estudios de los diferentes programas académicos de la institucion se llevaron de manera
competente de forma virtual en un porcentaje del 100% durante el semestre académico
adaptando los procesos pedagdgicos y educativos a la presencialidad asistida por las TIC por

causa de la pandemia generada por el COVID-19.

Se evidencio la generacién y desarrollo de comportamientos entre ellos habitos y
actitudes por parte de los docentes y de igual manera por los alumnos frente al uso de las
TIC, estableciendo habilidades, competencias, destrezas y aptitudes frente a un proceso de
ensefianza aprendizaje de manera significativa, la educacion hace parte la tecnologia y esta
exige la generacion y desarrollo de competencias digitales que son indispensables para los

alumnos en la sociedad actual. (Suarez & Custodio, 2014).
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En el desarrollo de los saberes (asignaturas) y el disefio de los Syllabus se encuentra
una dimension o aspecto a tener en cuenta que aborda las TIC en el desarrollo de los temas
y actividades, solamente la mitad de los docentes tenian organizada la informaciéon para ser
ejecutada de manera virtual, presentando en la otra mitad retraso y demora en el proceso
académico ya que para el inicio de las clases todo el contenido se debia pasar a plataforma
Blackboard como disefio e implementacion de aulas virtuales. En comparacion a afios
anteriores la totalidad de los docentes estan de acuerdo que se ha incrementado el uso de
herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de las actividades y contenido teméatico que en

sus asignaturas de investigacion.

El uso de diferentes herramientas virtuales como apoyo a la labor docente y la
transmision de conocimiento, en estos tiempos de pandemia, ha permitido que las
aplicaciones y plataformas que usualmente se utilizan como medio de entretenimiento sean
utilizadas para la educacion, entre ellas la que méas aplicacion entre los docentes de
investigacion de la Escuela Militar de Suboficiales tiene es Blackboard, seguida de

WhatsApp y Zoom.

Las cuales son alternas para comunicacion con los alumnos, ya que la primera es la
autorizada por la institucion para dejar evidencia y llevar un control de las sesiones de clase.
De esta manera los docentes consideran que la informacion que han desarrollado desde los
contenidos de sus saberes de manera virtual ha exigido una mayor preparacion para la
interpretacion y comprension por parte de los alumnos. Lo cual da paso a que se establezca
un contenido tematico interactivo y agradable para estos, y que no se convierta el proceso

académico en algo rutinario que genere desinterés y desmotivacion.

En el desarrollo de los contenidos tematicos de investigacion en forma virtual los
docentes establecieron estrategias pedagogicas que permitieron el desarrollo de los temas que
se deben abordar y que estos sean asimilados por los alumnos, entre ellas se encuentra; la
presentacion de videos para apoyo visual a los temas tedricos que se dan mediante la clase
magistral en este caso sesion virtual, acompafando de lecturas dirigidas, mapas mentales y
conceptuales como herramientas del pensamiento a través de las cuales los alumnos resumen,

interpretan y plasman lo aprendido en las asignaturas de investigacion.
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Entre las herramientas didacticas que han facilitaron la interpretacion, analisis y
produccion de conocimiento en los alumnos, utilizadas por los docentes durante el desarrollo
de los saberes de investigacion se establece como principal el proyecto de aula, ya que es a
través de este en el que los alumnos hacen identificacion de un problema de investigacion
para después realizar la intervencién desde el desarrollo de algin programa, estrategia,
practica, prototipo o propuesta llevando a la realidad los conocimientos y competencias
adquiridas en investigacion, asi mismo se presentan otras estrategias utilizadas por los
docentes entre ellas el ensayo, la exposicion grupal e individual, dando paso al trabajo
colaborativo y al aprendizaje autonomo que desarrolla el alumno desde la practica

pedagdgica.

La consideracion y opinion docente frente la asimilacion, comprension y analisis del
saber de investigacion de manera virtual por parte de los alumnos es buena mas no excelente,
encontrando algunas dificultades en el proceso, ya que los alumnos requieren de asesorias y
refuerzos extra clase para el desarrollo y aclaracion de algunas actividades y temas a abordar,
asi mismo la conectividad y la falta de equipos tecnoldgicos para el uso individual de casa
alumno también ha sido un limitante, ya que es en estos aspectos en donde los docentes
coinciden, asi mismo el seguir instrucciones de manera virtual a veces es dificil para el

alumno, quien necesita de orientacion y guia puntual para su proceso académico.

La presencialidad asistida por las TIC ha sido una modalidad de estudio a la cual la
Escuela Militar de Suboficiales tuvo que adaptarse de manera rapida para responder al
proceso académico y de aprendizaje del alumno, contando con el apoyo y disposicion de los
docentes quienes adaptaron sus clases a modalidad virtual y asi mismo la responsabilidad y
disposicion que han tenido los alumnos para seguir formandose como Suboficiales del

Ejército Nacional de Colombia.

Desde la entrevista semiestructurada que fue realizada de manera especifica a los
docentes que orientan el saber de investigacion en los tres niveles, por medio de un drive en
el cual a partir de una seleccion de preguntas se pudo constatar que al iniciar sus actividades
académicas fue necesario de forma emergente realizar algunos cambios en la planeacion del
saber, ya que debido a la pandemia era necesario tener en cuenta que el desarrollo del

semestre académico se realizaria en un 100% virtual.
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Los docentes manifestaron que para un desarrollo de manera mas asertivo se debia
tener en cuenta: una conectividad eficaz, conocimiento y aplicacion de herramientas
tecnologicas por parte de los alumnos, que las actividades fueran lo suficientemente claras y

acordes al tiempo establecido de acuerdo con el syllabus.

Esta situacién estableci6 que su quehacer de ensefianza y aprendizaje los llevo a una
nueva modalidad que no estaba considerada en los contenidos de aprendizaje de los syllabus
en ninguno de los tres niveles, ya que en una situacién normal el desarrollo de trabajos y de

evaluaciones de forma virtual era optativo por parte del docente.

Se constatdé de igual forma, que el desarrollo del material didactico tuvo que
replantearse, ya que no habria una presencialidad por parte del docente en la cual pudiera
realizar la explicacion de instrucciones de forma individual, esto condujo a los docentes a
realizar actividades con explicaciones mas precisas y acompafiadas de ejemplos en las cuales

los alumnos realizaran una interpretacion clara para el posterior desarrollo de sus actividades.

Durante el desarrollo del semestre los docentes exponen que las situaciones de mayor
dificultad se daban en la conectividad al encontrarse estudiantes en zonas rurales donde la
sefial de internet era nula; esto evidencia que el pais aun carece de una cobertura de
conectividad suficiente, servicio que a nuestros dias deberia ser eficiente para no retrasar el

conocimiento.

En medio de la situacion los docentes de investigacion indagaron sobre herramientas
multimedia como Powtoon, Kahoot y canales de YouTube que pudieran dinamizar sus

contenidos y de este modo evitar la desercion en las clases.

Dentro de las estrategias didacticas virtuales las més acertadas para la comprension y
asimilacion de los contenidos se encuentran: El aprendizaje basado por proyectos, videos,
ayudas en power point, foros de discusion, aplicaciones en las cuales podian realizarse videos

y folletos.

Los docentes exponen en la entrevista que los recursos tecnoldgicos utilizados fueron
suficientes para el desarrollo de las actividades, pero aclaran que esta modalidad virtual al

igual que la presencial requiere una preparacion y actualizacion constante.
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Asi mismo, establecen que los contenidos, la consecucion de los objetivos y la

evaluacion de los saberes de investigacion, pudieron darse cumplidos en un 100%

Los docentes describen como fue dada la experiencia de la virtualidad por parte del
alumno, manifestando, que, aunque es un proceso de adaptacion en el cual se requiere de
tiempo y muchos alumnos no tenian conocimiento de la educacion en la virtualidad lo
asumieron en su gran mayoria con una buena recepcion y compromiso; entendiendo poco a

poco la responsabilidad de su trabajo de manera autonoma.

Asi mismo, los docentes reconocen el aporte que realizaron los alumnos durante el
desarrollo del saber, especificando que deben fortalecer sus estrategias en: Creatividad,
reinventar y exponer los contenidos de manera mas dinamica, plantear mas estrategias
didacticas en juegos, mapas mentales para ayudar a la interpretacion y analisis de las

tematicas.

La entrevista fue realizada al terminar el semestre para que la experiencia tuviese una
mayor claridad, por tanto, se les indago que después de orientar un semestre en un porcentaje
del 100% virtual, ;qué mejorarian dentro de sus estrategias en la virtualidad para el proximo
semestre? Respondieron sobre el uso y aplicacion de nuevas herramientas tecnologicas que
ayuden a la comprensién del saber y capten la atencidn del alumno; ajustes en las guias de
aprendizaje, llevadas con un enfoque mas virtual; basqueda y aplicacién de plataformas
gratuitas para no generar costos econdémicos al alumno; implementacién de foros de
discusion para evidenciar el aporte de todos los alumnos a la propuesta y proyecto de

investigacion.

Por ultimo y no siendo menos importante se indago sobre las relaciones sociales y
acercamientos que el docente pudo establecer con los alumnos en medio de la virtualidad,
afirmando, que si fue posible por todos los docentes de investigacion este acercamiento, ya

que daban paso a conocer sus preocupaciones e inquietudes de forma contante al docente.
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Figura 1. Usabilidad por afios de la plataforma Blackboard. Fuente. Planeacion Escuela Militar de
Suboficiales Sargento Inocencio Chinca

La estadistica presentada en la anterior figura representa el uso que se ha tenido desde
el afo 2015 hasta el primer semestre del afio 2020 en la plataforma Blackboard de la Escuela
Militar de Suboficiales; ello indica que del afio 2015 al afio 2016, hubo un incremento
aproximado de uso del 6%. Del afio 2016 al 2017 el incremento de uso se establece en un 9%
aproximadamente. Del afio 2017 al afio 2018, su incremento de uso fue del 5%
aproximadamente. Del afio 2018 al 2019, el incremento de uso se radica en un 9%
aproximadamente y del afio 2019 al primer semestre del afio 2020, puede establecerse que
dobla en uso al afio anterior; esto llevaria a afirmar que, para la finalizacion del segundo
semestre del afio 2020, podria establecerse un promedio de uso por parte de docentes y

alumnos de un 99% aproximadamente.

Esta informacion expone que el ritmo y habito de trabajo de alumnos y docentes fue
constante durante el desarrollo del primer semestre académico y de igual forma, da evidencia
de la importancia y necesidad de plataformas estructuradas, alimentadas y actualizadas con

herramientas que ayuden y aporten al trabajo colaborativo y autonomo en los alumnos.
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